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Годовой отчет ПАО «ДВМП» утвержден годо-
вым Общим собранием акционеров ПАО «ДВМП» 
4 августа 2023 года.

В Годовом отчете ПАО «ДВМП» за 2022 год (далее – 
Годовой отчет, Отчет) термины «ПАО «ДВМП», 
«Общество» означают Публичное акционер-
ное общество «Дальневосточное морское 
пароходство».

Термины «Группа FESCO», «FESCO», «Группа», 
«Компания» относятся к ПАО «ДВМП» и юридиче-
ским лицам, находящимся под прямым и (или) кос-
венным контролем ПАО «ДВМП» (подконтрольным 
лицам).

Отчетный период – с 1 января по 31 декабря 
2022 года.

Ограничение ответственности

Годовой отчет подготовлен на основе информа-
ции, доступной Публичному акционерному обще-
ству «Дальневосточное морское пароходство» 
и его подконтрольным лицам на момент его 
составления, включая информацию от третьих лиц. 
Компания в разумной степени полагает, что дан-
ная информация является полной и достоверной 
на момент публикации Годового отчета, однако 
не утверждает и не гарантирует, что она не будет 
в дальнейшем уточнена, пересмотрена или иным 
образом изменена. Годовой отчет также может 
содержать определенные прогнозные заявления 
в отношении хозяйственной деятельности, эко-
номических показателей, финансового состоя-
ния, итогов хозяйственной и производственной 
деятельности Компании, ее планов, проектов 
и ожидаемых результатов, политики в отношении 
дивидендов и капитальных затрат, а также тен-
денций в отношении цен, тарифов, объемов пере-
возок, производства и потребления, издержек, 
предполагаемых расходов, перспектив развития, 
сроков полезного использования активов и иных 
аналогичных факторов и экономических прогнозов 
в отношении отрасли и рынков.

Такие слова, как «прогнозирует», «считает», «ожи-
дает», «намеревается», «планирует», «будет», 
«может», «должен», «мог бы», «предполагает», 
«рассчитывает», «пытается», «полагает», «исхо-
дит из», «продолжает», «стремится», «делает пред-
положение», и иные сходные с ними выражения 
обычно указывают на прогнозный характер заяв-
ления и основываются на планах, оценках и проек-
тах на тот момент, когда заявления были сделаны. 
Прогнозные заявления в силу своей специфики 
связаны с неотъемлемым риском и неопределен-
ностью (как общего, так и частного характера), 
и существуют определенные факторы, которые 
могут повлиять на будущую операционную деятель-
ность Компании и привести к тому, что результаты 
будут существенно отличаться от предсказаний, 
прогнозов, проектов и иных прогнозных заявлений, 

включенных в Годовой отчет. В свете указанных рис-
ков, неопределенностей и допущений Компания 
предупреждает, что фактические результаты могут 
существенно отличаться от выраженных, прямо 
или косвенно, в указанных прогнозных заявле-
ниях, действительных только на момент состав-
ления Годового отчета. Компания не утверждает 
и не гарантирует, что результаты деятельности, 
обозначенные в прогнозных заявлениях, будут 
достигнуты. Компания также не несет какой-
либо ответственности за убытки, которые могут 
понести физические или юридические лица, дей-
ствовавшие, полагаясь на прогнозные заявления. 
Такие прогнозные заявления в каждом случае пред-
ставляют собой лишь один из вариантов развития 
событий и не должны рассматриваться как наибо-
лее вероятные.

В качестве иных факторов, способных ока-
зать влияние на финансовые и производствен-
ные показатели Компании, на ее планы, проекты, 
капитальные затраты и иные аспекты ее деятель-
ности, могут быть изменения макроэкономических 
или рыночных условий и деятельность государ-
ственных органов в Российской Федерации и дру-
гих юрисдикциях, где Компания осуществляет 
деятельность. Указанный перечень факторов 
не является исчерпывающим.

За исключением случаев, прямо предусмотрен-
ных применимым законодательством Российской 
Федерации, ни Компания, ни ее представители, 
работники или консультанты не намереваются, 
не имеют обязанности и не принимают на себя 
обязательств по дополнению, изменению, обнов-
лению или пересмотру прогнозных заявлений, 
исходя как из новой информации, так и последу­
ющих событий.

Годовой отчет может содержать ссылки на сайт 
Компании. Такие ссылки делаются для удобства 
читателя.
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О Компании
FESCO – одна из крупнейших частных транспортно-логистических компаний России 
с активами в сфере портового, железнодорожного и интегрированного логистического 
бизнеса. Диверсифицированный портфель активов FESCO позволяет осуществлять доставку 
грузов «от двери до двери» и контролировать все этапы интермодальной транспортной 
цепочки. Большая часть операций FESCO сосредоточена на Дальнем Востоке России, 
что позволяет Компании получать дополнительные преимущества от участия в динамично 
растущих объемах торговых операций между Россией и странами Азии.

FESCO является лидером контейнерных перевозок 
через Дальний Восток России по внешнеторговым 
морским линиям в страны и из стран Азии, 
по каботажным морским линиям и по железной 
дороге, а также крупнейшим портовым контейнерным 
оператором Дальневосточного региона России.

История развития
История FESCO началась 25 апреля 1880 года, когда 
во Владивостоке было учреждено представительство 
русского морского судоходного общества «Добровольный 
флот». В этот день пароход «Москва», пройдя 
путь из Одессы, вошел в бухту Золотой Рог и были 
открыты регулярные товарно-пассажирские рейсы 
между европейской частью и Дальним Востоком России.

создание агентства «Добровольного 
флота» во Владивостоке

1880 год
компания переименована 
в Государственное Дальневосточное 
морское пароходство

1935 год

запуск перевозок 
контейнерных грузов

1971 год
крупнейшая транспортная компания 
страны

1973–1990 годы 

зарегистрировано государственное 
предприятие «Дальневосточное мор-
ское пароходство»

1991 год 
преобразование государственного пред-
приятия в акционерное общество

1992 год 

покупка ООО «Дальрефтранс», выход 
в сегмент перевозок грузов в рефрижера-
торных контейнерах

2003 год 
покупка ООО «Фирма «Трансгарант», 
выход в сегмент управления железно­
дорожным подвижным составом

2006 год

приобретение 
ПАО «Владивостокский 
морской торговый порт»

2008 год  
сформирована терминальная сеть, включающая 
Новосибирск, Хабаровск, Томск и Владивосток, запущена 
обработка рефрижераторных контейнеров в Хабаровске

2015 год  

запуск проекта FESCO Fast Forward, позволившего 
сократить среднее транзитное время доставки грузов 
из Шанхая в Москву более чем в два раза

2017 год

запуск транзитных сервисов

2019 год  
существенный прирост собственных  
активов, парк контейнеров достиг  
63 436 единиц, или 109 тыс. TEU1 

2021 год  

открыты представительства в Центральной Азии: FESCO Silk Road 
в Казахстане и FESCO Turan в Узбекистане; запущены продукты FESCO 
Air и FESCO Flexi; парк контейнеров FESCO превысил 135 тыс. TEU

2022 год 
наша история 
продолжается

2023 год

1	 От англ. Twenty-foot Equivalent Unit – двадцатифутовый эквивалент.

появление в линейке услуг 
проектной и комплексной 
логистики «от двери до двери»

2016 год 
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Активы FESCO
FESCO последовательно наращивает профильные 
активы, которые позволяют формировать надежный 
фундамент логистических решений для наших клиентов.

Сегодня собственные активы FESCO включают 
все необходимые звенья мультимодальной цепочки:

Контейнерный парк флот

терминальные комплексы

>83 тыс.
единиц общая численность

>470 тыс. т
общий дедвейт

952 тыс. TEU
общая пропускная способность

парк фитинговых платформ

10 408
единиц общее количество

Контейнерный парк

Контейнерный парк FESCO состоит из универсальных и рефрижераторных контейнеров.

В 2022 году парк FESCO вырос на 31 % и достиг 
рекордных показателей в 83 298 единиц.

Последовательно увеличено количество
	• 20-футовых контейнеров на 44 %,
	• 40-футовых – на 22 %
	• и рефрижераторных контейнеров на 59 %.

единиц в общем парке 
FESCO – рекордный 

показатель

83 298

Структура парка контейнеров FESCO, единиц

Тип контейнера 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Универсальные контейнеры 39 193 47 131 60 510 78 639 30

20-футовые 13 263 17 387 21 324 30 667 44

40-футовые 25 930 29 744 39 186 47 972 22

Рефрижераторные контейнеры 1 839 1 958 2 926 4 659 59

20-футовые 625 616 575 629 9

40-футовые 1 214 1 342 2 351 4 030 71

Итого 41 032 49 089 63 436 83 298 31

Источник: данные Компании
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Флот

Сегодня FESCO оперирует флотом с общей вместимостью 
470 тыс. т, который включает контейнеровозы, универсальные 
сухогрузы, а также уникальные для российского и мирового рынка 
ледокольно-транспортные суда.

В 2022 году транспортный флот FESCO пополнился семью новыми 
судами, включая пять судов в управлении для развития каботажных, 
внешнеторговых и специальных перевозок. Совокупный дедвейт 
увеличен на 108 тыс. т.

Парк фитинговых платформ
Основу железнодорожного парка FESCO составляют фитинго-
вые платформы различной футовости, что позволяет диверсифи-
цировать услуги клиентам и перевозить все типы контейнеров.

В 2022 году парк фитинговых платформ пополнился 1 989 единицами 
80-футовых платформ и достиг исторически высокого количества 
в 10 408 единиц.

FESCO ориентируется на увеличение доли собственных активов 
взамен арендованных.

1	 Терминал ФЕСКО Гайдамак является универсальным перегрузочным пунктом, не специализирующимся 
на перевалке крупнотоннажных контейнеров.

+7
новых судов 

в 2022 году

+1 989
80-футовых платформ 

в 2022 году

Порт и терминальные комплексы

Основу ускоренных логистических сервисов FESCO составляет собствен-
ная терминальная сеть, включающая специализированные контейнер-
ные и универсальные терминалы по всей России. Совокупная пропускная 
способность терминалов FESCO составляет более 952 тыс. TEU в год.

Порт Владивосток, который по итогам 2022 года 
сохранил лидерство по контейнерообо-
роту в стране, является главным терминаль-
ным комплексом FESCO. Порт имеет прямой 
выход на Транссибирскую магистраль и поз-
воляет обслуживать торговые потоки между 
Азией и Европой через незамерзающую бухту 
Золотой Рог.

>952
TEU в год пропускная 

способность 
терминалов FESCO

Новосибирский терминал и ООО «Стройоптторг» в Хабаровске являются опорными 
терминалами для логистических цепочек FESCO в Новосибирске и Хабаровском крае. 
В собственности терминалов имеются железнодорожные пути, локомотивы и ричстакеры.

Помимо имеющихся терминальных комплексов, 
FESCO развивает дополнительные локации:

	• в Забайкальском крае Группа намерена 
построить терминал с пропускной способностью 
в 450 тыс. TEU. Это позволит укрепить позиции 
FESCO на логистических маршрутах через сухо-
путные пограничные переходы;

	• в Казани совместно с правительством 
региона начаты мероприятия по развитию 
мультимодальных логистических маршру-
тов, включающие запуск сервисов доставки 
грузов в крупнотоннажных контейнерах 

из Юго-Восточной Азии через Владивосток, 
а также создание нового контейнерного 
комплекса. Реализация проекта предполагает 
два этапа: выход на пропускную способность 
70 тыс. TEU к 2024 году и дальнейшее увеличение 
мощности до 150 тыс. TEU к 2027 году;

	• в Санкт-Петербурге Группа рассматривает воз-
можность приобретения действующего терми-
нала для формирования оптимальных грузовых 
потоков, которые объединят морские и железно-
дорожные сервисы FESCO.

Структура флота в управлении FESCO, тыс. т

Тип судна 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Количество/
дедвейт

Количество/
дедвейт

Количество/
дедвейт

Количество/
дедвейт

Количество/
дедвейт

Контейнеровозы 12 223 12 223 15 290 21 385 40 33

Универсальные сухогрузы 7 58 5 48 6 61 6 70 0 18

Ледокольно-транспортные суда 1 11 1 11 1 11 2 15 100 36

Итого 20 292 18 282 22 362 29 470 32 30

Источник: данные Компании

Структура парка фитинговых платформ FESCO, единиц

Тип платформы 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

40-футовые 1 013 1 001 995 944 (5)

60-футовые 1 220 1 217 1 236 1 065 (14)

80-футовые 4 387 5 237 6 523 8 399 29

Итого 6 620 7 455 8 754 10 408 19

Источник: данные Компании

Основные параметры порта и терминалов FESCO

Показатель ФЕСКО 
Гайдамак

Порт 
Владивосток

Новосибирск Хабаровск Томск

Общая площадь, га 4,5 71,6 20,4 9,6 0,6

Площадь под хранение 
контейнеров, га

0 16,6 2,3 1,6 0,6

Емкость единовременного 
хранения1, TEU

0 30 929 2 200 2 350 600

Площадь под хранение, га 3,2 3,3 0 0 0

Емкость единовременного 
хранения, тыс. т

66,1 186,6 0 0 0

Источник: данные Компании

Мощность терминалов порта Владивосток по перевалке в год

Показатель 2022

Генеральные грузы, млн т 5,3

Контейнеры, тыс. TEU 768

Средства транспорта, тыс. ед. 100

Нефтепродукты, млн т 0,4

Источник: данные Компании

Мощность сухих терминалов FESCO, тыс. TEU

Показатель Новосибирск Хабаровск Томск

Контейнеры 117 54 13

Источник: данные Компании
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В состав группы FESCO входят 
пять операционных дивизионов:

Бизнеc-модель

Линейно-логистический (ЛЛД), Портовый, 
Железнодорожный, Морской и Топливный.

Модель работы FESCO основана на глубокой инте-
грации бизнес-дивизионов, которая обеспечивается 
управляющей компанией и общим центром обслу-
живания, входящих во Внедивизиональную группу. 
Такая архитектура бизнеса позволяет предлагать 
уникальные логистические решения нашему кли-
енту, сопровождая процесс перевозки на всем пути 
следования.

Диверсифицированные активы и управленческие 
функции, объединенные в единую услугу для клиента, 
создают не только надежный фундамент при волатиль-
ности рынка, но и позволяют ежегодно увеличивать 
финансовые и операционные результаты, оставаясь 
лидерами в транспортной отрасли.

КЛИЕНТ
FESCO

Выручка Группы FESCO

1	 За вычетом элиминации 26 791 млн руб.

Общий центр
обслуживания

ООО «СЦФ»

 Линейно-
логистический

дивизион

Управляющая
компания

ПАО «ДВМП»

ИНТЕГРАТОР УСЛУГ

Подвижной состав

Терминальные комплексы

Флот

Топливо

Контейнеры

Автопарк

Железнодорожный дивизион
Выручка

6 932 млн руб.

EBITDA

3 947 млн руб.

Топливный дивизион
Выручка

2 788 млн руб.

EBITDA

125 млн руб.

Портовый дивизион
Выручка

32 977 млн руб.

EBITDA

20 749 млн руб.

Морской дивизион
Выручка

7 807 млн руб.

EBITDA

3 446 млн руб.

Ценности, создаваемые для заинтересованных сторон

Сотрудники

	• Социальные программы 
для сотрудников: 
173,3 млн руб.

	• Расходы на обучение: 
10,8 млн руб.

	• Расходы на охрану 
труда: 219 млн руб.

	• Производственные 
травмы со смертель-
ным исходом и тяжелые 
травмы: 0

Поставщики

	• Общий объем 
закупок: 
52,6 млрд руб.

	• Доля закупок 
у МСП: 57,6 %

Окружающая среда

	• Расходы 
на охрану окру-
жающей среды: 
126 млн руб.

	• На 4 % снижены 
выбросы парни-
ковых газов

Государство и местные  
сообщества

	• Налоговые платежи в мест-
ные и федеральный бюджет: 
11,5 млрд руб.

	• Объем социальных инвести-
ций: 730 млн руб.

	• Благополучатели различ-
ных социальных и культурных 
инициатив Компании: более 
50 тыс. человек

Выручка

138 926 млн руб.
EBITDA

48 771 млн руб.

ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
АКТИВАМИ

162 639  
 млн руб.1

EBITDA

71 483 млн руб.
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Ключевые показатели 
деятельности Операционные 

результаты 
ГруппыФинансовые результаты Группы, млн руб.

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Выручка 56 673 62 168 113 709 162 639 43

EBITDA1 12 231 12 293 47 474 71 483 51

Рентабельность по EBITDA, % 22 20 42 44 2 п. п.

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Линейно-логистический дивизион

Выручка 37 944 46 586 94 591 138 926 47

EBITDA 2 309 3 270 34 967 48 771 39

Рентабельность по EBITDA, % 6 7 37 35 (2) п. п.

Портовый дивизион

Выручка 15 409 16 326 22 746 32 977 45

EBITDA 6 787 7 416 11 792 20 749 76

Рентабельность по EBITDA, % 44 45 52 63 11 п. п.

Железнодорожный дивизион

Выручка 8 232 5 340 5 115 6 932 36

EBITDA 3 596 1 939 1 991 3 947 98

Рентабельность по EBITDA, % 44 36 39 57 18 п. п.

Морской дивизион

Выручка 3 245 3 338 4 115 7 807 90

EBITDA 776 1 005 1 108 3 446 211

Рентабельность по EBITDA, % 24 30 27 44 17 п. п.

Топливный дивизион

Выручка 1 191 841 1 809 2 788 54

EBITDA 83 13 82 125 52

Рентабельность по EBITDA, % 7 2 5 4 (1) п. п.

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Линейно-логистический дивизион

Интермодальные перевозки, тыс. TEU 344 393 465 507 9

Международные морские 
перевозки2, тыс. TEU

251 295 288 342 19

Каботажные морские 
перевозки, тыс. TEU

78 80 81 84 4

Портовый дивизион

Перевалка контейнеров, тыс. TEU 625 672 757 768 1

Перевалка генеральных грузов, тыс. т 5 130 4 614 5 195 5 138 (1)

Перевалка нефтепродуктов, тыс. т 396 358 389 480 23

Перевалка средств транспорта, ед. 77 023 71 248 81 748 110 783 36

Железнодорожный дивизион

Подвижной состав, ед. 13 047 8 524 9 118 10 791 18

Железнодорожные контейнерные 
перевозки, тыс. TEU

388 471 539 641 19

Вагоноотправки в крытых вагонах, ед. 16 372 17 917 4 872 294 (94)

Морской дивизион

Транспортный флот, ед. 20 18 21 27 29

Судо-сутки в эксплуатации3 7 208 6 503 6 236 6 931 11

Топливный дивизион

Объемы бункеровки, тыс. т 68 67 63 98 56

2	 Показатель с учетом объемов перевозок 
на Черном море.

3	 Общее количество дней, в которые 
судно было доступно для эксплуатации, 
за исключением периода времени, когда 
судно не могло использоваться в связи 
с капитальным ремонтом, модерниза-
цией, нахождением в сухом доке либо 
в связи со специализированным или про-
межуточным обслуживанием.

1	 Показатель EBITDA рассчитывается как операци-
онная прибыль без учета амортизации, обесце-
нения материальных основных средств и разовых 
расходов и учитывает влияние МСФО (IFRS) 16.
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Ключевые события

Расширяя линейку услуг в структуре FESCO Supply Chain, FESCO 
добавила новые сервисы – FESCO Flexi для перевозки наливных 
грузов в контейнерах с использованием герметичных вкладышей – 
флекситанков, и FESCO Air для доставки сборных грузов 
чартерными и регулярными авиарейсами на внутрироссийских 
и международных направлениях.

Запущены новые сервисы и морские линии между Вьетнамом, 
Турцией и Россией. Активное развитие получили сервисы, 
объединяющие Дальний Восток и центральную часть России.

FESCO продолжила развивать 
компетенцию управления цепочками 
поставок в сегментах 3PL и 4PL 
и существенно расширила портфель 
заказов проектной логистики.

Сервисы и услуги
ГОД РЕКОРДОВ Активы

Финансовая устойчивость

Группа FESCO стала крупнейшим логисти-
ческим оператором на Дальнем Востоке 
России.

FESCO улучшила ключевые операционные пока-
затели, в частности достигла рекордных объемов 
перевалки грузов в порту Владивосток за всю его 
историю – 13,4 млн т, контейнерооборот также 
вырос до рекордного уровня в 768 тыс. TEU.

FESCO достигла рекордного уровня парка 
контейнеров в управлении – более 135 тыс. TEU.

Состав флота FESCO пополнился семью новыми 
судами, включая пять судов в управлении  
для развития географии перевозок на внешнетор-
говых направлениях, а также укрепления позиций 
на каботажных линиях.

Заключены контракты на поставку новых 
контейнеровозов с верфи для разви-
тия сервисов Deep Sea между Китаем 
и Санкт-Петербургом.

Продолжена программа увеличения количества 
профильного подвижного состава – в 2022 году 
приобретено 1 989 единиц 80-футовых фитинговых 
платформ, таким образом количество профиль-
ного парка достигло показателя в 10 408 единиц.

FESCO в полном объеме исполнила все свои 
обязательства по облигациям серий БО-01 и БО-02.

Благодаря улучшению операционных и финан-
совых показателей рейтинговое агентство 
ООО «НКР» повысило долгосрочный кредитный 
рейтинг FESCO с «BBB–» до «ВBB+» со «стабиль-
ным» прогнозом.

FESCO в 2022 году в рамках развития логистических услуг в странах Азии 
открыла дочернее предприятие в Республике Узбекистан. Компания 
FESCO Turan отвечает за предоставление полного комплекса логи-
стических услуг клиентам в Узбекистане, а также в Таджикистане, 
Туркменистане и Киргизии.

В 2022 году FESCO отправила первый публичный контейнерный поезд 
из Шанхая в Москву в рамках сервиса FESCO Asia Landborder Train. 
Отличительной особенностью сервиса является возможность для 
любого клиента разместить заявку на перевозку через личный кабинет 
MY.FESCO вне зависимости от количества контейнеров в партии, анало-
гично интермодальным сервисам FESCO через Дальний Восток России.
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   НА ПУТИ 
    К ЛИДЕРСТВУ

В 2022 году FESCO продолжила 
реализовывать свою амбициозную 
стратегию, последовательно 
двигаясь к цели – стать лучшим 
контейнерным логистическим 
провайдером для своих клиентов 
на территории Евразии.

вырос объем перевалки грузов 
(рекордный показатель)

до 13,4 млн т 

вырос контейнерооборот 
(рекордный показатель)

до 768 тыс. TEU 

новых клиентов

>2 тыс.

Ст
ра

те
ги

че
ск

ий
 

от
че

т

Годовой отчет — 2022О Компании Стратегический отчет Устойчивое развитие Корпоративное управление Приложения



Обращение Председателя 
Совета директоров

Уважаемые акционеры!

Начиная с 2020 года, когда была принята 
новая стратегия развития FESCO, мы после-
довательно реализуем ее, продвига-
ясь к нашим целям. Сфокусировавшись 
на инвестициях в основные фонды, мы поку-
пали флот, наращивали парк контейнеров 
и фитинговых платформ, развивали портовые 
мощности и терминальную сеть.

Эта работа привела к тому, что 2022 год стал 
для Группы годом прорыва.

Несмотря на внешние факторы, FESCO 
не только сохранила устойчивость, но и про-
должила динамично развиваться, предла-
гая лучшие логистические решения. Вся 
команда Группы продемонстрировала высо-
кую эффективность в сочетании с гибко-
стью и оперативностью, решая сложнейшие 
задачи нового времени.

Используя открывшиеся в 2022 году возмож-
ности, мы стали проводником для своих 
клиентов, нарастив перевозки на тради-
ционных направлениях и развивая геогра-
фическую экспансию. Группа увеличила 
обороты с Китаем, продолжила работу 
с Японией и Республикой Корея. В историче-
ском для FESCO Дальневосточном бассейне 
открыты линии во Вьетнам, демонстри-
рующие стремительный рост. Группа 
также вышла в Азово-Черноморский бассейн 
и на Балтику, заложив плацдарм для первого 
российского Deep Sea маршрута из портов 
Китая в Санкт-Петербург, запущенного уже 
в 2023 году.

Последовательно реализуя свои стратеги-
ческие планы, FESCO рассчитывает укре-
пить позиции как на давно освоенных, 
так и на новых для нас рынках. Мы рабо-
таем над развитием перевозок в страны 
Юго-Восточной Азии, в частности, Таиланд 
и Малайзию. Также в 2022 году было открыто 
дочернее предприятие в Республике 
Узбекистан (FESCO Turan), которое отве-
чает за предоставление полного комплекса 
логистических услуг клиентам в странах 
Центральной Азии.

FESCO продолжала заботиться о сотрудни-
ках, повышая качество их жизни и формируя 
комфортную среду в регионах деятель-
ности Группы. Мы расширили реализацию 
грантовой программы «Море возможно-
стей», а также программы «FESCO – детям», 
включающей помощь тяжелобольным детям 
Приморья совместно с Русфондом и под-
держку семейного чтения. В 2022 году 
подписан меморандум о сотрудниче-
стве для открытия представительства 
Государственной Третьяковской галереи 
во Владивостоке.

От имени Совета директоров я искренне 
благодарю акционеров за понимание и под-
держку наших социальных инициатив и прог-
рамм, направленных на сотрудников FESCO 
и жителей регионов присутствия. Мы про-
должим их реализацию, способствуя устой-
чивому развитию местных сообществ 
и помогая решать проблемы тех, от кого 
зависят наши успехи.

Прошедший год показал, что FESCO может 
эффективно действовать в постоянно меня-
ющихся условиях. Группа будет и дальше 
активно и динамично развиваться, вести 
поиск новых направлений в текущей эконо-
мической и геополитической реальности. 
Мы продолжим менять рынок российской 
логистики, чтобы двигаться вперед, оста-
ваться приоритетным логистическим парт­
нером для клиентов в России и за рубежом 
и воплощать в жизнь наши самые смелые 
устремления.

Андрей Северилов,
Председатель Совета директоров

Мы расширяем не только географию, 
но и продуктовое предложение, внед­
ряя новые сервисы, такие как FESCO Flexi 
для перевозки наливных грузов в контейне-
рах с использованием герметичных вклады-
шей – флекситанков, и FESCO Air для доставки 
сборных грузов авиарейсами на внутрирос-
сийских и международных направлениях.

По итогам 2022 года Группа нарастила 
результаты практически во всех сегментах. 
Перевалка контейнеров в порту Владивосток 
достигла рекордных показателей, что яви-
лось следствием ускорения переориента-
ции грузопотока на восточное направление. 
Хочу отметить, что порт был готов к рекорд-
ной нагрузке, и мы продолжим развивать 
его мощности, ориентируясь на показатель 
в 1 млн TEU.

Финансовые результаты FESCO также про-
демонстрировали впечатляющий рост. 
Подтверждением правильности выбран-
ной стратегии и принимаемых руководством 
Компании тактических решений служит сни-
жение практически до нулевых значений 
отношения долговой нагрузки к показателю 
EBITDA, а также окончательное исполне-
ние Группой всех обязательств по рублевым 
облигациям, по которым ранее был допу-
щен дефолт. Эти события позволяют улуч-
шить кредитный рейтинг FESCO и повысить 
доверие инвесторов, клиентов и партнеров 
к Группе.

Опираясь на многолетний опыт работы 
на российском и зарубежных рынках, 
в минувшем году FESCO активно участвовала 
в работе отраслевых, общенациональных 
и международных объединений, демонстри-
руя ответственный подход в качестве игрока, 
заинтересованного в развитии отрасли 
и экономики России в целом. Мы уверены, 
что совместная работа позволит преодолеть 
трудности, связанные с нарушением привыч-
ных цепочек поставок, и предложить клиен-
там наиболее эффективные решения.
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Обращение Президента

Уважаемые коллеги, клиенты,  
акционеры и партнеры!

2022-й стал без преувеличения годом гло-
бальных изменений, тем не менее для FESCO 
это был год больших успехов и стре-
мительного развития в интересах всех 
стейкхолдеров.

Нам вновь удалось доказать правильность 
выбранной стратегии, продемонстрировать 
сильные стороны бизнес-модели и уникаль-
ной команды Группы.

FESCO смогла добиться существенного 
роста всех основных финансовых и операци-
онных показателей, поскольку использовала 
рыночную турбулентность как возмож-
ность для развития: системно работала 
над расширением географии присутствия, 
увеличением спектра и качества предлагае-
мых нашим клиентам услуг.

Объемы перевалки грузов в нашем ключе-
вом активе – Владивостокском морском тор-
говом порту – достигли рекордного уровня 
в 13,4 млн т, контейнерооборот также вырос 
до рекордных значений в 768 тыс. TEU за счет 
развития собственных мультимодальных 
перевозок и привлечения линейных опера-
торов взамен ушедших с российского рынка. 
Порт Владивосток третий год подряд удер-
живает лидерство по контейнерообороту 
среди контейнерных терминалов России.

В прошедшем году мы активно работали 
над расширением географии междуна-
родных морских перевозок: организовали 
работу сервисов FESCO Vietnam Direct 
Line, соединяющей порты Вьетнама с пор-
том Владивостока, и FESCO Turkey Black 
Sea, которая связывает порты Стамбула 
и Новороссийска. Кроме того, в конце года 
Группа запустила линию между портами 
Китая и Новороссийском на маршруте 
по Deep Sea. Также, несмотря на струк-
турные изменения в мировой эконо-
мике, мы продолжали выполнять морские 

перевозки из Японии и Кореи и расширили 
географию контейнерной линии в Китай 
FESCO China Express-2.

Эти усилия позволили FESCO нарастить 
объемы международных морских перевозок 
на 19 % в сравнении с 2021 годом (до 342 тыс. 
TEU). А объемы интермодальных перевозок 
в 2022 году выросли на 9 % (до 507 тыс. TEU) 
к уровню прошлого года.

Развивая внешнеторговые сервисы, Группа 
также уделяла пристальное внимание раз-
витию рынка железнодорожных перевозок. 
В 2022 году FESCO, среди прочего, запустила 
поездные сервисы между Владивостоком, 
Самарой, Казанью и Минском.

Также в прошлом году FESCO увеличила парк 
контейнеров. Его вместимость достигла 
135 тыс. TEU, что стало абсолютным рекордом 
для Группы. Выросло и количество фитин-
говых платформ – более 10 тыс. единиц, 
это на 20 % больше, чем годом ранее. Вместе 
с тем Группа продолжила реализацию долго-
срочной программы обновления флота, при-
няв в состав новые суда.

FESCO продолжает вкладывать значительные 
усилия в развитие качества своих логисти-
ческих сервисов, внедряя наиболее совре-
менные цифровые решения. Это позволяет 
упрощать операции для клиентов и снижать 
издержки по всей операционной цепочке, 
что несомненно усилит наши конкурент-
ные позиции в будущем. В прошедшем году 
Группа выпустила мобильное приложение 
MY.FESCO, позволяющее клиентам созда-
вать заявки на отправку грузов и выпол-
нять другие функции с помощью смартфонов 
и планшетов. Сегодня более 65 % заявок 
подаются через личный цифровой кабинет 
клиента, и мы продолжим расширять его 
возможности.

Аркадий Коростелев,
Президент, Председатель Правления

Успешные операционные показатели нашли 
отражение и в финансовых отчетах: по ито-
гам 2022 года консолидированная выручка 
FESCO увеличилась на 43 % и достигла 
162,6 млрд руб., показатель EBITDA вырос 
до 71,5 млрд руб., что в 1,5 раза превышает 
уровень 2021 года. Грамотное управление 
операционными расходами повысило рен-
табельность по EBITDA до 44 % (на 2 % к дан-
ным 2021 года). Мы также снизили показатель 
«Чистый долг / EBITDA» до исторически низ-
кого уровня в размере 0,04× на 31 декабря 
2022 года (0,5× на 31 декабря 2021 года).

Много внимания менеджмент Компании уде-
ляет оптимизации системы корпоратив-
ного управления. Мы убеждены, что именно 
наша высокопрофессиональная и вовле-
ченная команда обеспечивает долгосроч-
ные устойчивые позиции Группы. Поэтому 
мы стремимся постоянно совершенствовать 
программы профессионального развития, 
обучения и мотивации.

Я благодарен всем сотрудникам Группы 
за их ежедневные усилия, которые позво-
ляют показывать выдающиеся результаты 
и постоянно двигаться вперед.

От имени всего большого коллектива FESCO 
я также благодарю наших клиентов и парт­
неров, акционеров и инвесторов за доверие 
и готовность к диалогу. Уверен, что впереди 
у нас еще долгие годы взаимовыгодного 
и плодотворного сотрудничества ради все-
общего процветания!
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Стратегия
Основные предпосылки формирования 
стратегии FESCO с 2022 по 2027 год

Макросреда

	• Резкое замедление глобального 
экономического роста 
в 2023 году до 1,7 %.

	• Средний темп роста мирового ВВП 
на уровне 2,7 % до 2027 года.

	• Снижение темпов мировой 
торговли из-за высокого уровня 
инфляции и смещения спроса 
с товаров обратно на услуги 
на допандемический уровень.

	• В долгосрочной перспективе 
экономики Азии и Африки 
по темпам роста будут превышать 
экономики Европы и Америки.

	• Ожидается появление новых 
лидеров по темпам роста 
экономики в Азии – Индия, Юго-
Восточная Азия.

	• Повышение уровня высокой 
неопределенности на мировых 
рынках из-за геополитической 
напряженности на Украине.

	• Российские компании 
будут наращивать активы 
в интермодальной цепочке.

	• Высокая нагрузка на логистиче-
скую инфраструктуру на восточном 
направлении.

	• Рост логистических издержек, 
связанных с открытием новых 
логистических маршрутов.

	• Рост распространения 
электронной логистики.

	• Внедрение собственных IT-решений 
для более глубокой интеграции 
с клиентом.

	• Усиление роли электронных 
площадок и логистических 
маркетплейсов.

Устойчивое развитие

	• Рост требований по соблюдению 
принципов устойчивого развития 
со стороны клиентов и агентов.

	• Отслеживание экологических 
требований и создание сервисов, 
максимально им соответствующих.

	• Стимулирование 
изменений 
для соответствия 
принципам 
устойчивого 
развития по всей 
цепочке поставок.

	• Мировой контейнерный рынок 
имеет высокую корреляцию 
с мировым ВВП и будет расти 
в среднем на 2,3 % ежегодно.

	• Давление на цепочки поставок 
снизилось, но еще будет превышать 
допандемический уровень 
в 2023 году.

	• На фоне слабой динамики мировой 
экономики ожидается профицит 
предложения судов и контейнеров.

	• Мировые ставки фрахта 
и тайм‑чартера судов 
стабилизируются на уровне – 
немного выше допандемийного.

	• Глобальное внедрение 
ESG‑стратегии будет оказывать 
дополнительное давление 
на региональных перевозчиков, 
не имеющих достаточно ресурсов 
для перехода на более экологичные 
контейнеровозы.

	• После падения контейнерного 
рынка России в 2022 году ожидается 
медленное восстановление в сред-
нем на 5 % ежегодно до 2027 года.

	• Курс на выстраивание 
логистических цепочек 
на собственных активах будет 
активно поддерживаться 
российскими операторами.

	• Усиление нагрузки на инфраструк-
туру на востоке России.

	• Ожидается, что контейнерный 
транзит в ближайшие три года 
не восстановится до уровня 
2021 года.

	• Восстановление логистических 
маршрутов через порты Северо-
Западного федерального округа 
может ожидаться в среднесрочной 
перспективе до 2025 года.

	• Базовая индексация тарифов 
на грузовые железнодорожные 
перевозки и услуги инфраструктуры 
в 2023 году оценивается 
на уровне 8 %, в 2024 году – 7,1 %, 
в 2025 году – 4,6 %.

	• В 2023 году ожидается снижение 
ВВП России на 2,6 % в результате 
сокращения внешнего спроса 
(из‑за санкций на российский 
экспорт и замедления роста 
мировой экономики).

	• В перспективе до 2027 года 
ожидается медленный рост ВВП 
в диапазоне от 1,5 до 2,5 %.

	• Основным драйвером роста 
экономики России станет 
потребительский спрос и процесс 
импортозамещения иностранных 
товаров и компонентов.

	• Спад физических объемов 
российского экспорта в 2023 году 
замедлится, а с 2024 года начнется 
восстановление.

	• Усиление интеграции российско-
китайских отношений.

	• Расширение сотрудничества 
со странами БРИКС.

Мировая 
экономика

Российская 
экономика

Долгосрочные тренды 
в контейнерной 
логистике

Мировой 
контейнерный 
рынок

Российский 
контейнерный 
рынок

–1,3 п. п. 
снижен 
прогноз миро-
вой экономики 
в 2023 году

1,4 млрд 
человек
население Индии 
в 2022 году, что превы-
сило население Китая

5,3 %
прогноз роста экономики Китая 
в 2023 году из-за ослабления 
карантинных ограничений

Прогноз экономики России имеет 
различные оценки:

	• Министерство экономического 
развития Российской 
Федерации: –0,8 % в 2023 году, 
+2,6 % в 2024 году; 

	• World Bank: –3,3 % в 2023 году, 
+1,6 % в 2024 году

44 %
доля Китая 
в импорте 
в России 
в 2022 году 

>50 %
доля Китая 
в контейнерообороте 
России в четвертом 
квартале 2022 года 

–16 %
снизился 
контейнерный 
рынок России 
в 2022 году 

14 %
доля транзита 
в контейнерном 
рынке России 
в 2022 году
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1	 От англ. less than container loaded – неполная загрузка контейнера.

Миссия, видение, ценности

Цель: мы хотим быть лучшим контейнер-
ным логистическим провайдером для наших 
клиентов на территории Евразии.

Наше видение остается неизменным послед-
ние годы и отражает стремление фокусиро-
ваться на клиенте и его потребностях.

Основные принципы

Процессы

Для лучшего кросс-функционального 
взаимодействия внутри Компании мы непре-
рывно улучшаем бизнес-процессы 
через редизайн производственных сис-
тем и с помощью методов бережливого 
производства.

Показатели качества работы являются 
частью нашей системы мотивации. 
Настроенная система позволяет нам фор-
мировать цифровые решения и улучшать 
качество сервисов, удовлетворяя растущие 
потребности рынка.

Стратегической инициативой Компании 
в части улучшения процессов являются сле-
дующие проекты:

	• Service Excellence, цель которого – повы-
шение качества клиентского сервиса;

	• онлайн-сервисы FESCO, которые позво-
ляют оформить заявку на перевозку, полу-
чить информацию о перевозке в режиме 
24/7.

Активы и надежная сеть поставщиков

Наши активы являются надежным фун­
даментом логистики наших клиентов.  
FESCO последовательно:

	• оптимизирует парк железнодорожного 
подвижного состава;

	• модернизирует и оптимизирует флот;
	• наращивает парк фитинговых платформ, 

чтобы сохранить долю на рынке желез-
нодорожных контейнерных перевозок 
и снизить зависимость от волатильно-
сти на рынке контейнерных перевозок, 
а также сохранить значимое присутствие 
в данном сегменте рынка;

	• развивает собственные перевалочные 
мощности;

	• расширяет терминальную сеть во всех 
регионах Российской Федерации.

Основные стратегические направления развития

Развитие терминальной сети 
в регионах присутствия
FESCO формирует опорную сеть контей-
нерных терминалов и логистических пар-
ков для усиления присутствия в регионах 
России и СНГ, повышения качества сер-
виса и предложения высокомаржинальных 
продуктов.

Ключевыми направлениями геоэкспан-
сии являются Дальний Восток, Сибирь, Урал, 
Москва и северо-западные регионы.

Развитие стивидорных активов 
FESCO – порта Владивосток 
и Терминал ФЕСКО Гайдамак

Предпосылками развития являются сохра-
нение ожиданий по усилению фокуса России 
на азиатский рынок.

Ожидание по усилению тенденций перетока 
спроса с европейских товаров на азиатские 
оправдало себя. Основными точками входа 
для азиатских товаров останутся порты 
Дальнего Востока России и сухопутные 
пограничные переходы с Россией.

Помимо импортных контейнерных и тран-
зитных потоков, до 2027 года планируется 
рост экспорта за счет ввода крупных новых 
производств в России, ориентированных 
на азиатский рынок.

С учетом планов по сохранению лидер-
ства порта Владивосток на российском 
рынке и рынке Дальнего Востока России 
необходимо увеличение мощностей порта 
Владивосток.

Принятая программа развития порта 
Владивосток до 2027 года предполагает:

	• сохранение лидерства порта Владивосток 
по контейнерообороту среди стивидор-
ных компаний России и Дальнего Востока 
России;

	• сохранение доли рынка на Дальнем 
Востоке выше 42 %;

	• поддержание загрузки порта Владивосток 
на уровне 80–90 %;

	• комплекс мероприятий по увеличе-
нию мощностей порта Владивосток 
до 1,1 млн TEU к 2027 году.

Программа развития Терминала 
ФЕСКО Гайдамак предполагает создание 
современных и уникальных для Дальнего 
Востока России мощностей для пере-
валки зерна с использованием элеваторов 
в объеме более 400 тыс. т в год.

Определение целевого рынка

Евразия – целевой рынок развития FESCO.

Факторы, определяющие Евразию как потен-
циальный рынок для Компании:

	• рост экономик Китая, Индии и Юго-
Восточной Азии;

	• усиление фокуса России на азиатские 
рынки;

	• сильный бренд FESCO в Евразии;
	• развитие Трансарктического транспорт-

ного коридора;
	• развитие торговли России со стра-

нами Центральной Азии – Узбекистан 
и Казахстан, и Ближнего Востока – Египет 
и Турция.

Решения

Важным элементом нашей стратегии 
является расширение портфеля услуг. 
Мы стремимся оказывать комплексные 
услуги с добавленной стоимостью, кото-
рые позволяют клиентам передавать на аут-
сорсинг логистическое сопровождение 
операций.

Такие услуги включают:
	• мультимодальные перевозки;
	• таможенное оформление;
	• складские операции, ответственное хра-

нение и кросс-докинг;
	• перевозки сборных грузов в контейнерах LCL1.

Мы развиваем проектную логистику, кото-
рая позволяет использовать опыт перевозок 
проектных грузов и выстраивать долгосроч-
ные отношения с EPC-подрядчиками и пря-
мыми заказчиками.

Мы предлагаем комплексные 
логистические решения 
для лесной, горнодобывающей 
и сельскохозяйственной 
отраслей.

Люди

В то время как мы развиваем цифровые реше-
ния, наращиваем активы и формируем новые 
логистические продукты, люди FESCO являются 
сердцем Компании. Мы стремимся к тому, чтобы 
у них были инструменты и условия для того, 
чтобы они работали наилучшим образом.

Набор и удержание талантов остаются клю-
чом к успеху FESCO.
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Юго-Восточная Азия

Объем торговли между Россией 
и Вьетнамом за последние пять лет 
вырос почти в два раза. Перестройка 
логистических маршрутов между 
Юго-Восточной Азией и Россией 
и, как следствие, рост перевозок 
через Дальний Восток России увели-
чивают потенциал экспансии FESCO 
на рынки Юго-Восточной Азии

Индия

Товарооборот между Россией 
и Индией за два года вырос более 
чем в три раза и составляет около 
150 тыс. TEU с темпами ежегодного 
роста c 2016 года в 12 %

1	 От англ. Supply Chain Management – управление цепочкой поставок.

Геоэкспансия

FESCO благодаря качественным логистиче-
ским решениям на ключевых направлениях 
расширяет географию бизнеса, проеци-
рует имеющийся опыт и набор компетенций 
на новые регионы.

Турция

Товарооборот между Турцией 
и Россией в 2022 году достиг 
рекордные 60 млрд долл. США, 
что почти в два раза превысило 
объемы 2021 года.

Ожидается, что к 2027 году объем 
контейнерного рынка может соста-
вить 400 тыс. TEU

Рост доли продаж услуг 
с добавленной стоимостью
Развитие SCM1-сервисов и проектной 
логистики.

Укрепление рыночных позиций

Помимо использования возможностей 
от самостоятельного развития, FESCO сохра-
няет за собой возможности для стратегиче-
ских партнерств с лидерами рынка, сделок 
M&A, получения синергетического эффекта.

Инструменты экспансии:
	• формирование продуктовой линейки 

в странах с фокусом на Россию;
	• работа через агента/представителя;
	• формирование собственного офиса 

и партнерство с местными операторами;
	• постановка активов (собственные суда, 

терминалы).

Риски

Реализация долгосрочных планов FESCO 
и достижение целевых индикаторов сопря-
жено с различными рисками, часть из кото-
рых выходит за рамки контроля Компании. 

Реализация рисков может привести к факти-
ческим событиям, которые значительно отли-
чаются от изложенных выше ожиданий.

Макроэкономика

	• Экономический спад, например, 
вызванный геополитическими 
событиями или пандемией;

	• протекционистские государственные 
меры;

	• снижение объемов рынка и цен

Развитие морского сегмента

Основными стратегическими задачами мор-
ского сегмента FESCO являются:

	• сохранение лидерства на Дальнем 
Востоке России в каботажных и внешне-
торговых сервисах;

	• увеличение объемов перевозок морскими 
сервисами на 30 % к 2025 году относи-
тельно уровня 2022 года;

	• рост доли новой географии и бизнесов 
до 32 % в общем объеме морских сервисов 
FESCO;

	• повышение эффективности использования 
флота и достижение среднего возраста 
судов до 15 лет.

СНГ (Узбекистан 
и Казахстан)

В 2022 году Россия стала глав-
ным партнером Узбекистана 
по объемам торговли, которые 
составили 8,2 млрд долл. США 
(+40 % к уровню 2021 года)

Инфраструктурные ограничения

	• Ограничения на сети ОАО «РЖД»;
	• задержка сроков расшивки узких 

мест на железной дороге

Удержание и привлечение сотрудников

	• Зависимость от высококвалифици-
рованных управленческих команд 
и сотрудников с технической и опера-
ционной квалификацией на всех орга-
низационных уровнях

M&A и неудачи интеграции

	• Неудачная интеграция;
	• неполная реализация синергии;
	• высокие затраты;
	• отсутствие экономии

Коммерческие инструменты

	• Поддержание уровня культуры продаж;
	• сохранение высокого качества 

сервиса

Комплаенс

	• Регулирование, касающееся 
налогообложения, таможни, НДС, 
конфиденциальности данных;

	• антимонопольное законодательство;
	• санкционная политика

IT-система и технологии

	• Развитие собственных 
информационных систем, 
удовлетворяющих потребностям 
рынка;

	• создание маркетплейсов
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Обзор рынка
2022 год ознаменовался глобальными 
изменениями в мировой экономике 
и геополитике. Все события произвели 
определенный эффект на экономику не только 
России, но и большинства стран мира. 

Последствия санкционных ограничений 
не обошли стороной и контейнерный рынок 
России, который, адаптируясь, значительно 
поменялся в структуре своих основных 
потоков.

Обзор макропараметров рынка

Индекс деловой активности (PMI)

С начала 2022 года глобальный индекс эко-
номической активности JP Morgan Global 
Composite PMI сохранял позитивные значе-
ния. Максимального значения показатель 
достиг в июне 2022 года на фоне восста-
новления Китая после продолжительных 
локдаунов как в промышленности, так и сер-
висах. Однако на протяжении года значения 
все равно оставались ниже прошлогод-
них – 53,5 против 56,6 пункта в июне 2021 года, 
что связано с глобальным перестраива-
нием цепей поставок и неопределенностью 
на рынке. Во втором полугодии глобальный 
индекс стал ниже психологической отметки 
в 50 пунктов, что связано с накопитель-
ным эффектом от энергетического кризиса, 
а также дефицитом сырья на глобальном 
рынке в различных отраслях, ранее постав-
ляемого из России.

Индекс Russia Composite PMI достиг мак-
симального значения за 2022 год в июле – 
52,2 пункта. Рекордно низкое значение 
показателя пришлось на март (37,7 пункта), 
что связано с реакцией на проведение спе-
циальной военной операции. В целом за год 
ситуация была лучше, чем с глобальным 
индексом, так как внешние санкции способ-
ствовали вынужденному укреплению рос-
сийской промышленности, чтобы обеспечить 
достаточный уровень импортозамещения 
в стране.

Источник: PMI TM от IHS Markit

Энергетический кризис в мире

По причине санкционного давления 
большинство стран Евросоюза отказа-
лись от закупок российских энергетических 
ресурсов, в частности российского газа. 
Это повлекло рост цен на газ и электро-
энергию, так как переход на альтернатив-
ные источники энергии еще не обеспечен. 
Данные факторы оказали прямое влияние 
на промышленный сектор. На фоне роста 
цен на электроэнергию выросли цены 
на товары, а где-то даже было остановлено 
производство на предприятиях. Так, напри-
мер, в Европе металлургические предприя­
тия массово снизили выплавку алюминия 
или же объявили о банкротстве из-за роста 
цен на электроэнергию. Почти 1 млн мощ-
ностей в Европе уже остановлены. В Европе 
в несколько раз вырос спрос на дрова из-за 
возникшего энергетического кризиса, а неко-
торые страны ограничили экспорт паллет.
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Обзор рынка контейнерных перевозок

Основные тренды контейнерного рынка в 2022 году

Доступность контейнеров

Индекс доступности контейнерного оборудования (CAx) в Шанхае, 40-футовый контейнер

Источник: Container Xchange

Наибольшего значения индекс достиг 
в начале четвертого квартала 
2022 года – 0,69. Улучшение ситуации было 
связано со снижением товарооборота между 
странами на фоне снижения спроса – часть 
предприятий была вынуждена ограничить 
или приостановить свою деятельность из-за 
энергетического кризиса. Также на сниже-
ние спроса повлиял рост цен на товары. Уход 
некоторых логистических компаний из России 
не вызвал значительной нехватки контейнер-
ного оборудования в Российской Федерации, 
поскольку вместе с их уходом сократились 
и контейнерные потоки.

Стоимость бункерного топлива

Динамика стоимости бункерного топлива, долл. США за тонну

Источник: Drewry Maritime Research

В 2022 году стоимость бункерного топлива 
продолжила рост, наблюдавшийся еще 
с конца 2021 года, и достигла своего пика 
во втором квартале отчетного года. Период 
пикового роста пришелся на начало спе­
циальной военной операции и последовав-
шие за ней санкции в отношении России. 
Из-за сложившихся факторов, которые 
повлекли за собой энергетический кри-
зис в мире, стоимость топлива значительно 
выросла. В третьем квартале ставки на топ-
ливо снизились до уровня прошлогодних 
значений.

Динамика глобального фрахтового индекса в 2022 году, долл. США

Источник: Freightos
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Обзор российского контейнерного рынка

Санкционные ограничения повлияли на эко-
номики большинства стран, их торговые 
взаимоотношения и контейнерные потоки. 
Наибольшее влияние пришлось на россий-
ский контейнерный рынок, который под-
вергся влиянию следующих факторов:

	• уход крупных игроков с рынка логистики;
	• перебои поставок ключевых товаров, 

необходимых на производствах множе-
ства отраслей;

	• внешние запреты на группы товаров 
в части импорта и экспорта;

	• ограничения для российских судов в пор-
тах Европы;

	• ограничения для российского наземного 
транспорта в странах Европы;

	• ограничение предоставления балкеров 
для российских судовладельцев и т. д.

Перечисленные события привели не только 
к снижению контейнерного рынка России 
в 2022 году, но и к переориентации контей-
нерных потоков и появлению новых 
маршрутов.

Снижение контейнерного рынка России 
в 2022 году составило 17 % (1 млн TEU), практи-
чески сравнявшись с уровнем до локдаунов. 
По итогам 2022 года на контейнерном рынке 
России, помимо общего снижения объема, 
произошла переориентация внешнетор-
говых потоков. Из-за санкций со стороны 
Евросоюза и ограничений заходов россий-
ских судов в порты Европы снизились потоки, 
проходящие через порты Санкт-Петербурга. 
В связи с этим во втором и третьем кварта-
лах 2022 года наблюдался переток контей-
неров частично в порты Новороссийска 
и в большей степени в порты Дальнего 
Востока. Помимо этого, ряд стран огра-
ничили торговые отношения с Россией, 
в связи с чем произошла значительная 

Снижение фрахтовых индексов
2022 год ознаменовался резким паде-
нием глобальных фрахтовых индексов. 
Рекордно высокие ставки, возникшие в конце 
2021 года, держались до второго квартала 
2022 года. Далее в связи со стабилизацией 
ситуации с контейнерным оборудованием 
фрахтовые индексы опустились до зна-
чений начала 2021 года, когда экономика 
еще не начала свое активное восстанов-
ление, которое и повлекло рост ставок. 
Из-за снижения спроса и ослабления про-
мышленного сектора снижение глобаль-
ного фрахтового индекса продолжалось 
до конца года и достигло рекордно низких 
значений. Данный эффект обострился еще 
и тем, что в период восстановления эконо-
мики после пандемии COVID-19 объем вме-
стимости был расширен игроками на рынке, 
но в итоге стал излишним на фоне сниже-
ния спроса и повторных локдаунов в Китае, 
что в свою очередь также повлияло на сни-
жение фрахтовых индексов.
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переориентация потоков на азиатский 
регион и такие страны, как Турция, Индия 
и Беларусь. Это также повлекло пере-
ток контейнеров с портов северо-запада 
на Дальний Восток и на юг России. В четвер-
том квартале сложилась ситуация, препят-
ствующая росту объемов внешней торговли 
через дальневосточную границу страны. 
Из-за возросшей в постковидном периоде 
потребности Китая в угле и сопутствующего 
ограниченного доступа российских экспор-
теров к балкерам дальневосточный желез-
нодорожный полигон оказался забитым. 
Это послужило препятствием для прохода 
контейнеров в прежнем объеме через даль-
невосточную границу страны. Критичная 
ситуация на данном направлении способ-
ствовала введению со стороны государства 
субсидий для перевозчиков через севе-
ро-западную границу, что вызвало в конце 
2022 года временный переток контейнеров 
через порты Санкт-Петербурга.

Все эти события 
способствовали 
перераспределению привычных 
маршрутов на контейнерном 
рынке России.
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Импорт
По итогам 2022 года снижение контейнер-
ного импорта (–291 тыс. TEU) произошло глав-
ным образом за счет снижения потока через 
порты Санкт-Петербурга (–570 тыс. TEU). 
Несмотря на общее снижение произошел 
переток контейнеров через сухопутные 
пограничные переходы Дальнего Востока 
(+225 тыс. TEU). Переток на порты Дальнего 
Востока произошел в меньшей степени 
(+97 тыс. TEU).

Экспорт
Главным драйвером снижения контей-
нерного рынка России стал экспорт: –25 % 
по сравнению с 2021 годом, или –521 тыс. TEU. 
Наиболее сильное снижение произошло 
на направлении экспорта через порты 
Санкт-Петербурга. При этом часть объемов 
перетекла на Дальний Восток (в адрес пор-
тов и сухих терминалов в равной степени).

Внутренние перевозки
Направление внутренних перевозок по ито-
гам отчетного года оказалось единствен-
ным, оставшимся без изменений. При этом 
в течение года (начиная с мая) наблюдалась 
просадка рынка относительно 2021 года, 
что связано с эффектом уменьшения контей-
нерного оборудования на фоне ухода меж-
дународных игроков с рынка логистики.

Транзит
Контейнерный транзит по итогам 2022 года 
снизился (–228 тыс. TEU) главным образом 
на направлении Азия – Европа (–256 тыс. TEU), 
что связано со стремлением некоторых 
стран перейти на альтернативные марш-
руты транзита (трансазиатский маршрут, 
Deep Sea) в обход территории России. Также 
относительно 2021 года возрос контейнерный 
поток из Азии в Среднюю Азию (+22 тыс. TEU) 
за счет транзита автозапчастей из Кореи 
в Казахстан и Узбекистан.

Перевалка контейнеров
За прошедший год структура распреде-
ления контейнеров в российских портах 
по бассейнам значительно изменилась. 
В 2022 году на том же уровне остались лишь 
доли Каспийского и Арктического бассей-
нов. По сравнению с 2021 годом, в отчетном 
году доля Балтийского бассейна сни-
зилась на 20 п. п., до 25 %. При этом доля 
Дальневосточного бассейна, напротив, воз-
росла на 15 п. п., до 53 %, тем самым заняв 
лидирующую позицию среди бассейнов 
России по контейнерообороту. Доля Азово-
Черноморского бассейна также возросла, 
но не в значительной степени – на 3 п. п., 
до 18 %.

Контейнерооборот порта Владивосток 
в 2022 году возрос на 3,1 % по сравнению 
с 2021 годом. Наибольшее увеличение за год 
показал Владивостокский морской рыб-
ный порт, увеличив грузооборот по итогам 
года на 7,6 % по сравнению с 2021 годом. Порт 
Владивосток показал прирост 1,4 % по срав-
нению с 2021 годом, увеличив грузооборот 
до 768 тыс. TEU.

Доли бассейнов в общем объеме 
перевалки контейнеров, %
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контейнерных терминалов Российской 
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Источник: АО «Морцентр-ТЭК»

Источник: АО «Морцентр-ТЭК»

Владивостокский морской торговый порт

768

Владивостокский морской рыбный порт

Пасифик Лоджистик

Владивостокский морской порт «Первомайский»

290

131

90

757

269

147

64

2022 2021

Обзор рынка железнодорожных 
контейнерных перевозок

Динамика рынка
В 2022 году объем железнодорожных пере-
возок грузов в контейнерах увеличился 
на 0,09 % и достиг нового рекордного значе-
ния в 4 618,8 тыс. TEU.

Ключевой фактор, оказавший влияние 
на сокращение объемов, – санкционное дав-
ление, следствием которого стала глобаль-
ная трансформация логистических цепочек. 
Во втором квартале 2022 года началась 
постепенная переориентация контейнерных 
потоков на Восток вследствие следующих 
факторов:

	• ухода крупных международных морских 
линий с российского рынка;

	• санкционных и регуляторных ограниче-
ний, повлиявших на объемы контейнер-
ного экспорта в государства Европы 
и Северной Америки, и контейнерного 
импорта отдельных номенклатурных групп 
товаров из этих государств.

При этом новый объем не соответствовал 
пропускной способности железнодорож-
ной инфраструктуры Восточного полигона 
и сухопутных погранпереходов, что также 
негативно отразилось на стоимости пере-
возки и сроках доставки.

Другим фактором, негативно повлиявшим 
на объемы контейнерных перевозок, стало 
значительное сокращение ставок морского 
фрахта на направлении Китай – Европа.

Динамика рынка железнодорожных 
перевозок грузов в контейнерах, тыс. TEU

Источник: Главный вычислительный центр 
ОАО «РЖД»
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Структура перевозок грузов в контейнерах 
по видам сообщения, %

Источник: Главный вычислительный центр 
ОАО «РЖД»

Экспорт
Внутренние перевозки

Импорт

2022

2021

2020

2019 

30,9 24,1 28,4 16,6

31,8 24,3 22,3 21,6

34,5 25,8 20,8 18,9

34,6 27,7 22,8 14,9

33,6 29,0 23,7 13,7

Транзит

2018

Структура перевозок
В 2022 году объемы перевозок грузов 
в контейнерах сократились во всех видах 
сообщения, кроме импорта.

Объем железнодорожных перевозок гру-
зов в экспортном сообщении в 2022 году 
сократился на 2,7 %, или 39,7 тыс. TEU, – 
до 1 428,2 тыс. TEU. Драйвером сокращения 
выступили лесные грузы, объем экспорта 
которых сократился на 5,7 %, или 27,8 тыс. TEU, 
вследствие сокращения объемов перево-
зок в США, Японию, Южную Корею и государ-
ства Евросоюза. Кроме того, сократились 
объемы экспорта метизов – на 68,9 %, 
или 18,5 тыс. TEU, и черных металлов – на 8,7 %, 
или 8,7 тыс. TEU. При этом позитивную дина-
мику продемонстрировали: продоволь-
ственные товары, объем экспорта которых 
увеличился на 63,7 %, или 13,6 тыс. TEU; зерно – 
на 62,0 %, или 13,0 тыс. TEU; жмыхи – в 4,5 раза, 
или на 6,7 тыс. TEU. Доля экспорта в сово-
купной структуре перевозок сократилась 
на 0,9 п. п. – до 30,9 %.

В 2022 году объем перевозок во внутрирос-
сийском сообщении составил 1 111,1 тыс. TEU, 
что меньше значения 2020 года на 1,0 %, 
или 11,0 тыс. TEU. Заметно сократились 
объемы перевозок химикатов и соды – 
на 8,5 %, или на 21,7 тыс. TEU, а также 
машин, станков и двигателей – на 28,2 %, 
или 18,1 тыс. TEU. При этом увеличились 
объемы перевозок продовольственных това-
ров – на 15,1 %, или 20,5 тыс. TEU, и строитель-
ных грузов – на 21,5 %, или 26,0 тыс. TEU. Доля 
внутренних перевозок в совокупной струк-
туре сократилась на 0,2 п. п. – до 24,1 %.

Объем железнодорожных перевозок гру-
зов в импортном сообщении составил 
1 313,4 тыс. TEU, увеличившись на 27,4 %, 
или на 282,1 тыс. TEU. Драйверы роста: 
химикаты и сода, объем перевозок кото-
рых увеличился на 53,2 %, или 78,0 тыс. TEU; 
метизы – на 24,0 %, или 41,2 тыс. TEU; машины, 
станки, двигатели – на 23,7 %, или 39,9 тыс. TEU; 
бумага – в 2,8 раза, или на 34,9 тыс. TEU. 
Ключевой страной отправления в контей-
нерном импорте остается Китай, объем 
перевозок из которого увеличился на 48,1 %, 
или 355,6 тыс. TEU. В совокупной струк-
туре перевозок доля импорта выросла 
на 6,1 п. п. – до 28,4 %.

Объем транзитных перево-
зок грузов в контейнерах в 2022 году 
сократился на 22,9 %, или на 227,4 тыс. TEU, – 
до 766,2 тыс. TEU. Значительно сократились 
объемы транзитных перевозок това-
ров народного потребления – на 44,0 %, 
или 102,5 тыс. TEU, метизов – на 45,0 %, 
или 79,1 тыс. TEU, машин, станков и двига-
телей – на 31,4 %, или 43,2 тыс. TEU, химикатов 
и соды – на 21 %, или 22,2 тыс. TEU. При этом 
в 2022 году начались перевозки калийных 
удобрений из Беларуси в Китай, вследствие 
чего объем транзитных перевозок мине-
ральных удобрений резко вырос в 42,5 раза, 
или на 81,6 тыс. TEU. Заметно сократилась 
доля транзита в совокупной структуре пере-
возок на 5,0 п. п. – до 16,6 %.

Ожидания на 2023 год
В 2023 году вследствие поиска новых рын-
ков сбыта в Южной и Юго-Восточной Азии 
и выстраивания новых цепочек импорта 
продолжится переориентация контейнер-
ных потоков на порты и пограничные пере-
ходы Дальнего Востока. При этом главным 
фактором, сдерживающим рост объемов 
контейнерных перевозок, несмотря на про-
должающееся развитие останется недо-
статочная пропускная способность 
магистральных железнодорожных линий 
Восточного полигона, железнодорожных 
подходов к портам и сухопутным погранич-
ным переходам, терминально-логистической 
инфраструктуры пограничных переходов.

Другим фактором, негативно влияющим 
на объемы железнодорожных контейнерных 
перевозок, станет продолжение снижения 
фрахтовых ставок на фоне повышения веро-
ятности мировой рецессии.

Совокупный парк фитинговых платформ, 
задействованный в перевозках по инфра-
структуре ОАО «РЖД», к концу 2022 года 
увеличился на 7,5 %, или 8,9 тыс. ваго-
нов, – до 128,9 тыс. вагонов. При этом коли-
чество 40-футовых платформ увеличилось 
на 6,1 %, или 2,2 тыс. вагонов, 60-футовых – 
сократилось на 7,4 %, или 1,4 тыс. ваго-
нов, а 80-футовых – увеличилось на 12,3 %, 
или 8,1 тыс. вагонов.

В структуре парка фитинговых платформ 
продолжают преобладать 80-футовые плат-
формы, доля которых по итогам 2022 года 

увеличилась на 2,5 п. п. – до 55,0 %. Доля 
60-футовых платформ в совокупной струк-
туре парка вследствие постепенного 
выбытия парка продолжает сокращаться – 
по итогам 2022 года сокращение доли соста-
вило 2,1 п. п. Доля 40-футовых платформ 
изменилась незначительно – сокращение 
составило 0,4 п. п.

В 2023 году ожидается продолжение сокра-
щения объемов приобретения 80-футовых 
платформ операторами вследствие насы-
щения рынка. Парк 60-футовых платформ 
также продолжит сокращаться, что создаст 
предпосылки для замещения выбываю-
щего парка 40-футовыми и 80-футовыми 
платформами.

Динамика парка фитинговых платформ1

Источник: Главный вычислительный центр 
ОАО «РЖД»
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Источник: Главный вычислительный центр 
ОАО «РЖД»
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Обзор рынка оперирования 
фитинговыми платформами

1	 На конец года без учета универсальных платформ с откидными фитинговыми упорами, платформ-лесовозов 
с откидными фитинговыми упорами и т. п.
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Основные операционные результаты интермодальных перевозок, тыс. TEU

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Объемы 344 393 465 507 9

1	 Показатель с учетом объемов перевозок на Черном море.

Операционный обзор

Морские контейнерные перевозки

FESCO выполняет внутренние, импортные, 
экспортные и транзитные контейнерные 
перевозки, лидирует в области транс-
портировки контейнеров в Россию через 
Дальний Восток из Китая, Японии и Южной 
Кореи. FESCO оперирует 19 внешнеторго-
выми и каботажными морскими линиями. 
География перевозок охватывает более 
100 портов по всему миру.

Несмотря на геополитические события 
и санкции других стран, FESCO активно 
запускает новые сервисы и продолжает 
инвестиционные мероприятия по обнов-
лению и увеличению собственного флота. 
С марта 2022 года FESCO в связи с уходом 
зарубежных перевозчиков с контейнерного 
рынка Дальнего Востока реализует все мор-
ские сервисы без участия партнеров CMA 
и HMM.

На внешнеторговых линиях FESCO:
	• на Дальнем Востоке запустила регу-

лярный сервис FVDL из основных пор-
тов Вьетнама (Хайфон, Хошимин) в Россию 
с заходом в Китай. По итогам 2022 года 
доля рынка FESCO в этом направлении 
составила 52 %;

	• увеличила вместимость на линиях 
Дальнего Востока за счет постановки 
дополнительного флота;

	• поставила собственный флот и запу-
стила регулярный морской сервис FTBS 
из Турции в Россию (порты Новороссийск, 
Стамбул, Гебзе);

	• по причине ухода перевозчиков с рос-
сийского рынка и санкций европейских 
стран временно приостановила сервис 
FBOL. К концу года сервис был переза-
пущен с обновленной географией пере-
возок из Китая на северо-запад России 
без захода в Европу.

На каботажных линиях FESCO:
	• на фоне острого дефицита логистических 

активов обеспечила бесперебойную дос-
тавку грузов в удаленные регионы России, 
в том числе в рамках северного завоза;

	• нарастила долю рынка и частоту оказа-
ния логистических услуг через постановку 
дополнительного флота (как собственного, 
так и привлеченного).

Реализованные мероприятия позволили:
	• увеличить объемы перевозок на внеш-

неторговых сервисах на 19 % к уровню 
2021 года до уровня 342 тыс. TEU;

	• увеличить объемы перевозок на каботаж-
ных сервисах на 4 % к уровню 2021 года 
до уровня 84 тыс. TEU.

Основные операционные результаты морских контейнерных перевозок, тыс. TEU

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Объемы внешнеторговых линий1 251 295 288 342 19

Объемы каботажных линий 78 80 81 84 4

Источник: данные Компании

Интермодальные сервисы

FESCO осуществляет интермодальные вну-
трироссийские, а также внешнеторго-
вые (экспортные, импортные и транзитные) 
контейнерные перевозки.

В 2022 году FESCO продолжила разви-
тие своих ключевых направлений и вышла 
на новые рынки.

	• Запущены новые сервисы из Владивостока 
в Самару, Казань, Минск и на Калининград. 
Таким образом, FESCO предлагает 
своим клиентам наиболее широкое 
покрытие поездных решений через порты 
Дальнего Востока.

	• В направлении «Запад – Восток» открыты 
сервисы Ростов-на-Дону – Владивосток, 
Санкт-Петербург – Иркутск и Иркутск – 
Владивосток, что позволяет не только 
обслуживать клиентов по новым направ-
лениям, но и эффективно балансировать 
контейнерные потоки, достигая комплекс-
ной эффективности движения.

	• Запущен проект комплексных перевозок 
от фабрики в Китае в Калининградскую 
область.

	• Заключены прямые контракты с авто-
производителями Центральной Азии. 
В 2022 году по прямым контрактам с авто-
производителями было перевезено 
в регион более 9,1 тыс. TEU.

	• Начаты перевозки по прямым контрак-
там с крупнейшими лесопромышленными 
предприятиями северо-запада России.

	• Открыты дочерние компании, филиалы, 
обособленные подразделения и ком-
мерческие представительства в новых 
регионах: Ташкент, Краснодар, Казань, 
Иркутск – с целью усиления коммерческой 
активности в данных регионах.

Реализованные мероприятия 
позволили FESCO привлечь 
в 2022 году более 1,8 тыс. новых 
клиентов с общим объемом 
54,5 тыс. TEU.

Источник: данные Компании
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Терминальная деятельность

FESCO оказывает стивидорные, сюрвейер-
ские и транспортно-экспедиционные услуги, 
включая погрузку и разгрузку судов, вагонов 
и грузовых автомобилей на базе собствен-
ной терминальной сети, в которую входят:

	• порт Владивосток – крупнейший универ-
сальный порт на Дальнем Востоке России, 
работающий с различными видами грузов, 

включая контейнерные, сборные, нава-
лочные и генеральные грузы, машины 
и большегрузные автомобили;

	• терминал «ФЕМСТА», специализирующийся 
на переработке генеральных грузов, строи-
тельных материалов, пиломатериалов, 
автотехники экспортно-импортного направ-
ления, а также на каботажных перевозках.

Основные операционные результаты порта Владивосток и терминала «ФЕМСТА»

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Перевалка, всего, тыс. т 11 518 11 436 13 318 13 884 4

Перевалка контейнеров, тыс. TEU 625 672 757 768 1

Перевалка генеральных грузов, тыс. т 5 130 4 614 5 195 5 138 (1)

Перевалка средств транспорта, ед. 77 023 71 248 81 748 110 783 36

Перевалка нефтепродуктов, тыс. т 396 358 389 480 23

Источник: данные Компании

Крупнотоннажные контейнеры

Несмотря на уход между-
народных морских опе-
раторов (Maersk, MSC 
и пр.), объем перевалки 
контейнеров увеличился 
на 11 тыс. TEU по сравне-
нию с 2021 годом и соста-
вил 768 тыс. TEU. Рост 
грузооборота контей-
нерных грузов обеспечен 
своевременным увеличе-

нием собственных активов (контейнеры, флот, 
фитинговые платформы), а также реализацией 
программы комплексного развития террито-
рии порта Владивосток.

Генеральные и навалочные грузы

Объемы перевалки генеральных грузов 
сохранились на уровне 2021 года и составили 
5,1 млн т. Основу перевалки генеральных гру-
зов составляют металл и уголь.

Средства транспорта

Перевалка автомобилей и техники увеличи-
лась на 36 % – до 110,8 тыс. единиц, против 
81,7 тыс. единиц в 2021 году. Рост объемов пере-
валки связан с привлечением новых линий, 
а также дополнительными судозаходами 
клиентов с автомобилями марки Chery и FAW.

Основные производственные показатели порта Владивосток и терминала «ФЕМСТА»

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Количество обработанных судов 
(выгрузка/погрузка), ед.

2 618 2 377 1 670 2 242 34

Судозаходы, ед. 2 009 1 790 1 128 1 613 43

Среднесуточная производительность 
при обработке флота, тыс. т

31,56 31,25 35,42 36,72 4

Обработано единиц подвижного состава, 
тыс. ед.

200,5 210,5 222,0 224,4 1

Среднесуточная обработка вагонов, ед. 549 575 608 615 1

Источник: данные Компании

Всего в 2022 году на терминалах FESCO 
обработано 1 613 судов против 1 128 судов 
в 2021 году. Среднесуточная производи-
тельность при обработке флота соста-
вила 37 тыс. т против 35 тыс. т в 2021 году. 

На железнодорожном направлении обра-
ботано 224 тыс. единиц подвижного состава 
(+1 %) против 222 тыс. единиц в 2021 году. 
Среднесуточная обработка вагонов соста-
вила 615 единиц против 608 единиц в 2021 году.

Сухие терминалы

Объемы обработки контейнеров, тыс. TEU

Терминал 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Новосибирск 73 90 101 117 16

Хабаровск 36 52 52 52 0

Томск 9 10 7 8 14

Итого 118 152 160 177 11

Источник: данные Компании

По итогам 2022 года объемы терминальной 
обработки сухих терминалов выросли на 11 % 
к уровню 2021 года и составили 177 тыс. TEU.

Ключевой рост объемов пришелся на ново-
сибирский терминал Группы. Прирост 
объемов составил 16 тыс. TEU, или 16 %. 
Основные драйверы роста:

	• развитие собственных логистических 
маршрутов через Новосибирск (внутри-
российские перевозки/импорт/экспорт);

	• увеличение объемов экспедирования 
сторонних контейнеров и технологиче-
ская модернизация внутритерминальной 
механизации.

Также в 2022 году был приобретен допол-
нительный земельный участок площадью 
более 46 тыс. кв. м для увеличения проектной 
мощности начиная с четвертого квартала 
2024 года.

Рефрижераторные перевозки

FESCO занимает ведущие позиции на рынке 
рефрижераторных перевозок и является 
единственным российским оператором, осу-
ществляющим перевозки полностью на соб-
ственных активах.

В 2022 году Группа продолжила мероприя-
тия по внедрению инновационных технологий 
перевозки грузов в условиях непрерывного 
сохранения и контроля температурного 
режима.

Увеличение парка контейнеров на 59 % 
к уровню 2021 года позволило не только заме-
стить объем ушедших международных опе-
раторов с российского рынка, но расширить 
географию перевозок между Юго-Восточной 
Азией и Владивостоком, а также выйти 
на новые рынки – Калининград и Минск.

По итогам 2022 года объемы перевозок 
выросли на 50 % к уровню 2021 года и соста-
вили 17 тыс. TEU.

Операционные показатели рефрижераторных перевозок, TEU

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Объемы 8 419 9 952 11 362 17 004 50

Источник: данные Компании
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1	 От англ. Multi-purpose vessel – многоцелевое судно.

Трамповые перевозки

FESCO осуществляет комплекс логистиче-
ских решений, направленных на реализа-
цию проектных и специальных перевозок, 

на собственном флоте. По итогам 2022 года 
судо-сутки в эксплуатации увеличились 
на 11 % к уровню 2021 года и составили 6 931.

Основные операционные показатели транспортного флота

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Судо-сутки в эксплуатации 7 208 6 503 6 236 6 931 11

Источник: данные Компании

В 2022 году FESCO:
	• развивала перевозки на специальных 

судах типа MPP1 между Певеком, Находкой, 
Южной Кореей и Китаем. В общей сложно-
сти перевезено более 79 тыс. т генераль-
ного груза и 2,5 тыс. TEU;

	• осуществила шесть рейсов в рамках раз-
вития перевозок по Северному морскому 
пути;

	• продолжила сотрудничество 
с Национальным центром поляр-
ных и океанических исследований 
Министерства землеведения Индии: 
дизель-электроход «Василий Головнин» 
успешно завершил первый рейс в рамках 
нового пятилетнего контракта, доставив 
грузы на индийские научно-исследова-
тельские станции «Бхарати» и «Майтри».

3PL

FESCO продолжила развивать направление 
3PL как одно из неотъемлемых направлений 
логистического бизнеса и предлагает клиен-
там следующие услуги:

	• организация и управление перевозками;
	• складское хранение и обработка груза;
	• доставка конечному потребителю;
	• техническое обслуживание спецтехники;
	• сборка погрузчиков и экскаваторов;
	• услуги таможенного оформления;
	• услуги таможенного транзита;
	• доставка грузов авиатранспортом.

Ключевые события 2022 года в 3PL

	• Появилась новая услуга по обработке 
негабаритных/тяжелых грузов на складе 
в Домодедово.

	• Успешно внедрен проект по пере-
возкам в SOC-контейнерах по следу­
ющим направлениям: Индия, Бангладеш, 
Таиланд, Малайзия, Филиппины, 
Канада, Аргентина, Европа на внеш-
них морских сервисах через порты 
Владивосток, Восточный, Новороссийск, 
Санкт-Петербург.

	• Зафрахтовано шесть судов под балковые 
грузы в импорте и экспорте.

	• Запущен сервис по перевозке налив-
ных грузов во флекситанках. Новая услуга 
называется FESCO Flexi. В рамках сервиса 
были обработаны две поездные партии 
по 1,5 т наливного груза (140 TEU) из России 
в Китай. В 2023 году планируется увеличе-
ние масштаба обработки с учетом нара-
ботанного опыта.

	• Увеличен объем перевозок сборных гру-
зов (LCL-сервис) в три раза, отрабо-
тан продукт кросс-докинга на складе 
в Московской области.

	• Запущен сервис FESCO Air для доставки 
сборных грузов чартерными и регуляр-
ными авиарейсами на внутрироссийских 
и международных направлениях.

	• Сокращен срок таможенного оформления 
автомобилей до двух часов.

	• Запущен проект оформления в постоянной 
зоне таможенного контроля на транзит-
ном терминале во Владивостоке.

	• Число новых клиентов возросло 
на 20 %, расширена линейка продуктов 
и комплексных решений для ключевых 
клиентов.

Проектная логистика

FESCO организует проектные перевозки 
крупногабаритного и тяжеловесного груза 
под ключ – от получения на заводе-изгото-
вителе до установки в пункте назначения. 
Компания обеспечивает перевозку с соблю-
дением нормативных требований по про-
хождению груза по всему пути следования, 
в том числе через границы государств.

Увеличение портфеля контрактов с крупными 
клиентами, а также расширение присут-
ствия на рынке перевозок крупнотоннажных 
и негабаритных грузов являются приори-
тетными направлениями развития бизнеса 
Компании.

За 2022 год перевезено более 39 325 т проект-
ных грузов, в том числе FESCO:

	• организовала транспортировку для даль-
невосточного газохимического комплекса 
в Свободном 182 единиц крупногабаритных 

тяжеловесных грузов (КТГ) общей массой 
15 526 метрических тонн и объемом 
55 844 куб. м, включая грузовые единицы 
до 400 т;

	• осуществила транспортировку обо-
рудования общим весом 3 911 т 
для АО «Быстринская горная компа-
ния» в рамках строительства геолого-
разведочной компании на полуострове 
Камчатка;

	• выполнила перевозку двух негабарит-
ных и сверхтяжелых единиц (генератор 
трехфазный весом 337 т и генератор газо-
вой турбины весом 324 т) из Новолисино 
в Тебинбулак (Узбекистан);

	• осуществила перевозку четырех КТГ – кон-
денсаторов серы общим весом около 130 т 
из Шанхая на стройплощадку Байсунского 
газоперерабатывающего завода 
в Узбекистане.

Бункеровка

FESCO оказывает полный комплекс услуг 
по операциям с нефтепродуктами – 
от закупки топлива и его грузовой пере-
работки на собственной нефтебазе 
до передачи в резервуары транспорт-
ных судов в портах Приморья (в частности, 
во Владивостоке, в Находке и Восточном). 
FESCO в качестве топливного агента орга-
низует снабжение собственного флота 
нефтепродуктами в иностранных пор-
тах и в рамках корпоративной центра-
лизации деятельности по обеспечению 
нефтепродуктами осуществляет снаб-
жение собственных компаний в различ-
ных городах России. Нефтепродукты 
закупаются как у российских произво-
дителей с доставкой в место поставки, 

так и у региональных поставщиков и сбы-
товых компаний с доставкой сразу на борт 
судна или на береговые объекты.

В 2022 году FESCO оказывала услуги по бун-
керовке преимущественно собственным 
компаниям. Рост объема услуг по грузовой 
переработке нефтеналивных грузов обу-
словлен существенным увеличением спроса 
на перевалку дизельных сортов нефтепро-
дуктов и составил 23 % к уровню 2021 года.

По итогам 2022 года объемы бункеровки 
выросли на 56 % к уровню 2021 года в связи 
с увеличением состава флота, расширением 
географии работы судов FESCO и составили 
98 тыс. т.

Основные операционные показатели бункеровочного комплекса, тыс. т

Показатель 2019 2020 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Объемы бункеровки 68 67 63 98 56

Источник: данные Компании
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1	 От англ. Application Programming Interface – программный интерфейс приложения.

Цифровизация
В 2022 году благодаря комплексу работ 
по цифровизации FESCO обеспечила высокий 
уровень клиентского сервиса и решила 
вопросы внутренней автоматизации.

Кроме этого, в 2022 году были реали-
зованы мероприятия в части импор-
тозамещения, что является одним 
из стратегических направлением деятель-
ности IT-подразделения в Компании.

Проекты цифровизации бизнеса

Личный кабинет клиента
Личный кабинет клиента MY.FESCO является 
порталом самообслуживания клиентов 
Компании.

Развитие этого сервиса является ключе-
вым направлением цифровизации в FESCO. 
Основная цель проекта – обеспечить воз-
можность оказания услуги перевозки пол-
ностью в электронном формате. Работы 
по развитию портала позволили реализовать 
одно из лучших и наиболее функциональных 
решений на отраслевом рынке.

Приоритетными направлениями по развитию 
личного кабинета в 2022 году стали:

	• смена дизайна личного кабинета;
	• повышение качества информации 

по отслеживанию груза в процессе выпол-
нения перевозки;

	• система уведомлений о событиях 
по перевозке;

	• оцифровка расчетов дверной доставки 
по точке на карте;

	• процесс согласования возможности пере-
возки опасного груза;

	• мобильное приложение;
	• развитие сервисов сбора обратной связи 

от клиентов.

Личный кабинет был открыт для клиентов 
в 2017 году в пилотном режиме и позволял 
оформлять заявки только на интермодальные 
перевозки в импортном направлении Юго-
Восточная Азия – Владивосток – Москва. 
Сегодня через личный кабинет можно подать 
заявку на перевозку по всем основным сер-
висам FESCO.

В 2022 году рост заказов через личный каби-
нет продолжил расти:

	• на 33 % увеличилось количество клиентов, 
которые размещают заявки через личный 
кабинет, против 26 % в 2021 году;

	• TEU-эквивалент роста объемов по заяв-
кам, оформленным через личный кабинет, 
составил 21 % против 39 % в 2021 году.

Сегодня MY.FESCO.com ежедневно посещают 
более 7,5 тыс. пользователей, что является 
рекордным значением.

Самые востребованные сервисы MY.FESCO 
для клиентов Компании:

	• оформление заявок на контейнерные 
перевозки с возможностью дублирования;

	• отслеживание транспортного и таможен-
ного статусов процесса перевозки;

	• выгрузка скан-образов бухгалтерских 
и транспортных документов – клиенты 
могут получать документы без контактов 
с менеджерами, запросов на почту и теле-
фонных звонков;

	• проверка возможности перевозки опас-
ного груза в импортном и транзитном 
направлениях;

	• заключение договоров;
	• оформление таможенного транзита.

FESCO также продолжает развивать следу­
ющие дополнительные сервисы для клиентов:

	• сервис по связке переплат;
	• запрос и согласование актов сверки;
	• управление доступом пользователей 

по своей компании;
	• возможность предоставления обратной 

связи по качеству оказанного сервиса.

Особое внимание уделено созданию 
инструментов интеграции и коммуника-
ции с клиентами. В 2022 году разрабо-
тан и внедрен набор решений и цифровых 
инструментов:

	• реализованы и опубликованы механизмы 
интеграции (API1), позволяющие клиентам 
FESCO интегрировать свои учетные сис-
темы с сервисами личного кабинета;

	• разработаны механизмы и средства 
автоматизации, позволяющие повысить 
прозрачность услуг и сервисов для клиен-
тов, которые осуществляются агентами 
на стороне зарубежных стран (букировки, 
коммуникация с грузоотправителями, 
работа с линиями);

	• разработаны и опубликованы новые вер-
сии мобильного приложения для операци-
онных системы iOS и Android (24 % клиентов 
пользовались мобильным приложением 
в отчетном году);

	• реализованы централизованные меха-
низмы коммуникации и рассылки инфор-
мационных оповещений по перевозкам 
клиентов через следующие каналы: email, 
пуш-уведомления через мобильное прило-
жение, в мессенджере Telegram и интер-
фейсе личного кабинета.

Производственные системы

В 2022 году FESCO уделила особое внимание 
развитию производственных систем.

ООО «ФЕСКО Интегрированный Транспорт»
В середине 2022 года для автоматизации 
деятельности компании инициирован старт 
работ по разработке и внедрению новой 
корпоративной производственной системы 
FESCO Management Systems (FMS). Решение 
о выборе платформы разработки прини-
малось с учетом актуальной санкционной 
политики. Выбор сделан в пользу отечествен-
ной платформы «1С:Предприятие 8». На пер-
вых этапах проекта в 2022 году проведена 
работа по описанию бизнес-процессов 
компании, их оптимизации и проектированию 
оптимальной логики работы информацион-
ной системы. 

В 2022 году реализованы и переведены в экс-
плуатацию отдельные функциональные 
модули системы:

	• управление ремонтом контейнерного 
парка;

	• управление и контроль за перевозкой 
опасных грузов;

	• управление и учет деятельности на мор-
ских линиях;

	• организация и контроль расходов по ока-
занным поставщиками услугам.

Программа проектов по созданию и внед­
рению новой производственной системы 
разработана и утверждена до 2024 года. 
Она предполагает поэтапную модульную 
реализацию и развитие с возможностью по­
этапной автоматизации всех участков дея-
тельности ООО «ФЕСКО Интегрированный 
Транспорт» (ФИТ).

Стратегия создания системы FMS реали-
зована на разработке отдельных модулей 
и микросервисной архитектуре, что позво-
ляет сбалансировать нагрузку между под-
системами и реализовывать отдельные 
функциональные блоки поэтапно с учетом биз-
нес-требований и актуальных приоритетов.

ООО «Дальрефтранс»
В 2022 году особое внимание уделено 
развитию и цифровизации деятельности 
одного из ключевых активов FESCO – 
ООО «Дальрефтранс» (Дальрефтранс). 
В течение года существенно переработаны 
решения по цифровизации процессов дея-
тельности компании:

	• подключена функция электронной ком-
мерции для рефрижераторных перевозок 
в личном кабинете клиента;

	• упрощены и масштабированы функций 
тарификации;

	• организован трекинг контейнеров 
на железной дороге и на море;

	• организованы контрольные механизмы 
для снижения человеческого фактора 
в корректности и своевременности отра-
жения данных.

Дальрефтранс стал органичной частью циф-
ровой экосистемы FESCO, а клиенты компа-
нии смогли получать информационный 
сервис по единым стандартам Компании.

Развитие производственной системы 
Дальрефтранс совпало с активным ростом 
производственной деятельности, что в свою 
очередь поспособствовало развитию компа-
нии и увеличению клиентского спроса.

Источник: данные Компании

Рост количества клиентов через личный кабинет, %

2021/2022
33

2020/2021
26

Рост объемов, TEU-экв.

2021/2022
21
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39
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Порт Владивосток

Private LTE/5G
В порту Владивосток построена и введена 
в эксплуатацию выделенная (private) сеть 
LTE/5G совместно с ПАО «МегаФон». Private 
LTE/5G охватывает всю инфраструктуру круп-
нейшего универсального порта на Дальнем 
Востоке России, расположенную на площади 
свыше 395 га. Теперь благодаря собственному 
цифровому контуру порт обеспечен устойчи-
вой связью, что позволяет автоматизировать 
технологические процессы и повышать эффек-
тивность погрузочно-разгрузочных операций.

Для организации 100 %-го бесшовного покры-
тия на территории были построены новые 
базовые станции, работающие в диапазо-
нах 900, 1 800 и 2 600 МГц. Использование всех 
доступных диапазонов увеличило емкость 
сети в местах наибольшего скопления сотруд-
ников и техники, а также обеспечило наилуч-
шее проникновение сигнала, самые высокие 
скорости и стабильность передачи данных.

Экосистема порта Владивосток
IT-подразделение FESCO cпроектировало 
и самостоятельно внедрило решение 
по радиационному контролю (мобильный 
«Янтарь») на территории порта Владивосток. 
В ходе проекта были реализованы 
следующие мероприятия:

	• выполнена интеграция и настроено 
получение данных путем графического 
отображения сработки датчиков 
и фотофиксации прохождения грузов;

	• оповещение клиентов о сработке радиа-
ционного контроля по их грузам.

Это позволило оптимизировать погрузо-
разгрузочные работы на терминале, 

а также сократить время проведения 
досмотра по радиационному контролю 
с трех – четырех дней до одного.

Порт Владивосток запустил первый в России 
сервис электронных экспортных поручений 
(ЭЭП). Экспедиторам предоставлена возмож-
ность оформлять ЭЭП из личного кабинета 
порта: подписывать документы с помощью 
электронной цифровой подписи, отправлять 
в информационную систему Федеральной 
таможенной службы (ФТС России) и полу-
чать разрешение на погрузку. За второе 
полугодие 2022 года было получено более 
5 тыс. электронных разрешений на погрузку 
от таможни, а в декабре 2022 года более 80 % 
поручений отправлено через новый сер-
вис. Сервис позволил автоматизировать 
процессы работы сотрудников ФТС России 
и клиентов порта, а также оперативно опо-
вещать терминал о разрешении погрузки 
ФТС России (ускорение получения отметки 
с 24 до 2 часов). Это позволило на 90 % сокра-
тить трудозатраты работы с бумажными 
носителями и уйти от посещения таможни 
клиентами.

Новый мобильный сервис «Порт в кар-
мане», запущенный в 2021 году, набирал обо-
роты и все больше привлекал как новых, 
так и постоянных клиентов порта. В 2022 году 
посещаемость веб-приложения увеличилась 
в 2,5 раза по сравнению с 2021 годом и соста-
вила в среднем 3 тыс. визитов в месяц. Доля 
клиентов, использующих приложение, уве-
личилась до 61 % против 30 % в 2021 году.

Остаются популярными сервисы 
«Автовизиты» и «Закрытие склада». 
В 2023 году намечен план по расширению 
существующих и разработке новых сервисов 
и привлечению к ним новых клиентов.

Порт Владивосток активно развивает сер-
висы API для интеграции через автоматизи-
рованную систему управления (ACУ) – АСУ 
со своими клиентами. В 2022 году в два раза 
выросло количество таких сервисов, основ-
ными из которых стали:

	• создание предварительной заявки 
на взвешивание;

	• создание заготовки «поручение на море» 
(букинг);

	• создание заявки на прием опасного груза 
в порт.

В 2022 году к данным сервисам было под-
ключено 17 ключевых клиентов, увеличение 
составило 3 % в сравнении с 2021 годом.

Индустрия 4.0
FESCO запустила проект «Умный и безопас-
ный порт». Идет разработка и интегра-
ция в бизнес-процессы порта комплексной 
системы индивидуальной видеоаналитики, 
включающей транспортный мониторинг, 
мониторинг безопасности труда с еди-
ной биометрической базой, представлен-
ной NtechLab. Реализация проекта поможет 
Компании в достижении стратегических 
целей по повышению безопасности, про-
зрачности и эффективности работы порта, 
а также реализации целей по снижению 
коммерческих браков, уровня аварийности 
и времени обработки транспортных средств, 
повышению производственной безопасности 
и интенсивности погрузо-разгрузочных 
работ. Срок окончания проекта запланиро-
ван на конец 2024 года. 

Основные ожидаемые эффекты 
от реализации проекта 
«Умный и безопасный порт»

Повышение эффективности 
и контроля бизнес-процессов:

	• контроль за процессами пере-
мещения и складирования 
контейнеров;

	• контроль за доступом и переме-
щением сотрудников, посетителей 
и работников сторонних компаний;

	• контроль за перемещением 
транспорта;

	• контроль за безопасностью терри-
тории (посторонние, пересечение 
линий).

Защита предприятия:
	• защита критической информа­

ционной инфраструктуры 
предприятия, обеспечение безо-
пасности данных и сохранности 
конфиденциальной информации;

	• защита активов предприятия 
(от хищения, ущерба, снижения 
стоимости);

	• предотвращение неприемлемых 
потерь и операционных катастроф.

Репутационная значимость:
	• повышение рейтинга эмитента;
	• повышение рыночной стоимости 

Компании;
	• повышение кредитного рейтинга;
	• снижение стоимости привле-

чения заемного финансиро-
вания – как результат оценки 
эффективности ее системы рис-
к-менеджмента и репутационной 
значимости использования высо-
ких технологий и искусственного 
интеллекта в экосистеме порта.

Безопасность на предприятии:
	• обеспечение промышленной 

и производственной безопасности;
	• повышение эффективности меро-

приятий по охране труда.

Управленческая эффективность:
	• обеспечение справедливой оценки 

деятельности подразделений 
Компании с учетом показателей 
сопутствующего риска на более 
зрелых этапах, том числе с исполь-
зованием исчисления количествен-
ной меры риска;

	• формирование общей системы 
управления и стимулирования, 
принимающей во внимание риск.

Общая посещаемость приложения «Порт в кармане» с 1 июля 2021 года по 31 декабря 2022 года

Источник: данные Компании
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Автовизиты81,30
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1	 От англ. Internet of Things – интернет вещей.

IoT1

В порту стартовал проект по телеметрии 
(IoT) для онлайн-мониторинга техники 
и кранов. Основными результатами проекта 
станут:

	• снижение простоев техники и кранов 
благодаря сокращению времени на диа-
гностику и ремонт;

	• более точное планирование технических 
обслуживаний на основании фактических 
данных о наработке каждого узла крана 
и техники;

	• возможность оценки квалификации персо-
нала, управляющего техникой и кранами;

	• возможность прогнозирования и модели-
рования штатных и внештатных ситуаций.

Терминал в Хабаровске 
FESCO запустила проект по модернизации 
инфраструктуры терминала в Хабаровске. 
В ходе проекта:

	• заменены все магистральные линии связи 
на производственной площадке и в адми-
нистративном здании;

	• обеспечена гарантированная работа 
интернет-каналов с резервированием 
связи;

	• проведена полная модернизация систем 
видеонаблюдения;

	• обеспечено 99,9 % гарантированной 
доступности корпоративных ресурсов 
FESCO и работы информационных систем 
на площадке;

	• предоставлены корпоративные 
IT-сервисы FESCO бизнес-заказчику;

	• консолидирована система видео­
наблюдения, увеличена глубина хранения 
архива.

Тиражирование решений 
для производственных компаний

В связи с расширением FESCO и открытием 
новых направлений деятельности возникла 
необходимость оперативной и качествен-
ной автоматизации деятельности новых 
компаний. В качестве базовых решений 
для автоматизации выбраны собственные 
IT-решения, реализованные в Группе. Это 
позволило минимизировать сроки автома-
тизации и предложить решения, учитыва-
ющие специфику и требования компаний. 
В 2022 году на основе таких решений реали-
зуются проекты для следующих компаний:

	• FESCO Dostyk Limited;
	• ИП ООО «FESCO Turan»;
	• TОО «ФЕСКО Центральная Азия».

Внутренняя цифровизация

Развитие единой учетной системы 
и тиражирование на предприятиях FESCO

В 2022 году успешно завершено тиражирова-
ние единой учетной системы на все основ-
ные компании Группы.

Цифровые сервисы 
для сотрудников FESCO

Одним из приоритетных направлений 
IТ-развития FESCO является качество предо-
ставляемых сотрудникам цифровых серви-
сов. В 2022 году была продолжена работа 
по созданию цифровой корпоративной эко-
среды, что особенно важно с учетом актив-
ного увеличения численности сотрудников 
Группы.

Приоритет был сделан на развитие сервисов 
самообслуживания. В частности, активно 
развивалась функциональность мобильного 
приложения, чат-бот в Telegram.

В конце 2022 года 
инициирован проект 
по переводу сотрудников 
Группы на кадровый 
документооборот – 
амбициозный проект, который 
позволит оптимизировать 
работу с сотрудниками 
и минимизировать расходы 
на администрирование 
кадровой функции.

Цифровая инфраструктура

	• Антисанкционные мероприятия

В 2022 году FESCO в связи с междуна-
родной обстановкой большое внимание 
уделяла проектам по противодействию 
санкционным ограничениям. Большой 
объем ресурсов был направлен на поиск 
решений на базе российских центра 
обработки данных (ЦОД) и программного 
обеспечения (ПО), возможность отказа 
от облачных сервисов Microsoft, поль-
зовательского и сетевого оборудования 
компаний с ограничениями. В результате:

	ʸ проработана стратегия и подходит 
к завершению миграция всей электрон-
ной почты FESCO в российский облач-
ный сервис;

	ʸ выработана концепция, заверша-
ется миграция и реализация отказа 
от облачных сервисов Office 365  
(видео-конференц-связь, облачный пор-
тал, библиотека данных);

	ʸ проведен анализ рынка, выработано 
решение и проходит пилотное тести-
рование сетевого и пользователь-
ского оборудования российского 
производства.

Комплекс мероприятий позволил 
Компании минимизировать риски и про-
должить стабильную работу.

	• Развитие филиальной сети и офисов FESCO

Несмотря на нестабильную обстановку 
в мире FESCO активно развивается: откры-
вает новые офисы в России и за рубежом, 
расширяет текущие офисы.

	ʸ Организовано открытие новых офи-
сов в Казахстане, Узбекистане и горо-
дах России: Казани, Краснодаре, 
Хабаровске, расширен офис в Москве.

	ʸ Модернизирована структурированная 
кабельная система для Дальрефтранс, 
офиса ФИТ во Владивостоке 
и АО «Стройоптторг» в Хабаровске.

	ʸ Завершен проект по IT-консолидации 
и модернизации зарубежных офисов 
(Корея, Китай) с распространением 
единых стандартов оснащения по сете-
вому, пользовательскому оборудова-
нию и ПО.

	ʸ Проведена замена оборудования ЦОД 
в Гонконге, что позволило увеличить 
производительность и отказоустойчи-
вость производственных систем управ-
ления морскими перевозками.

	• Для повышения качества радиосвязи 
и увеличения зоны покрытия на произ-
водственных площадках реализованы 
проекты по развитию и стандартизации 
радиосвязи.

	• FESCO активно привлекает на работу 
молодых и амбициозных сотруд-
ников. Запущен проектный офис 
Дальневосточного федерального уни-
верситета (ДВФУ) с обучающим модулем 
для студентов. В рамках проекта студенты 
смогут, не покидая стен университета, 
оказаться в офисе FESCO, пройти обуче-
ние и попробовать себя в качестве новых 
сотрудников Компании.

	• FESCO уделяет большое внимание обще-
нию с клиентами и активно развивает сер-
вис контакт-центра. В 2022 году проведена 
перенастройка голосовых меню и компа-
ний и осуществлен переход на общий 
номер 8-800.

	• Несмотря на внешнеполитические труд-
ности FESCO активно развивалась, 
поддерживала и модернизировала обору-
дование, организовывала новые рабочие 
места. В 2022 году было настроено около 
1 тыс. рабочих мест, обработано более 
70 тыс. обращений в службу технической 
поддержки по инфраструктуре и инфор-
мационным системам.
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Кибербезопасность

По утверждению авторитетных экспер-
тов в области IT в 2022 году риски кибербе-
зопасности для крупных бизнес-компаний 
возросли многократно. Это подтверждают 
и данные ситуационного центра по мони-
торингу информационной безопасности 
FESCO – Security Operations Center (SOC). 
В отчетном году SOC выявил 136 инциден-
тов безопасности, что почти в два раза пре-
вышает аналогичный показатель 2021 года. 
В условиях нарастания рисков всемирного 
цифрового пространства FESCO планомерно 
совершенствует систему безопасности 
своей информационной инфраструктуры.

В 2022 году комплекс средств кибербезопас-
ности FESCO пополнился рядом эффективных 
современных решений. Внедрена система 
фиксации действий привилегированных поль-
зователей корпоративной сети Компании 
(системных администраторов, разработчи-
ков и пр.), а также система контроля действий 
сотрудников при работе с корпоративными 
данными. Механизм удаленного доступа 
пользователей к информационным ресурсам 
дополнен функцией двухфакторной аутенти-
фикации. Внутренний сегмент корпоратив-
ной сети оснащен программно-аппаратным 
комплексом выявления работы хакерского 
инструментария. Новые внедрения позво-
ляют значительно усилить защиту информа-
ционной инфраструктуры от злонамеренного 
воздействия, снижая риски деструктивного 
влияния на штатную работу цифровых серви-
сов FESCO.

Новые вызовы 2022 года привели к необходи-
мости импортозамещения отдельных сис-
тем кибербезопасности, эксплуатируемых 
в Группе. В отчетном году успешно осуще-
ствлено импортозамещение программно-
аппаратного комплекса, реализующего 
функцию межсетевого экрана.

Управление клиентским опытом
Взаимодействие Компании с клиентами 
строится на следующих принципах:

	• FESCO – лидер качества на рынке контей-
нерных перевозок. Мы развиваем 
регламентацию, стандартизацию и авто-
матизацию процессов, применяем прин-
цип постоянного улучшения;

	• FESCO практикует быстрый запуск новых 
проектов. Мы делаем нашу систему 
адаптивной к изменениям, постоянно 

выдвигаем и проверяем гипотезы о потен-
циальных возможностях, применяем прак-
тики быстрого запуска проектов;

	• FESCO ценит лояльность своих ключе-
вых клиентов. Выстраиваем бесперебой-
ные каналы связи через систематическое 
общение и персональный подход для клю-
чевых клиентов. Формируем лояльность 
как результат последовательного испол-
нения взаимных договоренностей.

Наши клиенты

Структура видов грузов, перевезенных 
клиентами FESCO в 2022 году, %

Источник: данные Компании

18

14

14

8

8

5

5

Продукция химической 
промышленности

Лесные грузы

Машины и станки

Продовольственные 
грузы

Бумага, включая 
целлюлозу

Автомобили

Металлические изделия

Строительные грузы

Цветные металлы

Ткани

Прочие

5
3218

Клиентская база FESCO:

>17 тыс.
клиентов в 2022 году

>2 тыс.
новых клиентов 
привлечено в 2022 году

>45
офисов обслуживания, 
в том числе в Юго-
Восточной Азии, 
Средней Азии и Европе

FESCO обслуживает важнейшие отрасли.
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Круглосуточная техническая 
поддержка
FESCO уделяет особое внимание клиентским 
сервисам и оказанию поддержки клиентам 
по этим сервисам.

Для обеспечения высокого уровня удовле-
творенности клиентов в ноябре 2022 года 
был организован круглосуточный сервис 
поддержки клиентов компаний:

	• личный кабинет клиента MY.FESCO;
	• личные кабинеты агентов, экспедиторов, 

перевозчиков;
	• информационная система AutoPass.

Сотрудники отдела поддержки кругло­
суточно оказывают консультационную 
помощь клиентам по работе в информацион-
ных системах компаний, а также помогают 
решить возникающие в работе сложности 
или проблемы.

Основная задача работы сервиса – оказа-
ние оперативной, качественной и профес­
сиональной помощи клиентам.

Обращения от клиентов принима-
ются по общему номеру 8-800, а также 
на ServiceDesk (SD). Во втором полугодии 
2022 года рост количества обработанных 
заявок от внешних клиентов на SD составил 
около 100 %.

+39 %
Количество посещений 
сайта fesco.com 
в 2022 году увеличилось 
на 39 % по сравнению 
с 2021 годом (с 1,35 млн 
визитов до 1,88 млн)

+77 %
Основной источник трафика 
в 2022 году – переходы 
из поисковых систем, число 
которых увеличилось на 77 % 
по сравнению с 2021 годом 
(с 672 тыс. до 1,19 млн)

Механизмы взаимодействия с клиентами

Единая служба поддержки клиентов
В 2022 году была запущена единая служба 
поддержки клиентов FESCO. В рамках этого 
проекта клиенты всех филиалов и подразде-
лений Группы FESCO получили возможность 
решить свой вопрос и получить консульта-
цию по всем сервисам Компании через еди-
ный колл-центр и чат на сайте fesco.com.

Единый 
колл-центр

>110 тыс. 
звонков поступило

>95 %
средний показатель SL 
(количество звонков, принятых 
со скоростью до 20 секунд) 
за год

2 мин. 30 сек.
среднее время разговора

Чат 
и чат-бот

Запуск сервиса – 
четвертый квартал 2022 года

5 тыс. 
запросов обработано

В феврале 2022 года для решения опера-
тивных вопросов клиентов в связи с неста-
бильной ситуацией в цепочках поставок 
была организована круглосуточная горя-
чая линия для поддержки клиентов FESCO. 
За время работы горячая линия приняла 
более 1 тыс. звонков.

Сайт fesco.com

В 2022 году по итогам фокус-групп с клиен-
тами была существенно пересмотрена 
навигация на сайте, упрощен расчет ставки 
в калькуляторе, а также появился новый 
цифровой сервис: теперь в интерактивном 
формате клиент может построить маршрут 
по всем направлениям работы Компании.

Самые популярные запросы в чат:

трекинг контейнера

работа в личном кабинете

помощь с расчетом ставки

Сайт fesco.com
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Информирование о новых сервисах

В 2022 году FESCO регулярно информиро-
вала клиентов о новых предложениях – было 
отправлено 40 рассылок о запуске новых 
и изменениях в работе существующих серви-
сов, а также о новых функциях личного каби-
нета MY.FESCO.

В начале марта 2022 года запущен Telegram-
канал «Транспортная группа FESCO» – 
@tg_fesco. В нем опубликовано более 
170 постов о сервисах Группы, работе 
команды на транспортно-логистических 
выставках, проведенных клиентских мероп-
риятиях и новостях FESCO. За год количество 
подписчиков канала выросло до 3 652 чело-
век3. Telegram-канал FESCO работает 
как площадка для связи с потенциальными 
клиентами, партнерами и сотрудни-
ками, специалисты Компании отвечают 
на вопросы о маршрутах и сервисах FESCO, 
стажировках и вакансиях в Компании.

Финансовый обзор

Анализ финансовых результатов

Финансовые результаты

Показатель 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Выручка, млн руб. 113 709 162 639 43

EBITDA, млн руб. 47 474 71 483 51

EBITDA margin, % 42 44 2

CAPEX 23 928 36 733 54

Выручка, млн руб.

Показатель 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Портовый дивизион 22 746 32 977 45

Железнодорожный дивизион 5 115 6 932 36

Линейно-логистический дивизион 94 591 138 926 47

Морской дивизион 4 115 7 807 90

Топливный дивизион 1 809 2 788 54

Элиминация (14 667) (26 791) 83

Группа FESCO 113 709 162 639 43

Консолидированная выручка FESCO 
в 2022 году увеличилась на 43 % и соста-
вила 162 639 млн руб. против 113 709 млн руб. 
в 2021 году. Все дивизионы продемонстриро-
вали рост выручки год к году.

Выручка Портового дивизиона в 2022 году 
увеличилась на 45 %, или 10 231 млн руб., 
и составила 32 977 млн руб. Основным 
драйвером роста стало увеличение доходов 
по контейнерным грузам в связи с ростом 
объемов перевалки, увеличением дохо-
дов от хранения за счет повышения сред-
него срока нахождения контейнеров 

на терминале и дополнительных работ 
по контейнерным грузам. Рост объемов 
перевалки средств транспорта на 36 % 
и изменение структуры грузооборота 
по генеральным грузам также оказали поло-
жительное влияние на выручку Портового 
дивизиона.

Выручка Железнодорожного дивизиона 
по итогам 2022 года увеличилась на 36 %, 
или 1 817 млн руб. Рост выручки наблю-
дается по профильному активу – фитинговым 
платформам.

Обратная связь от клиентов

Для выявления слабых мест сервиса среди 
клиентов FESCO регулярно проводятся 
опросы по завершенным перевозкам, фокус-
группы и глубинные интервью.

По итогам завершенной перевозки в лич-
ном кабинете или почтовой рассылке кли-
енту FESCO предлагается поставить оценку 
удовлетворенности – CSAT1. В 2022 году этот 
индекс составил 80 % при количестве анкет 
2 247 штук.

NPS2 является одним из главных индексов 
измерения клиентской лояльности и отра-
жает, насколько клиент готов рекомендовать 
услуги Компании. NPS в 2022 году составил 
52 %. Показатель вырос на 11 п. п. по отно-
шению к среднему показателю за 2021 год. 
При этом количество опрошенных выросло 
на 30 % и составило 2 033 клиента.

Среди тенденций в совершенствовании сер-
виса в анкетах были отмечены:

	• оперативность работы сотрудников;
	• улучшения в работе документооборота;
	• удобство личного кабинета и его отдель-

ные новые функции.

2021–2022

+30 %
анкет NPS

NPS 

52 % 

2022

CSAT 

80 % 
2022

1	 От англ. Customer Satisfaction Score – индекс удовлетворенности клиентов.
2	 От англ. Net Promoter Score – индекс лояльности клиентов.
3	 По состоянию на 6 марта 2023 года.
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Выручка Линейно-логистического дивизиона 
увеличилась на 47 %, или 44 335 млн руб., 
по сравнению с 2021 годом. На рост выручки 
повлияли следующие факторы:

	• рост объемов внешнеторговых линий 
на 19 %;

	• запуск регулярной морской линии FESCO 
Vietnam Direct Line (FVDL), соединяющей 
порты Вьетнама с портом Владивостока;

	• запуск интермодального сервиса 
из Турции в Россию;

	• высокий уровень ставок на внешнеторго-
вых линиях;

	• повышение линейных тарифов на кабо-
тажных контейнерных линиях;

	• рост экспортных интермодальных перево-
зок через порт во Владивостоке;

	• расширение географии регулярных интер-
модальных сервисов в Самару, Казань, 
Краснодар, Минск и Калининград.

Рост выручки Морского дивизиона в 2022 году 
на 90 %, или 3 692 млн руб., обусловлен пре­
имущественно повышением доходных ставок 
по судам, а также работой флота, приобре-
тенного в рамках реализации долгосрочной 
программы обновления флота.

Рост выручки Топливного дивизиона 
в 2022 году на 54 %, или 979 млн руб., стал 
результатом роста цен на топливо и объемов 
реализации нефтепродуктов. Цены на мало-
сернистый мазут для российских потре-
бителей в портах Владивосток, Находка, 
Восточный в 2022 году выросли на 30 %. 
К концу года ситуация стабилизировалась, 
и цены, начиная с четвертого квартала, 
начали снижаться в основном по причине 
сокращения спроса от иностранных поку-
пателей на фоне усиления санкционных 
ограничений.

Производственные расходы, млн руб.

Показатель 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Портовый дивизион 8 938 9 517 6

Железнодорожный дивизион 2 234 1 773 (21)

Линейно-логистический дивизион 54 047 82 033 52

Морской дивизион 2 414 3 521 46

Топливный дивизион 1 665 2 588 55

Элиминация (14 635) (26 717) 83

Группа FESCO 54 663 72 715 33

Рост производственных расходов Портового 
дивизиона в 2022 году составил 6 %, 
или 579 млн руб. Увеличение расходов обу-
словлено ростом грузооборота, включая 
расходы на топливо, энергоресурсы и мате-
риалы для крепления грузов.

Производственные расходы 
Железнодорожного дивизиона снизились 
на 21 %, или 461 млн руб. Это связано с выбы-
тием арендованного парка фитинговых 
платформ.

Производственные расходы Линейно-
логистического дивизиона увеличились 
на 52 %, или 27 986 млн руб., из-за роста 
объема перевозок и, как следствие, роста 
затрат по железнодорожному тарифу, 
на терминальные операции, контейнер-
ные расходы, а также роста ставок тайм-
чартера судов.

Производственные расходы Морского диви-
зиона увеличились на 46 %, или 1 107 млн руб. 
Рост преимущественно обусловлен увели-
чением расходов в связи с приобретением 
флота, а также работой судов, приобретен-
ных в 2021 году, полный год.

Рост производственных расходов 
Топливного дивизиона в 2022 году на 55 %, 
или 923 млн руб., вызван ростом цен и увели-
чением объема реализации нефтепродуктов.

Валовая прибыль

Валовая прибыль Группы составила 
89 924 млн руб. против 59 046 млн руб. 
в 2021 году.

Административные расходы, млн руб.

Показатель 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Заработная плата и прочие расходы 
на персонал

9 525 15 559 63

Профессиональные услуги 973 1 520 44

Аренда офисных помещений 179 237 32

Прочие административные расходы 1 793 2 323 17

Итого 12 470 19 639 57

Административные расходы FESCO уве-
личились на 57 %, до 19 639 млн руб., против 
12 470 млн руб. в 2021 году.

Рост расходов на заработную плату и прочих 
расходов на персонал обусловлен заполне-
нием вакансий, расширением штата в связи 
с увеличением объемов, развитием новых 
проектов и направлений, а также стимули-
рующими компенсациями коммерческого 

персонала и менеджмента за достижение 
высоких результатов по итогам года.

Рост прочих административных расходов 
преимущественно обусловлен увеличением 
юридических и консультационных расходов, 
расходов на конференции, рекламу и мар-
кетинг, командировочных расходов с целью 
развития и реализации возможностей 
роста бизнеса.

EBITDA, млн руб.

Показатель 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Портовый дивизион 11 792 20 749 76

Железнодорожный дивизион 1 991 3 947 98

Линейно-лoгистический дивизион 34 967 48 771 39

Морской дивизион 1 108 3 446 211

Топливный дивизион 82 125 52

Внедивизиональная группа (2 466) (5 555) (125)

Группа FESCO 47 474 71 483 51

EBITDA margin, %

Показатель 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Портовый дивизион 52 63 11

Железнодорожный дивизион 39 57 18

Линейно-лoгистический дивизион 37 35 (2)

Морской дивизион 27 44 17

Топливный дивизион 5 4 (1)

Группа FESCO 42 44 2

Показатель EBITDA Портового дивизиона 
увеличился на 76 %, или 8 957 млн руб., пре-
имущественно за счет роста грузообо-
рота по контейнерным грузам, средствам 

транспорта и углю, а также за счет увеличе-
ния доходов по хранению и дополнительных 
работ по контейнерным грузам в импорте.
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Показатель EBITDA Железнодорожного 
дивизиона в 2022 году увеличился на 98 %, 
или 1 956 млн руб. Увеличение показателя 
обусловлено ростом профильного парка 
фитинговых платформ.

Показатель EBITDA Линейно-логистического 
дивизиона в 2022 году увеличился на 39 %, 
или 13 804 млн руб. Несмотря на внешне-
политическую нестабильность, в 2022 году 
сложилась благоприятная рыночная конъ-
юнктура: переток объемов с портов Балтики 
и Черного моря на Дальний Восток, рост 
ставок фрахта. Весь год FESCO позицио-
нировалась в верхнем ценовом сегменте 
как премиальный перевозчик с высоким 

качеством предоставляемых услуг. Открытие 
новых направлений перевозок и актив-
ное развитие продаж прямым клиентам 
также внесли свой вклад в высокие финансо-
вые результаты года.

Показатель EBITDA Морского дивизиона 
в 2022 году по сравнению с 2021 годом уве-
личился на 211 %, или 2 338 млн руб., главным 
образом за счет увеличения доходных ставок 
и работой новых судов.

Увеличение показателя EBITDA Топливного 
дивизиона в 2022 году на 52 %, или 43 млн руб., 
связано с ростом объема продаж и пере-
валки нефтепродуктов.

Амортизация, млн руб.

Показатель 2021 2022 Изменение 
2022/2021, %

Портовый дивизион 868 941 8

Железнодорожный дивизион 1 270 1 901 50

Линейно-лoгистический дивизион 704 1 713 143

Морской дивизион 3 868 1 709 (56)

Топливный дивизион 5 3 (26)

Внедивизиональная группа 194 381 97

Группа FESCO 6 909 6 648 (4)

Амортизационные отчисления за 2022 год 
снизились на 4 % и составили 6 648 млн руб. 
против 6 909 млн руб. в 2021 году. Снижение 
амортизационных отчислений в 2022 году 
вызвано уменьшением стоимости флота 
в результате ежегодной переоценки.

Прибыль от операционной деятельности

Прибыль от операционной деятель-
ности составила 50 899 млн руб. против 
43 420 млн руб. в 2021 году.

Прочие финансовые расходы, нетто

Прочие финансовые доходы и расходы 
нетто составили – 5 771 млн руб. против – 
3 124 млн руб. расходов в 2021 году.

Чистая прибыль

Прибыль составила 39 388 млн руб. против 
37 850 млн руб. за 2021 год.

1	 В обязательствах по аренде не учитываются обязательства по договорам аренды, которая до 1 января 
2019 года признавалась операционной до вступления в силу МСФО (IFRS) 16, поэтому для расчета коэффициен­
тов также используется скорректированный показатель EBITDA без учета влияния эффекта от применения 
стандарта МСФО (IFRS) 16.

Долговые обязательства, млн руб.

Показатель 31.12.2021 EBITDA 31.12.2022 EBITDA

Денежные средства (11 068) (0,2×) (30 677) (0,4×)

Займы и обязательства по аренде1 34 010 0,7× 33 308 0,5×

	• Краткосрочные 3 639 4 133

	• Долгосрочные 30 371 29 175

Итого чистый долг 22 942 0,5× 2 631 0,04×

Структура обязательств FESCO на 31 декабря 
2022 года:

	• 30 610 млн руб. – обязательства по креди-
там и займам;

	• 2 698 млн руб. – обязательства по аренде.

Чистый долг снизился с 22 942 млн руб. 
до 2 631 млн руб. по состоянию на 31 декабря 
2022 года.

Коэффициент «Чистый долг / EBITDA» 
по состоянию на 31 декабря 2022 года сни-
зился до уровня 0,04х (без учета МСФО 
(IFRS) 16).

Капитальные затраты

Величина капитальных затрат FESCO 
в 2022 году составила 36 733 млн руб., 
что на 54 % выше уровня 2021 года.

Капитальные затраты на приобретение 
флота в 2022 году составили 13 156 млн руб. 
Флот FESCO пополнился контейнеровозами 
для работы на каботажных и внешнеторго-
вых линиях Группы, в том числе для поста-
новки собственного судна на линию FESCO 
Turkey Black Sea (FTBS), соединяющую 
Новороссийск и порты Турции.

FESCO в 2022 году продолжила наращивать 
парк подвижного состава и инвестировала 
в данный сегмент 7 646 млн руб. Основным 
направлением инвестиций стал профильный 
парк – 80-футовые фитинговые платформы. 
Подвижной состав пополнился 1 989 фитинго-
выми платформами для обеспечения расту-
щей потребности в парке на фоне развития 
новых железнодорожных сервисов.

Объем капитальных вложений в произ-
водственные мощности Портового диви-
зиона в 2022 году составил 3 510 млн руб. 
Компания продолжает реализовывать 
программу развития порта для увеличе-
ния его перерабатывающей способности. 

Основными направлениями инвестирова-
ния в 2022 году стали приобретение кра-
нов и техники, расширение и модернизация 
производственных мощностей. Пропускная 
способность порта на конец 2022 года 
достигла 768 тыс. TEU.

В 2022 году контейнерный парк Компании 
в управлении увеличился до 135 тыс. TEU. 
Капитальные затраты на приобрете-
ние парка крупнотоннажных контейнеров 
в 2022 году составили 9 137 млн руб. Парк 
сухих контейнеров увеличился на 30 % 
и составил 78 639 единиц, парк рефриже-
раторных контейнеров увеличился на 59 % 
и составил 4 659 единиц.

В 2022 году FESCO инвестировала 579 млн руб. 
в IT-технологии. Капитальные затраты были 
направлены на развитие и поддержание 
производственных и бухгалтерских систем.

Прочие капитальные затраты были направ-
лены на приобретение и ремонт колесных 
пар, ремонты флота в сухом доке, инвести-
ции в сухие терминалы и прочие поддержи-
вающие инвестиции.

Капитальные затраты за 2022 год, %

Источник: данные Компании

Флот36

Контейнерный парк25

21 Подвижной состав

Инфраструктура 
порта

10

IТ-технологии2

Прочие6
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   Наше общее 
будущее

Внимание к вопросам устойчивого 
развития, к темам экологической 
и социальной ответственности – 
в приоритете у Компании.

объем социальных 
инвестиций в 2022 году

~730  млн руб.

в два раза выросли расходы 
на обеспечение экологической 
безопасности в 2022 году

×2 

в среднем увеличился 
доход сотрудников FESCO 
по сравнению с 2021 годом

на 17,2 % 
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Взаимодействие 
с заинтересованными сторонами
FESCO нацелена на своевременное и пол-
ное выявление интересов заинтересованных 
сторон и учет их интересов в своей деятель-
ности. Отношения с заинтересованными 

сторонами постоянно развиваются и совер-
шенствуются. Цель Компании – полноценная 
коммуникация и открытый диалог со всеми 
стейкхолдерами.

Группа 
заинтересованных 
сторон

Форма/канал взаимодействия с заинтересованной стороной

Акционеры 
и инвесторы

	• Общее собрание акционеров;
	• Годовой отчет, информационные брошюры и буклеты;
	• финансовая отчетность;
	• пресс-релизы, сообщения в рамках обязательного раскрытия 

информации;
	• встречи с участием руководства Компании;
	• пресс-конференции, презентации, форумы;
	• корпоративный сайт, включая раздел «Акционерам и инвесторам»;
	• опросы акционеров;
	• ответы на запросы, предоставление документов и информации;
	• наличие в составе Совета директоров независимых директоров, обес-

печивающих защиту интересов акционеров;
	• горячая линия и электронная почта

Поставщики 
и подрядчики

	• Запросы предложений на поставку товаров, выполнение работ, оказа-
ние услуг;

	• проверка надежности поставщиков и подрядчиков;
	• проведение очных переговоров, а также переговоров в онлайн-режиме;
	• официальное оформление отношений (договоры, соглашения 

о сотрудничестве);
	• электронная торгово-закупочная площадка

Клиенты 	• Информирование об услугах, ставках, расписании сервисов на сайте 
FESCO и по электронной почте;

	• личный кабинет клиента MY.FESCO;
	• единая линия поддержки клиентов (колл-центр);
	• NPS, CSAT, глубинные интервью с ключевыми клиентами, фокус-группы;
	• запуск Telegram-канала;
	• переговоры, проведение клиентских офлайн-мероприятий;
	• разработка персональных транспортно-логистических решений 

под ключевых клиентов;
	• участие в профильных и отраслевых конференциях и выставках;
	• оформление договорных отношений;
	• поддержка клиентов непосредственно на местах оказания услуг

Группа 
заинтересованных 
сторон

Форма/канал взаимодействия с заинтересованной стороной

Деловые партнеры 	• Переговоры, встречи, презентации;
	• участие в конференциях, форумах, выставках;
	• участие в отраслевых союзах и ассоциациях;
	• Годовой отчет, финансовая отчетность, пресс-релизы

Сотрудники 	• Корпоративные средства коммуникации, включая новостной портал 
FESCO, Telegram-канал FESCO, обучающие вебинары;

	• культурно-массовые и спортивные мероприятия;
	• опросы по вовлеченности персонала;
	• регулярные встречи с руководством;
	• управление по целям (КПЭ);
	• локально-нормативные акты: оплата труда, льготы и компенсации, пра-

вила внутреннего трудового распорядка, персональные данные, обуче-
ние и развитие, подбор персонала;

	• коллективный договор;
	• совет ветеранов;
	• профсоюзные организации

Местные 
сообщества

	• Долгосрочные или разовые социальные, экологические и культурные 
программы в регионах присутствия;

	• партнерские проекты и программы в регионах присутствия;
	• волонтерские программы, проекты и акции;
	• организация и участие в проведении социологических и других иссле-

дований, опросов, фокус-групп;
	• PR-активность, включая тематические мероприятия, семинары, форумы, 

конкурсы;
	• встречи руководства с представителями местных сообществ, в том 

числе с руководителями и сотрудниками некоммерческих организаций, 
волонтерских движений, социальных и культурных учреждений, пред-
ставителями студенчества и преподавателями высших учебных заве-
дений в регионах присутствия, встречи со школьниками, учителями 
и руководством школ, представителями ветеранских организаций и др.;

	• встречи с представителями органов местного самоуправления и госу-
дарственной власти в регионах присутствия;

	• участие в работе отраслевых, общественных и других выставок, конфе-
ренций, форумов и пр.;

	• корпоративные сайты Группы, страницы Группы в социальных сетях, 
а также сайты и страницы в социальных сетях отдельных программ 
и проектов Группы

Участники 
отраслевых 
профессиональных 
сообществ

	• Участие в отраслевых союзах и ассоциациях:
	ʸ Евразийский союз участников железнодорожных грузовых перевозок 

(ЕСП);
	ʸ Организация сотрудничества железных дорог (ОСЖД);
	ʸ Союз операторов железнодорожного транспорта (СОЖТ);
	ʸ Ассоциация морских портов (АСОП);
	ʸ Российская палата судоходства (РПС);
	ʸ Международный координационный совет по трансъевразийским 

перевозкам (КСТП);
	ʸ Российский союз промышленников и предпринимателей (РСПП);
	ʸ Российская ассоциация экспедиторский и логистических организа-

ций (АРЭ);
	ʸ Общественный Совет СМП;
	ʸ Российско-китайский деловой совет (РКДС);
	ʸ Ассоциация экспортеров и импортеров (АЭИ);
	ʸ Союз «Торгово-промышленная палата Приморского края»;
	ʸ Ассоциация операторов рефрижераторного подвижного состава 

(АСОРПС);
	ʸ Ассоциация партнеров по координации использования СМП;

	• участие в экспертных советах;
	• создание совместных координационных комитетов и рабочих групп;
	• участие в конференциях, форумах, круглых столах, пленарных заседа-

ниях, стратегических сессиях

Подход FESCO к стратегии устойчивого развития укладывается в класси-
ческое определение, сформулированное в докладе Всемирной комиссии 
по вопросам окружающей среды и развития «Наше общее будущее» (1987):

Удовлетворение потребностей нынешнего поколе-
ния без ущерба для возможности будущих поколений 
удовлетворять свои собственные потребности».
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Персонал
FESCO сформировала стратегию работы 
с персоналом до 2025 года, которая охва-
тывает все направления взаимодействия 
работодателя и сотрудника. В 2022 году осу-
ществлены первые шаги по ее реализа-
ции. Реализация стратегии включает работу 
в следующих направлениях:

	• привлечение персонала через расши-
рение географии и объема работы 
со студентами, повышение онлайн- 
представленности в социальных сетях 
и на карьерных сайтах, автоматизацию 
процесса подбора персонала и развитие 
бренда работодателя;

	• развитие персонала через построение 
Корпоративного университета и еди-
ной системы обучения для сотрудников 
всех компаний FESCO c одновременным 
фокусом:

	ʸ на онлайн-обучение (в Компании внед­
ряется новая платформа дистанци-
онного обучения),

	ʸ развитие необходимых профессиональ-
ных и лидерских компетенций;

	• работа с талантами, которая включает:
	ʸ создание кадрового резерва на ключе-

вые для бизнеса позиции,
	ʸ предоставление возможности карьер-

ного роста за счет перемещений между 
компаниями,

	ʸ организацию процесса участия 
в кросс-функциональных проектах;

	• повышение эффективности процессов 
управления персоналом:

	ʸ через описание всех HR-процессов 
Компании для дальнейшей 
автоматизации,

	ʸ создание локальных нормативных до­
кументов по унифицированным стан-
дартам, как обязательных по трудовому 
законодательству, так и дополнитель-
ных под потребности бизнеса,

	ʸ автоматизацию сбора и контроля 
данных по управлению персоналом 
(метрики),

	ʸ кадровый электронный 
документооборот;

	• развитие корпоративной культуры, кото-
рое включает:

	ʸ повышение вовлеченности сотрудников,
	ʸ повышение социальной ответственно-

сти работодателя,
	ʸ создание единой корпоративной 

культуры FESCO;

	• организационное развитие:
	ʸ через создание единой системы 

построения организационной струк-
туры для всех компаний FESCO,

	ʸ анализ эффективности текущей 
структуры,

	ʸ единую модель бюджетирования;

	• управление по целям:
	ʸ через создание каталога КПЭ для всех 

направлений деятельности компаний 
Группы,

	ʸ внедрение автоматизированной сис-
темы постановки и оценки КПЭ,

	ʸ разработку персонального плана раз-
вития сотрудника (на базе единой авто-
матизированной платформы КПЭ);

	• управление вознаграждением:
	ʸ через создание единой системы оплаты 

труда и мотивации для всех сотрудни-
ков FESCO.

По версии бизнес-издания 
Forbes, FESCO стала обла-
дателем золотого ста-
туса. Всего в список вошли 
118 компаний, которые были 
разделены на четыре группы: 
платина, золото, серебро 
и бронза в зависимости 
от набранных баллов.

При определении рейтинга 
основное внимание было 
сфокусировано на такой 
социальный параметр, 
как наличие у компаний 
политик поддержки сотрудников, выходящих 
за рамки привычного социального пакета. 
Помимо этого, эксперты рейтинга учитывали 
сохранение штата сотрудников и увеличение 
заработной платы, оценивали экологиче-
скую политику компаний и качество корпо-
ративного управления.

По рейтингу лучших российских работода-
телей, составленному интернет-изданием 
РБК, FESCO заняла 16-е место в общем зачете 
и оказалась единственной логистической 
компанией, попавшей в рейтинг. Всего анали-
тики РБК проанализировали данные 82 компа-
ний и распределили места на основе таких 
критериев, как надежность и эффективность 
бизнеса, уровень условий труда и деловой 
репутации. Участников рейтинга, в том числе 
и FESCO, объединяют высокий объем инве-
стиций в развитие собственного бизнеса, 
благоприятные условия труда для сотруд-
ников, включая высокий уровень заработ-
ной платы и затрат на обучение персонала, 
а также качественный социальный пакет.

Благодаря реализации 
стратегических 
инициатив по работе 
с персоналом, 
по итогам 2022 года 
Группа FESCO вошла 
в рейтинги лучших 
работодателей 
России.

Группа 
заинтересованных 
сторон

Форма/канал взаимодействия с заинтересованной стороной

Вузы 	• Приглашение на практики и стажировки;
	• работа в проектном офисе ДВФУ (СЦФ – Управление документооборота, 

бухгалтерия);
	• реализация совместного образовательного модуля «Бухгалтерский 

учет»;
	• проведение конкурсных мероприятий по выбору талантливых студентов 

(кейс-чемпионаты, мозговые штурмы);
	• лекции и мастер-классы от экспертов FESCO;
	• решение проектных задач

Рейтинговые 
агентства

	• Регулярный контакт с представителями агентств;
	• раскрытие информации;
	• релизы, посвященные финансовым результатам;
	• публикация финансовой отчетности, Годового отчета;
	• телефонные конференции с участием менеджмента

Финансовые 
организации

	• Раскрытие информации в рамках финансового мониторинга;
	• работа с аналитиками и юристами в рамках ответов на вопросы, кото-

рые возникли при раскрытии;
	• ежемесячные и ежеквартальные встречи менеджмента с представите-

лями банков-партнеров;
	• общение с аналитиками и клиентскими менеджерами в рамках отра-

ботки запросов на банковские продукты

Органы 
государственной 
власти

	• Участие в заседаниях межправительственных комиссий (МПК), рабочих 
органах при МПК, группах портовых экспертов; в официальных зарубеж-
ных делегациях и рабочих поездках вице-премьеров, профильных мини-
стров Российской Федерации в страны присутствия FESCO;

	• участие в совещаниях и рабочих группах профильных ассоциаций 
(ОСЖД, СОЖТ, АСОП, РПС, РКДС, КСТП, ЕСП, АРЭ, РСПП, Совет по СМП 
и др.);

	• подготовка позиции Компании на запросы органов государственной 
власти;

	• проведение нормотворческих инициатив по организации морских пере-
возок, оказания стивидорных услуг в портах, перевозок контейнеров 
различными видами транспорта;

	• участие в рабочих группах, совместных совещаниях, круглых столах, 
конференциях, форумах;

	• направление обращений и предложений в федеральные и региональ-
ные органы исполнительной власти;

	• взаимодействие с профильными органами государственной власти 
для получения разрешений, сертификатов, лицензий и т. д.;

	• реализация инициатив по совершенствованию процессов оформления 
интермодальных перевозок совместно с профильными органами госу-
дарственной власти
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1	 От англ. Full-time equivalentFTE – эквивалент полной занятости сотрудников компании, позволяющий опреде-
лить уровень вовлеченности работников в трудовой процесс.

Кадровый состав

Среднесписочная численность FESCO 
в 2022 году составила 5 883 чело-
века и выросла на 13,4 % по сравнению 

с 2021 годом. Увеличение численности было 
связано с развитием новых направлений 
деятельности и ростом бизнеса.

Среднесписочная численность персонала FESCO (FTE1), человек

Месторасположение 2019 2020 2021 2022

Россия 4 844 4 897 5 008 5 702

Азия 152 146 146 146

Европа 49 48 33 35

Итого 5 045 5 091 5 187 5 883

Источник: данные Компании

В FESCO широко представлены сотрудники 
разных возрастных групп.

Структура персонала по возрасту 
в России в 2022 году (FTE), человек

Источник: данные Компании

Средний возраст персонала в России, лет

2019 2020 2021 2022

41,0 41,4 41,2 41,2

FESCO, реализуя кадровую политику, поли-
тику оплаты труда и социального обеспе-
чения, строго соблюдает законодательство 
в части прав и свобод сотрудников, предо-
ставляет равные возможности и гаранти-
рует работникам защиту от любых форм 
дискриминации.

Структура персонала по гендеру 
в России в 2022 году (FTE)

Структура уровней должностей по гендеру в России 
в 2022 году (руководитель высший) (FTE)

Структура уровней должностей по гендеру 
в России в 2022 году (руководитель) (FTE)

Структура уровней должностей по гендеру 
в России в 2022 году (специалист) (FTE)

Структура уровней должностей по гендеру 
в России в 2022 году (рабочий) (FTE)

Источник: данные Компании

До 30 лет1 038

31–40 лет1 860

1 358 41–50 лет

51–55 лет496

Старше 55 лет950

Мужчины3 829,8

Женщины1 873,4

Мужчины23,5

Женщины1,0

Мужчины468,9

Женщины196,2

Мужчины932,1

Женщины1387,6

Мужчины2 405,2

Женщины288,7
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Коэффициент текучести персонала 
(общая текучесть), %

Движение персонала

FESCO благодаря эффективной кадровой поли-
тике и разнообразным методам подбора пер-
сонала удерживает коэффициент текучести 
кадров в расчете по уволенным работникам 
на стабильном уровне. В 2022 году он соста-
вил 14,0 % по причинам добровольного уволь-
нения и 16,5 % по всем причинам увольнения. 
По сравнению с 2021 годом показатели снизи-
лись на 10,3 и 19,1 % соответственно.

Источник: данные Компании

Количество принятых и уволенных работников 
по возрастным группам и полу в России

Принятые в 2019 году

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого
Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

271 234 228 105 130 53 52 14 63 16 1 166

Уволенные в 2019 году (с учетом переводов внутри FESCO)

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого
Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

158 143 180 146 114 55 74 29 136 44 1 079

Принятые в 2020 году

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого
Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

213 140 179 107 157 63 56 20 73 17 1 025

2022
14,0 

2021

2020

2019

15,6 

13,4 

14,4

2022
16,5

2021

2020

2019

20,4

20,6

20,4

Средний возраст персонала в России на дату приема, лет

2019 2020 2021 2022

34,9 37,1 36,9 37,9

Уволенные в 2020 году (с учетом переводов внутри FESCO)

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого
Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

187 96 176 131 142 42 75 22 131 27 1 029

Принятые в 2021 году

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого
Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

312 261 291 173 190 107 69 16 86 18 1 523

Уволенные в 2021 году (с учетом переводов внутри FESCO)

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого

Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

206 146 202 150 133 102 61 27 139 28 1 194

Принятые в 2022 году

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого
Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

365 303 352 241 317 126 110 25 175 39 2 053

Уволенные в 2022 году (с учетом переводов внутри FESCO)

До 30 лет 31–40 лет 41–50 лет 51–55 лет Старше 55 лет Итого
Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен. Муж. Жен.

210 143 251 153 182 92 90 12 165 48 1 346

Источник: данные Компании

Коэффициент текучести персонала 
(добровольная текучесть), %
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Кодекс корпоративной и деловой этики

FESCO активно поддерживает и строго 
соблюдает нормы трудовых отношений, 
права и свободы сотрудников, предостав-
ляет равные возможности и гарантирует 
работникам защиту от любых форм дискри-
минации. Действие норм этичного поведе-
ния в FESCO распространяется на отношения 
с работниками через действующий Кодекс 
корпоративной и деловой этики, в кото-
ром прописано, что в Компании нет огра-
ничений по работе в зависимости от пола, 
национальности, вероисповедания и иным 
признакам, а также другим обстоятель-
ствам, не связанным с деловыми качествами 
работников.

Компания следует принципам честной, спра-
ведливой и открытой политики в отноше-
нии как своих сотрудников, так и внешних 
контрагентов:

	• создает атмосферу открытости в деловом 
общении;

	• обеспечивает организацию труда, 
способствующую эффективному взаимо-
действию работников и получению ими 
удовлетворения от работы;

	• создает и поддерживает в коллективе 
устойчивый благоприятный мораль-
ный климат, направленный на обес-
печение открытого обмена мнениями, 
способствующий эффективному решению 
поставленных задач, а также на реализа-
цию подчиненными своего потенциала;

	• создает условия для обучения и повы-
шения профессиональной квалификации 
работников.

Действие Кодекса корпоративной и дело-
вой этики распространяется на отношения 
сотрудников с внешними контрагентами.

Мотивация

Материальная мотивация

FESCO стремится к созданию комфорт-
ных условий труда для своих сотрудников 
и для этого обеспечивает их конкуренто-
способной заработной платой и предостав-
ляет пакет корпоративных льгот.

Система вознаграждения в соответствии 
со стратегией FESCO нацелена на увели-
чение объема и доходности перевозок, 
повышение качества транспортно- 
экспедиционного обслуживания и рост 
производительности труда. Система пре-
мирования предусматривает возможность 
выплаты вознаграждения в зависимо-
сти от достигнутых производственно-фи-
нансовых показателей и личного вклада 
работника.

В 2022 году в среднем на 17,2 % увеличился 
доход сотрудников FESCO по сравне-
нию с 2021 годом. Этот показатель достиг-
нут за счет плановой работы по ежегодной 
индексации заработной платы (по компа-
ниям, по которым действует коллективный 
договор) и пересмотру заработной платы 
по другим компаниям для приведения уровня 
вознаграждения сотрудников к уровню, 
не ниже среднерыночного.

Социальные гарантии

FESCO предоставляет своим сотрудникам 
социальные гарантии и льготы сверх уста-
новленных трудовым законодательством 
Российской Федерации, что способствует 
повышению эффективности и производи-
тельности труда. Все работники FESCO 
застрахованы по системе доброволь-
ного медицинского страхования (ДМС), 
что дает им возможность получать бес-
платную медицинскую помощь в лучших 
в стране учреждениях здравоохранения, 
которые определены договором страхова-
ния. Программа ДМС включает также амбу-
латорно-поликлиническое обслуживание, 
стационарное обслуживание, профилак-
тическую вакцинацию, стоматологическую 
помощь, лечебные процедуры, круглосуточ-
ную травматологическую помощь, диагно-
стические исследования, помощь на дому, 
скорую и неотложную медицинскую помощь. 
С 2022 года программа ДМС предостав-
ляется всем сотрудникам FESCO, начи-
ная с первого месяца работы. Затраты 
на ДМС в 2022 году составили 102 млн руб. 
Расходы по ДМС на одного сотрудника 
выросли в среднем на 24,4 % по сравне-
нию с 2021 годом. Увеличение затрат на ДМС 
связано как с ростом численности Группы, 
так и с поддержанием на высоком уровне 
качества медицинских услуг, предоставля­
емых для сотрудников.

1	 В марте 2023 года выплата среднего заработка была распространена на весь период мобилизации 
сотрудника.

FESCO предоставляет своим сотрудникам 
материальную помощь по особо значимым 
событиям в жизни, а также в случаях необ-
ходимости поддержки здоровья сотрудни-
ков и членов их семей. Сумма оказанной 
материальной помощи в 2022 году составила 
64,2 млн руб. и выросла в среднем на 16,0 % 
в расчете на одного сотрудника по сравне-
нию с 2021 годом.

В FESCO действует программа дополни-
тельных мер поддержки работников в связи 
с указом Президента Российской Федерации 
от 21 сентября 2022 года № 647 «Об объявле-
нии частичной мобилизации в Российской 
Федерации», которая была разработана 
и распространена на все компании Группы. 
К дополнительным мерам поддержки работ-
ников FESCO относятся материальная 
помощь, а также психологическая и юри-
дическая поддержка в форме бесплатных 
юридических и психологических консульта-
ций как работникам FESCO, так и членам 
их семей старше 18 лет. Материальная 

помощь выплачивается по следующим 
основаниям:

	• разовая помощь при мобилизации 
работника – 100 тыс. руб.;

	• разовая помощь на покупку одежды и эки-
пировки при мобилизации – 200 тыс. руб.;

	• выплата среднего заработка в тече-
ние первых шести месяцев службы 
по мобилизации1;

	• разовая помощь после окон-
чания работником службы 
по мобилизации – 300 тыс. руб.;

	• разовая помощь на оплату сана-
торно-курортного лечения после 
окончания работником службы 
по мобилизации – 100 тыс. руб.;

	• разовая выплата в случае легкого 
ранения – 500 тыс. руб.;

	• разовая выплата в случае тяжелого 
ранения – 1 млн руб.;

	• разовая выплата в случае гибели 
или смерти в период прохождения службы 
по мобилизации – 3 млн руб.

Спорт

Спорт в FESCО является элементом кор-
поративной культуры. Занятия спортом 
положительно влияют на эффективность 
работы, в первую очередь через разви-
тие командного взаимодействия. В компа-
ниях FESCO созданы базовые условия 
для всех сотрудников, желающих заниматься 
спортом.

На территории порта Владивосток построен 
тренажерный зал для сотрудников компании. 
Зал оснащен тренажерами, в нем также про-
водятся групповые и индивидуальные 
занятия. Занятия осуществляются под руко-
водством и контролем мужского и женского 
тренеров. Кроме тренажерного зала в оздо-
ровительном комплексе также есть сауна 
и хамам. Портовики могут бесплатно посе-
щать бассейн и секции по волейболу, баскет-
болу, мини-футболу, хоккею, бегу и борьбе. 
Кроме того, в порту проводятся товарище-
ские спортивные мероприятия по русскому 
жиму, играм в настольный теннис и хоккею 
на льду.

Благодаря развитию спорта в компании 
есть и свои спортивные команды: по бас-
кетболу – «Тигры», футбольная команда 
«Портовик», хоккейная команда «Акулы». 
Сотрудники, в том числе в составе 
этих команд, принимают участие в различ-
ных спортивных мероприятиях Приморского 
края: зимняя и летняя бизнес-спартаки-
ады, Межрегиональная любительская 

баскетбольная лига, Альтернативная хок-
кейная лига Приморского края, Кубок 
Приморского края федерации по хок-
кею, Открытый чемпионат Владивостока 
по мини-футболу, Открытое первенство 
по футболу и др. – и занимают призовые 
места. Также сотрудники FESCO участ-
вуют в спортивных марафонах, напри-
мер таких, как «Мосты Владивостока» 
и «Гонка героев».

Развитие спорта происходит и в других 
компаниях Группы:

	• в Москве для сотрудников FESCO органи-
зованы регулярные тренировки по фут-
болу, хоккею и йоге;

	• Санкт-Петербурге – регулярные трени-
ровки по футболу;

	• Новосибирске в ноябре 2022 года сборная 
команда FESCO приняла участие в экстре-
мальном забеге по пересеченной местно-
сти «Гонка героев».

В 2023 году в компаниях FESCO 
планируется внедрить единый 
поход по спортивным меро-
приятиям, включив в него в том 
числе лучшие практики, нара-
ботанные в компаниях Группы.

Расходы на корпоративный 
спорт на одного сотрудника 
выросли в среднем на 31,8 % 
по сравнению с 2021 годом.

7,1  

млн руб.
затраты на корпо-
ративный спорт 
в 2022 году
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Профсоюзные организации

Профсоюзные организации FESCO представ-
лены шестью первичными профсоюзными 
организациями, объединенными в терри-
ториальные профсоюзные организации 
Владивостока и Приморского края, которые 
входят в состав трех общественных орга-
низаций: Территориальную общественную 
организацию работников морских портов 
Приморского края Российского профсоюза 
докеров, Профессиональный союз работ-
ников водного транспорта Российской 
Федерации и Российский профсоюз моряков, 
являющийся аффилированной организацией 
Международной федерации транспортных 
рабочих.

Деятельность профессиональных союзов 
докеров и моряков направлена на представ-
ление и защиту прав и законных интересов 
членов профсоюзов по вопросам, связанным 
с трудовыми отношениями, а также с коорди-
нацией действий профсоюзных организаций 
по защите индивидуальных и коллективных 
социально-трудовых, профессиональных 
и иных непосредственно связанных с ними 
прав и интересов членов профсоюзов.

Профессиональные союзы 
в 2022 году объединили 37,8 % 
всех работников FESCO, 
из которых 25,7 % приходится 
на долю управленческого 
персонала, 74,3 % – на долю 
производственного персонала.

Профсоюзные организации в 2022 году вели 
социальную поддержку членов профсоюзов 
и их семей по следующим направлениям:

	• материальная помощь (в связи с болез-
нью, смертью, рождением ребенка, реги-
страцией брака, к юбилейным датам 
работников, в связи с выходом на пенсию, 
а также многодетным семьям и семьям, 
воспитывающим детей-инвалидов);

	• поощрение членов профсоюзов за про-
фессионализм и активную жизненную 
позицию благодарностями;

	• юридическая и бухгалтерская помощь 
(консультации, подготовка документов);

	• компенсация стоимости приобретенных 
билетов на детские новогодние утренники;

	• поощрение подарочными сертификатами 
женщин в честь 8 Марта;

	• проведение социальных командообра­
зующих мероприятий (экскурсии в Ущелье 
Дарданеллы, восхождение на гору 
Фалаза, спортивное мероприятие «Гонка 
героев», турниры по теннису и шахматам, 
корпоративные мероприятия и выезды 
в честь Нового года, Дня работников мор-
ского и речного флота, профессиональных 
праздников);

	• компенсация стоимости путевок на сана-
торно-курортное лечение моряков –  
членов профсоюза.

Профсоюзы FESCO принимают активное уча-
стие в воспитании будущих поколений – орга-
низуют социальные мероприятия с детьми 
членов профсоюзов к праздникам. В 2022 году 
профсоюз продолжил свою традицию 
по поздравлению подарочными сертифи-
катами детей работников в честь Дня зна-
ний. Первичная профсоюзная организация 
моряков ПАО «ДВМП» приобрела новогод-
ние подарки и билеты на детские новогодние 
представления и компенсировала путевки 
в детские оздоровительные лагеря.

Профсоюзные организации находятся 
в постоянном конструктивном взаимодей-
ствии с работодателем – Группой FESCO. 
В 2022 году в коллективные договоры были 
внесены следующие изменения:

	• коллективный договор порта Владивосток:
	ʸ дополнен список компаний, входящих 

в проект «Единый стивидор», для рас-
чета выплаты работникам, увольня­
ющимся в связи с уходом на пенсию, 
которые ранее были упущены,

	ʸ положения об оплате труда, премиро-
вании и корпоративных наградах 
вынесены из коллективного договора 
в локальные нормативные акты с целью 
унификации с общими подходами 
в FESCO,

	ʸ отменены выплаты работникам к еже-
годному оплачиваемому отпуску 
в зависимости от стажа работы и заме-
нены на выплату в размере двух сред-
них дневных заработков без привязки 
к стажу,

	ʸ отменена выплата работникам 
в честь Дня рождения порта;

	• коллективный договор филиала 
ПАО «ДВМП» во Владивостоке:

	ʸ положения об оплате труда, премиро-
вании и корпоративных наградах 
вынесены из коллективного договора 
в локальные нормативные акты с целью 
унификации с общими подходами 
в FESCO,

	ʸ на 30 % увеличена стоимость суточного 
рациона питания моряков и сумм 
компенсации за питание членам экипа-
жей судов служебно-вспомогательного 
флота,

	ʸ увеличена выплата страховой суммы 
выгодоприобретателям в случае 
смерти застрахованного по иным при-
чинам, не указанным в коллективном 
договоре, с 16 тыс. руб. до 10 МРОТ, кото-
рую обеспечивает страховая компания 
по договору страхования от несчастных 
случаев,

	ʸ в рамках унификации подходов 
по оплате труда по компаниям FESCO 
введена доплата до фактического зара-
ботка в случае, если сумма среднего 
заработка за период командировки 
или прохождения обучения меньше, 
чем должностной оклад и установлен-
ные надбавки,

	ʸ в рамках унификации подходов 
по оплате труда в компаниях FESCO 
введена дополнительная оплата дней 
отсутствия работника по причине вре-
менной нетрудоспособности (не более 
чем за пять рабочих дней в течение 
календарного года),

	ʸ увеличена предельная сумма компен-
сации стоимости путевки в детские 
загородные стационарные оздо-
ровительные лагеря и санатории 
с 8 тыс. до 10 тыс. руб. на каждого 
ребенка работника филиала до 14 лет 
включительно,

	ʸ исключена обязанность работодателя 
ежегодно перечислять средства на счет 
профкома для оплаты труда не освобо-
жденного от основной работы предсе-
дателя профкома управления.

Обучение персонала

В 2022 году в FESCO продолжена работа 
над трансформацией функции «Обучение 
персонала». В фокусе внимания были воз-
можности дистанционного обучения и раз-
вития внутреннего тренерства. Проведены 
первые внутренние онлайн-тренинги 
под запросы бизнеса. Всего в рамках ини-
циативы обучено 197 сотрудников Группы, 
а средний коэффициент остаточных зна-
ний составил 80 %. В конце 2022 года были 
выбраны новая обучающая платформа 
компании Knomary – лидера в предостав-
лении услуг обучения для сотрудников, 
а также поставщик электронных курсов – 
академия онлайн-профессий Eduson. Данные 
изменения позволят полностью обновить 
каталог электронных курсов, значительно 
расширить имеющуюся базу компетенций 
и сделать обучение для сотрудников FESCO 
доступным с любого личного устройства.

В FESCO продолжают придерживаться 
модели корпоративного обучения 
70/20/10, где:

70 % – дистанционное обучение для раз-
вития профессиональных навыков и лич-
ностных качеств сотрудников без отрыва 
от производства; 

20 % – внутреннее обучение с помощью 
тренеров FESCO, направленное на работу 
с персоналом под конкретные бизнес-
запросы, включая посттренинговое сопро-
вождение и проверку остаточных знаний; 

10 % – внешнее обучение для развития 
ключевых навыков и знаний сотрудников 
в профессиональной сфере (повышение ква-
лификации или получение дополнительного 
образования).

В октябре 2022 года для сотрудников Группы 
по работе с персоналом заработала 
новая справочно-образовательная сис-
тема «Актион 360». Программа позволяет 
не только быстро найти ответ на интере-
сующий вопрос, но и пройти профильные 
курсы повышения квалификации. За время 
действия сотрудники записались на 94 про-
граммы и успешно завершили более трети 
из них. Данный сервис позволяет расширять 
профессиональный кругозор, получать опе-
ративные консультации в условиях совре-
менных вызовов и показывать неизменно 
высокий уровень экспертизы.

Помимо обучения собственного персонала, 
в 2022 году FESCO продолжила развивать 
программу по повышению квалификации 
сотрудников контейнерного терминала C.I.T., 
которые оказывают услуги для FESCO в части 
осмотра контейнеров на предмет неисправ-
ностей. Всего с начала старта проекта было 
обучено 88 специалистов, что говорит о вос-
требованности данного курса.
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Внутреннее обучение в 2021–2022 годах

2021 2022

Линейный 
персонал

Средний 
менеджмент

Высший 
менеджмент

Итого Линейный 
персонал

Средний 
менеджмент

Высший 
менеджмент

Итого

Количество сотрудников, прошедших дистанционное обучение

759 176 45 980 3 274 360 71 3 705

Количество завершенных курсов

2 145 513 118 2 776 9 678 901 154 10 733

Количество сотрудников, прошедших внутренние очные тренинги

179 179

Источник: данные Компании

Внешнее обучение в 2022 году (все компании FESCO России)

2022

Количество сотрудников, 
прошедших обучение

Стоимость 
обучения, тыс. руб.

Очное обучение 2 068 7 465

Онлайн-обучение 143 3 323

Источник: данные Компании

Подбор и адаптация

FESCO стремится привлекать талантливых 
людей, которые смогут внести свой вклад 
в развитие Компании и достижение страте-
гических целей. В связи с этим подразделе-
ние по подбору персонала формирует базу 
потенциальных кандидатов.

В 2022 году был осуществлен переход 
на автоматизированную систему управ-
ления персоналом «Хантфлоу», что опти-
мизировало процесс найма на всех 
этапах подбора и сделало его прозрачным 
для рекрутеров и нанимающих менеджеров.

В 2022 году количество заявок, поступивших 
в работу, возросло на 38,7 % по сравнению 
с уровнем 2021 года. При этом количество 
закрытых заявок, то есть количество при-
нятого персонала, возросло на 34,7 %, 
что отразилось на проценте закрытых 
заявок – 77 % от поступивших. Подбор персо-
нала велся в 13 регионах России и пяти ино-
странных государствах.

Заявки на подбор персонала

Показатель 2019 2020 2021 2022

Количество поступивших заявок 510 1 071 1 193 1 655

Количество закрытых заявок 446 416 946 1 274

Доля закрытия заявок, % 87,4 38,8 79,3 77

Источник: данные Компании

Определены эффективные каналы привле-
чения персонала по разным категориям, 
что способствовало улучшению показателей 
по скорости закрытия заявок по отношению 
к 2021 году:

	• коммерческий персонал – на семь 
рабочих дней;

	• рабочий персонал – на 15 рабочих дней;
	• линейный персонал – на восемь 

рабочих дней;
	• высший менеджмент – на девять 

рабочих дней.

Закрытие заявки на подбор персонала по категориям

Показатель 2019 2020 2021 20221

Коммерческий персонал 64 58 49 145

Рабочий персонал 63 112 65 413

Средний менеджмент 34 50 42 622

Высший менеджмент 45 27 58 28

Итого, срок закрытия вакансий, дней 34 25 49 39

Источник: данные Компании

В FESCO успешно развивается система адап-
тации для разных категорий сотрудников. 
Порт Владивосток за проект по адаптации, 
реализованный в 2022 году, принял участие 
в общероссийской премии HR Impact и вошел 
в перечень финалистов. Данный проект 
направлен на повышение эффективности 
процесса адаптации в компании: позво-
ляет сократить на это время, улучшить каче-
ство внутренних коммуникаций в компании, 
повысить уровень корпоративной культуры 
и качество наставничества, а также уро-
вень лояльности сотрудников к компании. 

Также появилась возможность проводить 
своевременную оценку адаптационных 
мероприятий благодаря использованию сле-
дующих современных методов адаптации:

	• чат-бот с дозированной подачей вводной 
информации о компании;

	• игра «Настольный порт», имитирующая 
процесс работы компании;

	• специальный блок в плане адаптации, поз-
воляющий изучить специфику работы дру-
гих структурных подразделений.

В 2022 году FESCO существенно расширила 
функции электронной корпоративной биб-
лиотеки, что дало возможность сотрудни-
кам не только изучать профессиональную 
литературу, но и принимать участие в веби-
нарах и корпоративных конкурсах, прово-
димых в партнерстве с Alpina Digital. Была 
полностью обновлена библиотека бумаж-
ных книг в соответствии с предпочтени-
ями сотрудников, а также подготовлена 
зона, куда каждый сотрудник может прине-
сти любимые книги и взять понравившиеся, 
для экологичного обмена книгами и прочей 
печатной продукцией.

FESCO для поддержки сотрудников, рабо-
тающих с иностранными контрагентами 
и партнерами, запустила непрерывный про-
цесс обучения английскому языку. В 2022 году 
начата совместная работа с россий-
ской школой иностранных языков Skyeng. 
На конец 2022 года в ней обучалось более 
130 сотрудников из разных компаний Группы. 
Также в FESCO существует проект разговор-
ного клуба для комфортной языковой прак-
тики в среде единомышленников.

Данные методы позволяют новому 
сотруднику всесторонне погрузиться 
в работу компании для успешного 
построения своей карьеры.

1	 С учетом внедрения автоматизированного подсчета в 2022 году.
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Охрана труда 
и производственная среда

FESCO считает охрану труда и окружающей 
среды, промышленную и пожарную безопас-
ность не просто приоритетными, а базовыми 
ценностями положительного, ответственного 
имиджа Группы, где экономические, техниче-
ские или иные приоритеты не могут преоб-
ладать над обеспечением безопасности 
работников, населения и окружающей при-
родной среды.

В 2022 году была актуализирована 
Политика в области охраны труда и окру-
жающей среды, промышленной и пожар-
ной безопасности – основополагающий 
документ, отображающий позицию FESCO 
в области безопасности производственных 
процессов.

Основные принципы и обязательства 
FESCO в отношении охраны труда:

	• приоритетность жизни и здоровья 
работников по отношению к результату 
производственной деятельности;

	• безусловное выполнение требований 
российского законодательства, 
международных договоров Российской 
Федерации, федеральных норм и правил 
в области охраны труда;

	• постоянное совершенствование системы 
управления охраной труда;

	• осуществление комплекса профилактиче-
ских мер, направленных на предупрежде-
ние производственного травматизма;

	• создание современных и безопасных 
условий труда;

	• отсутствие производственного травма-
тизма и профессиональных заболеваний;

	• обеспечение высокого уровня корпора-
тивной культуры безопасности;

	• снижение риска возникновения аварий 
на опасных производственных объектах.

Для достижения целей в области охраны труда 
в 2022 году выполнены следующие мероприятия:

	• проведена специальная оценка условий 
труда на 2 503 рабочих местах;

	• осуществлена оценка уровней профес­
сиональных рисков на 1 824 рабочих 
местах;

	• проведен производственный контроль 
за соблюдением санитарных норм 
и правил, гигиенических нормативов 

и выполнением санитарно-противоэпиде-
мических (профилактических) мероприя-
тий на 793 рабочих местах;

	• прошли обязательные медицинские 
осмотры 3 319 работников;

	• 3 129 работников обеспечены средствами 
индивидуальной защиты, смывающими 
и обезвреживающими средствами.

Цифровизация охраны труда и окружающей среды, 
промышленной и пожарной безопасности

В целях соответствия лучшим отраслевым 
практикам, современному уровню техно-
логического и научного-технического раз-
вития в рамках цифровой трансформации 
компаний Группы FESCO начато внедрение 
автоматизированной системы управле-
ния ОТПС, позволяющей стандартизировать 
процессы и документы, снизить рутинную 
работу специалистов и риски администра-
тивного воздействия. Интеграция процессов 

ОТПС в «Умный порт» позволит отслежи-
вать и предупреждать возникновение рисков 
аварий при производстве работ и снизить 
риски человеческого фактора при проведе-
нии работ с повышенной опасностью.

Расходы на охрану труда, млн руб.

2022
219,1

2021
176,2

Обеспечено специальной одеждой 
и другими СИЗ, человек

Источник: данные КомпанииИсточник: данные Компании

2022
3 129

2021
2 472

Реализация мероприятий в 2022 году

Источник: данные Компании

	• Организационные мероприятия – спе-
циальная оценка условий труда, 
производственный контроль, оценка про-
фессиональных рисков, мероприятия 
по охране труда, медицинские осмотры, 
вакцинация.

	• Технико-технологические мероприя-
тия – системы контроля за оборудова-
нием и энергией, улучшение уличного 
освещения.

	• Санитарно-гигиенические мероприятия – 
освещение рабочего, места обогрева 
и отдыха, обеспечение средствами инди-
видуальной защиты (СИЗ) и питьевой водой, 
дезинфекция и дезинсекция.

	• Подготовка работников по охране труда – 
обучение, пропаганда, обустройство 
классов по охране труда.

	• Обеспечение СИЗ – специальная одежда 
и обувь и другие СИЗ.

98

67,4

43,2

8,7

1,8

123,3
9

23,5
16,6

3,8

Санитарно-гигиенические 
мероприятия – 49 ед.

Организационные 
мероприятия – 64 ед.

Обеспечение СИЗ – 
3 129 человек

Технико-технологические 
мероприятия – 87 ед.

Подготовка работников 
по охране труда – 34 ед.

2022

2021

1 757 человек
списочная численность работников, 
занятых на работах с вредными 
или опасными условиями труда 
на конец 2022 года

30 млн руб.
объем предоставленных всех 
полагающихся Трудовым кодексом 
Российской Федерации гарантий 
и компенсаций работникам в 2022 году
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Экологическая среда 
и энергоэффективность

Принимая во внимание дина-
мичное расширение произ-
водственной деятельности FESCO, 
мы внедряем принципы энерго­
сбережения и природоохранной 
деятельности во все бизнес-
процессы. С целью реализации 
принципов устойчивого раз-
вития FESCO расширяет порт-
фель инструментов для снижения 
карбонового следа от пере-
возки и перевалки грузов, отда-
вая предпочтение цифровизации 
и средствам объективного  
контроля за потреблением 
энергоресурсов и состоянием 
окружающей среды».

Основная цель FESCO в рамках 
природоохранной деятельности – 
снижение негативного воздействия 
на окружающую среду.

FESCO как одна из крупнейших част-
ных транспортно-логистических компа-
ний России с активами в сфере портового, 
железнодорожного и интегрированного 
логистического бизнеса, понимая меру 
ответственности за будущие поколения 
во всех регионах присутствия:

	• внедряет современные природоохран-
ные технологии (инновационная сплинкер-
ная система, современные анализаторы 
пыли);

	• устанавливает новые и модернизирует 
существующие очистные сооружения. 
Такой подход позволяет гарантировать 
то, что возвращаемая в естественную 
среду вода безопасна и соответствует 
установленным критериям качества;

	• проводит постоянный контроль уровня 
шума в контрольных точках на границе 
ближайших жилых застроек в дневное 
и ночное время;

	• ведет непрерывный контроль за состо-
янием атмосферного воздуха на тер-
ритории предприятий и на границе 
санитарно-защитных зон (дан-
ные с устройств оперативно пере-
даются на специализированный сайт 
Приморского управления по гидро-
метеорологии и мониторингу окружающей 
среды);

	• осуществляет анализ морской биоты 
(совокупность видов живых организмов, 
объединенных общей областью обитания), 
включающий исследования состояния 
водных биологических ресурсов в районе 
производства работ;

	• проводит анализ состояния донных осад-
ков в акватории бухты Золотой Рог с целью 
контроля возможного загрязнения дон-
ных отложений, связанных с осуществле-
нием хозяйственной деятельности порта 
Владивосток.

FESCO уделяет большое внимание раз-
дельному сбору отходов и сортировке 
мусора. Основная задача – как можно 
больше отправить на перера-
ботку или обеспечить утилизацию. 
В 2022 году переданы для утилиза-
ции, обработки и обезвреживания 
3 070 т отходов (85 % от образовав-
шихся), что на 382 т больше ана-
логичного периода 2021 года. 
В соответствии с действующим природо-
охранным и санитарно-эпидемиологическим 
законодательством в FESCO организованы 
места временного накопления отходов.

FESCO ведет постоянную работу по уменьше-
нию количества накопленных отходов.

Действие с отходами Класс отходов, т

I класс II класс III класс IV класс V класс

Образовалось за год 0,25 0,03 188,2 856,2 2 718,9

Передано региональному оператору 0,0 0,0 0 93,9 190,0

Передано для обезвреживания 0,02 0,03 128,4 475,1 0,9

Передано для утилизации 0,23 0 59,8 90,6 130,7

Передано для захоронения 0 0 0 196,6 212,2

Передано для обработки 0 0 0 0 2 185,1

Основные положения в области безопас-
ности, качества и охраны окружающей 
среды закреплены Политикой в области 
охраны труда и окружающей среды, про-
мышленной и пожарной безопасности. 
Настоящая политика распространяется 
на все филиалы, обособленные и струк-
турные подразделения Группы FESCO, 
а также дочерние и зависимые общества.

Реализация заявленных в политике прио-
ритетов достигается посредством функ-
ционирования в Компании Системы 
экологического менеджмента 087-02-09-2022 
(СЭМ), включающей документированные 
процедуры, планы, рабочие инструкции, 
внутренние, внешние и надзорные про-
верки, самооценку и анализ со стороны 
руководства.

Б.И. Иванов,
Вице-президент 

по производственному развитию

3 070 т 
отходов переданы 
для утилизации, 
обработки 
и обезвреживания 
в 2022 году
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Целевые экологические показатели в 2022 году

Целевой экологический 
показатель

Задача Плановый 
показатель

Фактический 
показатель

Результат

2021 2022

Минимизация загрязне-
ния моря и береговой 
черты нефтепродуктами, 
а также уменьшение отри-
цательного воздействия 
на микроорганизмы и эко-
систему в целом

Недопущение 
аварий судов, 
связанных 
с транспорти-
ровкой и пере-
ливом топлива

Количество 
аварий 
с судами, 
приведших 
к разливу неф-
тепродуктов 
в море

Нет Нет Достигнут

Минимизация загрязнения 
моря и береговой черты 
нефтепродуктами, токсиче-
ское влияние на микроорга-
низмы и экосистему в целом

Недопущение 
случаев разли-
вов в море топ-
лива и масел

Количество 
случаев раз-
лива топлива 
и масел в море

Нет Нет Достигнут

Управление балластными 
водами в соответствии 
с международными требо-
ваниями. Сведение к мини-
муму изменений морской 
среды в результате пере-
носа вредных или неже-
лательных новых водных 
организмов и патогенов

Недопущение 
случаев нару-
шений сброса 
или смены 
балласта

Количество 
случаев нару-
шения про­
цедуры смена 
или откатки 
балласта

0 0 Достигнут

Сокращение количества 
мусора и твердых отходов, 
сброшенных в море

Увеличение 
по сравне-
нию с преды-
дущим годом 
на 2 %

Сдача мусора 
на берего-
вые приемные 
сооружения, 
куб. м / судно

42,75 53,9 Достигнут. 
Увеличение 
на 26 %

Снижение потребления 
пресной воды

Снижение на 1 % 
по сравне-
нию с прош-
лым годом

Потребление 
пресной 
воды в литрах 
по береговым 
подразделе-
ниям

4 588 4 262 Достигнут. 
Уменьшение 
на 7,1 %

Снижение количества 
использования бумаги

Снижение 
на 3 % по срав-
нению с прош-
лым годом

Использование 
писчей бумаги 
в офисах 
Компании, кг

1 488 1 300 Достигнут. 
Уменьшение 
на 12 %

Сокращение потребле-
ния тепловой энергии 
потребителем

Снижение 
использова-
ния тепловой 
энергии на 1 % 
по сравне-
нию с предыду-
щим годом

Потребление 
тепловой энер-
гии в офисах 
Компании, Гкал

1 279 1 247 Достигнут. 
Уменьшение 
на 2,5 %

Обеспечение экологической безопасности

Расходы на обеспечение экологической 
безопасности в 2022 году увеличились в два 
раза и составили 126 млн руб. против уровня 
2021 года в размере 66 млн руб.

В целях снижения негативного воздействия 
на окружающую среду в 2022 году  
проведены следующие дополнительные 
мероприятия:

	• на подпорной стенке склада сыпучих 
грузов на 13 причале установлена 
инновационная сплинкерная система 
в дополнение к четырем оросительным 
установкам. Система предназначена 
для создания водяной пыли и водяного 
тумана в воздухе, способствующего 
увеличению эффективности 
пылеподавления;

	• установлен анализатор пыли Met One 
модели E-BAM Plus на границе жилой 
застройки, позволяющий проводить 
постоянный автоматизированный 
контроль выбросов в атмосферный воздух;

	• сотрудники порта Владивосток с уча-
стием Дирекции общественных про-
странств Владивостока высадили 
зеленые насаждения в сквере Героев-
Даманцев, расположенном на пересе-
чении улиц Нижнепортовая и Авраменко 
во Владивостоке;

	• в целях защиты акватории регулярно про-
водилась ее очистка как собственными 
силами, так и с привлечением подрядных 
организаций. Ежеквартально проводились 
лабораторные исследования морской 
воды и очищенной ливневой сточной воды, 
сбрасываемой в бухту Золотой Рог.

В 2022 году заложен фундамент внедрения 
культуры безопасности производственных 
процессов на всех уровнях Группы FESCO, 
при которой предполагается, что профес­
сиональная и психологическая подготовлен-
ность работников будет являться внутренней 
потребностью, приводящей к осознанию лич-
ной ответственности при выполнении любых 
работ, влияющих на безопасность.

В 2022 году природоохранными органами 
не выявлены случаи нарушения законода-
тельства Российской Федерации в области 
природопользования. Получено положитель-
ное заключение государственной экологиче-
ской экспертизы по объекту «Экологическое 
обоснование хозяйственной деятельности 
порта, осуществляемой во внутренних мор-
ских водах Российской Федерации с прове-
дением оценки воздействия на окружающую 
среду (ОВОС)».

Сокращение выбросов парниковых газов

FESCO ведет активную работу по использо-
ванию механизмов, направленных на сокра-
щение выбросов парниковых газов, в том 
числе за счет снижения потребления топлив-
но-энергетических ресурсов (ТЭР).

FESCO в 2022 году разработала и внедрила 
Методику оценки выбросов парниковых 
газов, основанную на приказе Министерства 
природных ресурсов и экологии Российской 
Федерации от 29 июня 2017 года № 330 
«Об утверждении методических указаний 
по количественному определению объема 

косвенных энергетических выбросов пар-
никовых газов» и предварительном нацио-
нальном стандарте Российской Федерации 
ПНСТ 646–2022 «Зеленые» стандарты. 
«Зеленая» продукция и «зеленые» техноло-
гии. Методика оценки снижения углеродного 
следа».

В результате производственной деятель-
ности FESCO c учетом увеличения в 2022 году 
объемов работы относительное сниже-
ние выбросов парниковых газов составило 
13,7 тыс. т СО2-экв. парниковых газов, или 4 %.

В сентябре 2022 года Российский морской 
регистр судоходства провел надзорный 
аудит в части СЭМ на соответствие требова-
ниям МС ISO 14001.

В 2022 году инспекционный контроль под-
твердил соблюдение Группой FESCO требова-
ний сертификатов соответствия Стандарта 

качества ЕврАзЭС: ГОСТ Р ИСО 9001–2015 
(ISO 9001:2015) «Системы менеджмента каче-
ства. Требования»; ГОСТ Р ИСО 14001–2016 
«Системы экологического менеджмента. 
Требования и руководство по применению»; 
ГОСТ Р 54934–2012/OHSAS 18001:2007 «Системы 
менеджмента безопасности труда и охраны 
здоровья. Требования».

Расходы на экологическую безопасность, млн руб.

Источник: данные Компании

Обеспечение 
экологической 
безопасности судов

36,7

Охрана 
атмосферного 
воздуха

33,4

31 Сбор и очистка 
сточных вод

Обращение 
с отходами

8,6

Прочие 
направления

16
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Осознавая роль Группы FESCO 
на рынке транспортно-логистиче-
ских услуг Российской Федерации, 
в перевозках через Дальний Восток 
по внешнеторговым морским линиям 
и железнодорожным линиям в/из стран 
Азии и по каботажным морским линиям, 
руководство Группы FESCO считает реа-
лизацию мероприятий по энергосбе-
режению и повышению энергетической 
эффективности одним из приоритетных 
направлений деятельности.

Политика является основой для ана-
лиза и установления энергетиче-
ских целей и задач Группы FESCO, 
а также для выбора приоритетных меро-
приятий по энергосбережению и повы-
шению энергетической эффективности.

Основные принципы политики:

	• соответствие стратегии Группы FESCO;
	• обеспечение наличия информации 

и ресурсов, необходимых 
для достижения целей и решения 
энергетических задач;

	• единство методологической базы, 
существенность и целесообразность, 
разумная степень формализации;

	• распространение внутри организа-
ции, интеграция и прозрачность;

	• выполнение (соблюдение) 
применимых правовых и других 
требований;

	• постоянное улучшение 
энергетических характеристик 
и энергоменеджмента;

	• поддержка закупок, эффективных 
с точки зрения потребления энергии, 
продукции и услуг, влияющих 
на энергетические характеристики;

	• поддержка проектной деятельности, 
которая учитывает улучшение 
энергетических характеристик;

	• непрерывная адаптация и развитие, 
обучение и мотивация;

	• разумное распределение ответ-
ственности и полномочий в рамках 
организации управления системы 
энергетического менеджмента.

Энергетическая политика Группы FESCO

В 2022 году FESCO разработала и при-
няла основополагающий документ 
в области энергетического менеджмента – 
Энергетическую политику Группы FESCO.

В основу разработки Энергетической 
политики положен стандарт 
ISO 50001, в соответствии с которым 
в Группе FESCO сформировано Заявление 
об Энергетической политике.

В целях реализации Энергетической поли-
тики в Группе создана рабочая группа 
по организации системы энергетического 
менеджмента, в состав которой вошли 
руководители инженерного блока FESCO 
под председательством Вице-президента 
по производственному развитию.

В 2022 году разработаны и введены в дей-
ствие корпоративная система отчетности 
о потреблении топливно-энергетических 
ресурсов и Методика энергетического 
анализа производственной деятельности, 
в соответствии с которыми проводится 
оценка объемов потребления энергоресур-
сов и эффективности их использования.

К основным областям использования ТЭР 
в Группе FESCO относятся перевозочная 
деятельность, в рамках которой топливо 
используется на перевозку грузов морским, 
автомобильным и железнодорожным транс-
портом, а также терминальная деятельно-
сть с использованием топлива на перевалку 
контейнерных и неконтейнерных грузов.

Энергопотребление

Группа FESCO в 2022 году показала удовле-
творительную динамику снижения удель-
ного потребления ТЭР на осуществление 
своей производственной деятельности.

Энергоемкость перевалки контейнеров 
через терминалы Группы FESCO в 2022 году 
составила 22,4 кг у. т. / ктк, что ниже 

аналогичного уровня 2021 года на 6,4 %, в том 
числе в порту Владивосток – 25,0 кг у. т. / ктк 
(снижение к уровню 2021 года на 5,3 %).

Энергоемкость перевалки неконтейнерных 
грузов, осуществляемой в порту, составила 
по итогам 2022 года 6,6 кг у. т. / т, что ниже 
аналогичного уровня прошлого года на 7,6 %.

Показатель Потребление 
топлива, тыс. т у. т.

Энергоемкость 
выполнения работ, 

кг у. т. / объем работ

Изменение 
энергоемкости 

2022/2021, %

2021 2022 2021 2022

Терминальная деятельность

в том числе перевалка контей-
нерных грузов

13,42 13,11 24,0 22,4 (6,4)

перевалка неконтейнерных 
грузов

3,65 3,21 7,1 6,6 (7,6)

Перевозочная деятельность

Перевозка грузов морским 
транспортом

102,4 126,8 69,3 66,1 (4,6)

Перевозка грузов автомобиль-
ным транспортом

1,9 2,3 47,3 44,2 (6,6)

Перевозка грузов железно­
дорожным транспортом

2,2 2,9 147,8 133,7 (9,5)

Энергетическая политика Группы FESCO направлена на создание и развитие системы 
энергетического менеджмента, а также условий и возможностей непрерывного мони-
торинга и реализации потенциала энергосбережения и повышения энергетической 
эффективности.

Заявление 
об Энергетической 
политике

Всего в 2022 году в Группе FESCO потреб­
лено 157,6 тыс. т у. т., из которых 86,3 % при-
шлось на перевозочную деятельность и 11,3 % 
на терминальную деятельность.

Потребление ТЭР по всем видам деятельности 
(по предприятиям Группы FESCO), тыс. т у. т., %

ДВМП
Дальрефтранс
ФЕСКО Транс

Порт Владивосток
ФЕСКО Гайдамак

Трансгарант
Стройоптторг

Портофлот
Владпортбункер

130,8
2,9
2,3

15,2
0,8

1,4
0,5

1,7
2

83,0 %
1,9 %
1,4 %

9,6 %
0,5 %

0,9 %
0,3 %

1,1 %
1,3 %

136

17,9

3,7

Перевозочная деятельность

Терминальная деятельность

Прочая157,6
тыс. т у. т. 

ВСЕГО
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1	 От англ. monitoring, report, verification – мониторинг, 
отчет, проверка.

Энергосбережение

В рамках реализации Энергетической поли-
тики Группы FESCO разработана Программа 
энергосбережения и повышения энерге-
тической эффективности Группы FESCO 
на 2023 год, включающая планы организаци-
онно-технических мероприятий по энерго­
сбережению и повышению энергетической 
эффективности.

Программа энергосбережения включает 
мероприятия по следующим направлениям:

	• повышение эффективности использования 
ресурсов на судоходство;

	• повышение эффективности использо-
вания ресурсов на объектах тепло­
генерации и других объектах системы 
теплоснабжения;

	• повышение эффективности использова-
ния ресурсов на эксплуатацию зданий 
и сооружений;

	• повышение эффективности исполь-
зования ресурсов на эксплуатацию 
погрузо-разгрузочной, специальной 
и автотракторной техники;

	• повышение эффективности использования 
ресурсов на нужды железнодорожного 
хозяйства;

	• повышение энергетической эффективно-
сти систем освещения;

	• повышение эффективности использования 
ресурсов на технологические процессы.

Общая экономия ТЭР на 2023 год заплани-
рована в объеме 5,3 тыс. т у. т., что соот-
ветствует установленному Правлением 
ПАО «ДВМП» заданию по экономии в размере 
3 % с учетом изменения объемов работ.

Планируемый объем экономии ресурсов

Суда FESCO выполняют требования меж-
дународной конвенции по предотвраще-
нию загрязнения с судов (англ. International 
Convention for the Prevention of Pollution 
from Ships, MARPOL) в части энергоэффектив-
ности судов. Ведется мониторинг расхода 
топлива в соответствии с утвержденным 
Планом управления энергетической эффек-
тивностью судна (англ. Ship Energy Efficiency 
Management Plan, SEEMP). Все суда Компании 
имеют удостоверения регистра, подтвер-
ждающие правильное ведение сбора данных.

Суда Группы, эксплуатируемые в Европе, 
выполняют требование Правила EU MRV1, 
в соответствии с которым имеют утвержден-
ный план энергоэффективности, собирают 
и предоставляют данные по расходу топ-
лива, выбросам парниковых газов и выпол-
ненной работе. Эти меры также направлены 
на снижение выбросов парниковых газов 
в атмосферу.

Социальные проекты
Наш подход

В определении понятия «корпоративная 
социальная ответственность» FESCO сле-
дует международному стандарту ISO 26000 
«Руководство по социальной ответствен-
ности»: «Ответственность организации 
за воздействие ее решений и деятельности 
на общество и окружающую среду через про-
зрачное и этичное поведение, которое:

	• содействует устойчивому развитию, вклю-
чая здоровье и благосостояние общества;

	• учитывает ожидания заинтересованных 
сторон;

	• соответствует применяемому законода-
тельству и согласуется с международ-
ными нормами поведения;

	• интегрировано в деятельность 
всей организации и применяется 
в ее взаимоотношениях».

Цель 17: Партнерство в интере-
сах устойчивого развития – 
FESCO вовремя и в полном 
объеме платит налоги и все-
сторонне сотрудничает 
с государственными и меж-
дународными организациями 
ради процветания общества

Цель 8: Достойная работа 
и экономический рост

Цель 10: Уменьшение неравен-
ства – FESCO обеспечивает 
достойный уровень оплаты 
труда, выполняет все соци-
альные обязательства и тесно 
взаимодействует с профсо-
юзными организациями

1,2  

млн кВт • ч
Электроэнергия

239 т
Дизельное 
топливо10 т

Топочный 
мазут

343  

Гкал
Тепловая 
энергия

3,2 

тыс. т
Судовое 
топливо

Цель 3: Хорошее здоро-
вье и благополучие – FESCO 
постоянно заботится о жизни 
и здоровье своих сотрудни-
ков, совершенствуя технологии 
охраны труда и промышленной 
безопасности

Цель 12: Ответственное 
потребление и производство

Цель 16: Мир, правосудие 
и эффективные институты – 
FESCO внедряет лучшие анти-
коррупционные практики 
и соблюдает высокие эти-
ческие стандарты ведения 
бизнеса

В реализации своей стратегии КСО FESCO 
учитывает Цели в области устойчивого развития 
(ЦУР), обозначенные в резолюции Генеральной 
Ассамблеи ООН, принятой 25 сентября 2015 года.

Реализация инициатив, способствующих 
устойчивому развитию регионов 
присутствия, одно из ключевых 
направлений стратегии КСО FESCO

В качестве ЦУР, на которые FESCO оказывает влияние в своей 
повседневной деятельности, Компания выделяет следующие.

FESCO также разделяет позицию в отноше-
нии корпоративной социальной ответствен-
ности (КСО), зафиксированную в Социальной 
хартии российского бизнеса. Этот до­
кумент расширяет понятие КСО, включая 
в него добросовестную деловую практику, 
соблюдение прав человека, ответствен-
ные трудовые практики, ответственность 
за рациональное использование природ-
ных ресурсов и охрану окружающей среды, 
ответственность перед потребителями 
и местными сообществами.
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В рамках своей благотворительной деятель-
ности FESCO добровольно берет на себя 
дополнительные обязательства, которые 
также соотнесены с ЦУР:

	• поддержка развития 
культуры и образования 
для раскрытия человече-
ского потенциала в ключевом 
регионе присутствия (цель 4: 
Качественное образование, 
цель 11: Устойчивые города 
и населенные пункты и цель 17: 
Партнерство в интересах 
устойчивого развития);

	• системная и последова-
тельная помощь местному 
сообществу в решении наибо-
лее острых проблем (цель 3: 
Хорошее здоровье и благо-
получие, цель 11: Устойчивые 
города и населенные пункты 
и цель 17: Партнерство 
в интересах устойчивого 
развития).

Цель 13: Борьба с изменением 
климата

Цель 14: Сохранение морских 
экосистем

Цель 15: Сохранение экоси-
стем суши – FESCO старается 
минимизировать свой эко-
логический след и находится 
в постоянном поиске наиболее 
передовых технологий и реше-
ний для защиты окружающей 
среды

Цель 9: Индустриализация, 
инновация и инфраструктура – 
FESCO стремится к применению 
новейших технологий во всех 
сферах своей деятельности

Социальная ответственность  
как часть повседневной жизни FESCO

Принцип социальной ответственности инте-
грирован в стратегию развития и повсе-
дневную деятельность FESCO. Компания 
обеспечивает приверженность этому прин-
ципу на всех уровнях организации. Принцип 
социальной ответственности также продви-
гается в системе внутренних и внешних ком-
муникаций, сотрудники Компании развивают 
компетенции и мотивацию, необходимые 
для его реализации в процессе принятия 
решений и практической деятельности.

FESCO стремится постоянно совершенство-
вать свою деятельность в сфере социаль-
ной ответственности, регулярно отслеживает 
степень своего воздействия на социально-
экономические и экологические системы, 
анализирует результативность своих социаль-
ных, культурных и экологических инициатив. 

Компания рассматривает вероятные 
социальные и экологические последствия 
принимаемых решений, внедряет принцип 
социальной ответственности в практику заку-
пок, продаж и инвестирования. Реализация 
инициатив, способствующих устойчивому раз-
витию регионов присутствия, – одно из ключе-
вых направлений стратегии КСО FESCO.

В 2022 году Группа подтвердила статус В+ 
(«Передовая практика») в рейтинге Лидеры 
корпоративной благотворительности. 
Рейтинг составляется ассоциацией гран-
тодающих организаций «Форум доноров» 
в партнерстве с АНО «Национальные при-
оритеты», ИД «Коммерсантъ» и Группой 
компаний Б1 (бывш. Ernst & Young).

Система управления стратегией в области 
корпоративной социальной ответственности

Совет директоров и Правление ПАО «ДВМП» 
являются главными органами управления 
в области КСО. К их компетенции относится 
утверждение стратегии в области КСО,  
контроль за ее выполнением и оценка 
ее эффективности. Совет директоров 
ПАО «ДВМП» ежегодно утверждает Годовой 
отчет, в котором содержится вся информа-
ция о ходе реализации программ и проектов, 
реализуемых в рамках стратегии КСО.

Управление по корпоративным коммуни-
кациям (УКК) как подразделение, отвеча­
ющее за разработку и реализации стратегии 

КСО Компании, ежегодно предоставляет 
Правлению программу благотворительных 
инициатив, социальных программ и проек-
тов. Правление утверждает программу 
и ее бюджет. 

Чтобы лучше учесть воздействие своих прог-
рамм, Компания систематически соби-
рает обратную связь у стейкхолдеров: 
при помощи опросов (как среди сотрудников, 
так и среди жителей регионов присутствия), 
фокус-групп и интервью.

Кроме того, FESCO учитывает националь-
ные цели развития, обозначенные ука-
зом Президента Российской Федерации 
от 21 июля 2020 года № 474 «О националь-
ных целях развития Российской Федерации 
на период до 2030 года»:

	• сохранение населения, здоровье и благо-
получие людей;

	• возможности для самореализации и раз-
вития талантов;

	• комфортная и безопасная среда 
для жизни;

	• достойный, эффективный труд и успешное 
предпринимательство.

Задействует собственные ресурсы 
и привлекает сотрудников смежных 
подразделений (Департамент по взаи-
модействию с органами государствен-
ной власти, Департамент маркетинга, 
Дирекцию по персоналу, бизнес-
подразделения и пр.)

При необходимости организует 
взаимодействие между органами 
государственной власти и местного 
самоуправления и локальными 
подразделениями Группы

Привлекает подрядчиков 
и партнеров для реализации 
мероприятий согласованной 
программы благотворительности

Оценивает работу подрядчиков 
и партнеров, при необходимости 
задействуя другие подразделения 
Компании (налоговую службу, 
бухгалтерию, юридическую службу)

Привлекает внешних экс-
пертов для оценки эффек-
тивности социальных 
и благотворительных 
программ

Проводит монито-
ринг публикаций в СМИ 
и соцсетях для оценки 
PR-эффекта реали-
зуемой программы 
благотворительности

Управление 
корпоративных 
коммуникаций
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Ввиду того что история создания и станов-
ления FESCO неразрывно связана с исто-
рией освоения Дальнего Востока России, 
этот регион в целом и Владивосток как его 
столица в частности занимают особен-
ное место в стратегии КСО Компании. 
FESCO приоритизирует внешние социаль-
ные и благотворительные проекты и про-
граммы, реализуемые в Приморском крае, 
над прочими.

При реализации внешних социальных 
и благотворительных проектов и программ 
на Дальнем Востоке России FESCO исходит 
из особенностей геополитического положе-
ния, исторического развития и социально-
экономических особенностей региона.

Поскольку именно на Дальнем Востоке 
России сосредоточена значительная часть 
активов Компании, принципиальное значе-
ние для FESCO имеет благополучие жителей 
Владивостока и других городов региона.

Принцип выбора партнеров

Среди ценностей FESCO – ориента-
ция на общий результат, профессиона-
лизм и ответственность. В соответствии 
с этими ценностями Компания стре-
мится максимизировать результативность 
своих внешних социальных и благотво-
рительных программ за счет построе-
ния долгосрочных партнерских отношений 
с государством и обществом.

При этом особенная роль отводится профес-
сионалам – социальным предпринимателям, 
социально ориентированным некоммерче-
ским организациям и экспертам в области 
благотворительности.

FESCO прилагает системные усилия, направ-
ленные на повышение качества реализу-
емых с ее участием внешних социальных 
и благотворительных проектов. Эти усилия 
включают привлечение внутренней и внеш-
ней экспертизы для реализации программ 
и проектов, участие в оценке их результа-
тов, а также популяризацию идей, принципов 
и лучших практик КСО, социального предпри-
нимательства и благотворительности.

Обязательными критериями отбора 
внешних социальных и благотво-
рительных программ и проек-
тов, помимо вышеперечисленного, 
являются:

	• потребности заинтересованных 
сторон и регионов присутствия;

	• системный подход к решению 
конкретных задач устойчивого 
развития, нацеленность на изме-
римый результат;

	• потенциал долгосрочного парт­
нерства при минимальных рисках 
образования зависимости целе-
вой аудитории от благотвори-
тельной поддержки;

	• соразмерность затрат и предпо-
лагаемого эффекта.

критерии

Усилия Группы в области 
КСО на Дальнем Востоке 
России сосредоточены 
на развитии человеческого 
капитала, повышении 
качества жизни в регионе, 
создании новых возможностей 
для самореализации его жителей.

Отдельное внимание FESCO уделяет вопро-
сам молодежной политики: созданию при-
влекательных условий для талантливой 
молодежи, развитию инфраструктуры 
для реализации потенциала и устремле-
ний молодых людей, привлечению молодого 
поколения к сохранению и изучению культур-
ного и исторического наследия региона.

Компания поддерживает следующие формы внешних социальных программ:

Вклад в деятельность другого юридического 
или физического лица на условиях продвиже-
ния бренда Компании

Добровольная и безвозмездная передача 
Компанией юридическим или физическим 
лицам денежных средств и (или) имущества, 
выполнение работ, предоставление услуг, 
оказание иной поддержки или содействия

Информационно-
просветительская 
деятельность

Спонсорство

Равноправное сотрудничество между 
Компанией и представителями государства 
и (или) общества на основе специальных 
соглашений с представителями региональ-
ных органов исполнительной власти, целью 
которого является решение острых социаль-
ных проблем и прогресс на пути решения 
задач устойчивого развития регионов при-
сутствия Компании

Социальное 
партнерство

Благотворительность

Особенная роль Приморья и Владивостока

ВЛАДИВОСТОК

Приморский 
край
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Экспертный  
совет

Образовательная 
программа

Консультационная 
поддержка

Очная защита  
проектов

Нетворкинг  
участников

Летняя  
и осенняя  

школы

Социальные, культурные и спортивные 
инициативы FESCO в 2022 году

В 2022 году FESCO продолжила последова-
тельно реализовывать свою стратегию КСО. 
Общий объем социальных инвестиций соста-
вил почти 730 млн руб.

Благополучателями различных социаль-
ных и культурных инициатив Компании стали 
более 50 тыс. человек.

Конкурс социальных проектов 
«Море возможностей»

Одним из ключевых событий в области реа-
лизации стратегии КСО для FESCO в 2022 году 
стал третий конкурс социальных проектов 
«Море возможностей». Грантовые конкурсы 
как инструмент работы с местным сообще-
ством широко распространены на всей тер-
ритории России, однако именно в Приморье 
до 2020 года не было ни одной местной ини-
циативы подобного рода.

FESCO стала первым представителем биз-
неса, который запустил собственный подоб-
ный конкурс в Приморском крае в 2020 году.

Конкурс социальных проектов «Море 
возможностей» призван укрепить соци-
альное партнерство FESCO с общественно-
стью и органами государственной власти 
и местного самоуправления Приморского 
края. Это социальное партнерство необхо-
димо, чтобы:

	• общими усилиями внедрять в регионах 
присутствия Компании инновационные 
технологии устойчивого развития;

	• реализовывать проекты для повышения 
качества жизни в регионах присутствия 
и создания новых возможностей для само-
реализации их жителей;

	• развивать местные сообще-
ства, волонтерство и социальное 
предпринимательство.

8,5  

млн руб.  
грантовый фонд 
конкурса

Основные элементы в структуре 
ГК «Море возможностей»

К участию в конкурсе социальных проек-
тов «Море возможностей» были приглашены 
некоммерческие и бюджетные (государ-
ственные и муниципальные) организации, 
а также волонтерские группы, включа-
ющие сотрудников FESCO. Организации 
могли претендовать на грант в раз-
мере до 500 тыс. руб., волонтерские 
группы – до 50 тыс. руб.

Нововведением 2022 года стало увеличение 
максимального размера гранта в два раза, 
а также внедрение практики очных защит 
конкурсных проектов, которые претендуют 
на гранты свыше 250 тыс. руб. Кроме того, 
в честь юбилея порта была учреждена спе­
циальная номинация, что позволило уве-
личить суммарный грантовый фонд и число 
реализованных проектов.

По-прежнему большое внимание уделяется 
нетворкингу, построению горизонтальных 
связей между участниками и другими стейк-
холдерами, обучению заявителей и победи-
телей, с тем чтобы впоследствии они могли 
успешно принимать участие и в других гран-
товых конкурсах. Оператором конкурса 
осталась автономная некоммерческая орга-
низация дополнительного профессиональ-
ного образования и консалтинга «Развитие», 
выполняющая функции ресурсного цен-
тра для некоммерческих организаций 
в Приморском крае.

В 2022 году в рамках конкурса грантовую 
поддержку FESCO получили 34 социальных 
проекта, из них восемь были реализованы 
волонтерскими группами из числа сотрудни-
ков FESCO, остальные 26 – некоммерческими 
организациями и бюджетными учреждени-
ями Приморского края. Всего на конкурс 
было подано 85 заявок, что на 21 больше, 
чем годом ранее.

Проекты-победители помогали решать 
социальные проблемы в столице 
Приморья – Владивостоке, в приморских 
городах Находка, Партизанск и Артем, 
а также в селах Краснореченский, Чугуевка 
и Красный Яр.

Основные направления социальных 
проектов конкурса «Море возможностей»

Поддержка 
наименее 
защищенных слоев 
населения

Развитие культуры 
и исторического 
наследия

Защита 
окружающей 
среды

Профориентация 
среди воспитанни-
ков коррекционных 
школ

Популяризация 
науки и здорового 
образа жизни

Повышение финан-
совой грамотности 
у малообеспеченных 
жителей Приморья

В 2022 году с 5 млн до 8,5 млн руб. уве-
личился грантовый фонд конкурса. 
Самостоятельно победители «Моря 
возможностей» смогли привлечь еще 
более 4,8 млн руб., таким образом 
общий социальный эффект превы-
сил 12 млн руб. По итогам конкурса 
этого года количество благополуча-
телей составило более 5,6 тыс. чело-
век, а волонтерами, которые помогали 
реализовывать социальные проекты, 
стали 540 человек.

Море 
возможностей
Грантовый конкурс 

90 91

Годовой отчет — 2022О Компании Стратегический отчет Устойчивое развитие Корпоративное управление Приложения



Партнерство с Государственной 
Третьяковской галереей
В 2022 году продолжилось начатое годом 
ранее стратегическое партнерство FESCO 
и Государственной Третьяковской галереи. 
В прошлом году важной вехой стало заклю-
чение соглашения о том, что FESCO ока-
жет финансовую поддержку и предоставит 
помещение для открытия представительства 
Государственной Третьяковской галереи 
во Владивостоке.

Соответствующий меморандум в рамках 
Восточного экономического форума подпи-
сали генеральный директор Третьяковской 
галереи Зельфира Трегулова и Председатель 
Совета директоров FESCO Андрей 
Северилов.

Мы уверены, что, создавая такие 
связи, предоставляя пространство 
для диалога, мы способствуем рас-
крытию огромного человеческого 
потенциала не только жителей 
Приморья, но и всего российского 
общества».

Андрей Северилов

Временное представительство 
Третьяковской галереи планируется открыть 
по адресу: ул. Алеутская, д. 15, в историче-
ском здании Дальневосточного морского 
пароходства. В новом общественном про-
странстве будут проводиться выставки, 
мастер-классы, лекции, кинопоказы и дру-
гие открытые мероприятия. Помимо этого, 
посетители смогут использовать представи-
тельство Третьяковской галереи для работы 
или учебы – в помещении будет разме-
щена небольшая библиотека с книгами 
о живописи и изобразительном искусстве, 
а также несколько оборудованных рабочих 
мест и лаунж-зона.

Культурная локация будет работать 
в период строительства музейно-теат-
рального комплекса на сопке Орлиное 
гнездо, где в будущем расположится посто-
янный филиал Третьяковской галереи 
во Владивостоке.

Кроме того, магистерская программа 
«Музейное дело» Дальневосточного феде-
рального университета (ДВФУ), запущенная 
в 2021 году при финансовой поддержке FESCO, 
продолжила свою работу в 2022 году. Студенты 
осваивают музейные профессии, а сотруд-
ники Третьяковской галереи, наряду с препо-
давателя ДВФУ, участвуют в учебном процессе 
по следующим дисциплинам: фандрайзинг, 
выставочная деятельность, практикум письма 
об искусстве, цифровая среда, PR в музее.

Программа «FESCO детям»

В 2022 году Компания продолжила развитие 
запущенной в 2021 году программы «FESCO 
детям». Ее цель – создать в Приморье сис-
тему поддержки детства, благодаря которой 
каждый ребенок региона имел бы возмож-
ность полностью раскрыть заложенный 
в него потенциал. Программа «FESCO детям» 
включает несколько инициатив.

Программа поддержки детского и семейного чтения
Реализуется с осени 2021 года и направ-
лена на то, чтобы стимулировать есте-
ственную тягу детей к знаниям, побудить 
семьи к более тесному общению, создать 
новые форматы полезного досуга для детей. 
В рамках программы FESCO финанси-
рует выпуск качественной детской литера-
туры (это и переиздания дореволюционных 
и советских детских книг, и новые издания, 
созданные специально для программы) 
и проведение разнообразных мероприя-
тий, которые помогают детям полюбить 
чтение. В 2022 году в десятки детских учре-
ждений Владивостока переданы более 
250 тыс. экземпляров девяти книг, проведены 
сотни занятий с детьми.

Партнерство с программой «Учитель для России»
Программа реализуется фондом «Новый учи-
тель» с 2015 года. Ее цель – преодолеть нера-
венство в образовательных возможностях 
детей благодаря развитию школьного регио-
нального образования. Программа помогает 
профессионалам из разных сфер стать учите-
лями в обычных массовых школах на два года. 
В результате будет создано сообщество 
талантливых специалистов, которые способны 
дать импульс обновлению и развитию системы 
школьного образования в России.

В 2021 году благодаря финансовой и орга-
низационной поддержке FESCO программа 
запущена в Приморье. В сентябре 2022 года 
14 учителей начали работать в семи школах 
Владивостока. За неполные четыре месяца 
работы учителя смогли запустить важ-
ные изменения в своих школах. В школе 
№ 32 заработала школьная служба медиации, 
где ребята учатся конструктивно разрешать 
конфликты и споры в диалоге. Там же появи-
лась школьная команда КВН, которая уже 
провела первую игру в городской школь-
ной лиге. Прошли первые встречи киноклуба. 
В центре образования «Вектор» запу-
стили клуб настольных игр и организо-
вали нескольких школьных мероприятий. 
В школе № 68 для учеников 5–6-х классов 
создали театральную студию, и в конце де­
кабря ребята показали первую постановку 
на школьных новогодних вечерах. Двое участ-
ников программы стали финалистами кон-
курса «Молодой специалист года – 2022», 
который проводит Управление образования 
Владивостока.

Программа помощи тяжелобольным детям Приморья
Программа реализуется третий год 
в партнерстве с крупнейшим в России 
благотворительным фондом «Русфонд». 
Ее цель – создание в регионе системы 
быстрой и эффективной адресной помощи 
тяжелобольным детям, которые по разным 

причинам не могут получить помощь в рам-
ках программ ОМС. В 2022 году высоко-
технологичную медицинскую помощь 
по программе получили 16 детей.

Поддержка спорта и прочие инициативы

В 2022 году FESCO продолжала оказывать 
поддержку ряду спортивных организаций 
Приморского края, наиболее крупной среди 
которых был хоккейный клуб «Адмирал». 
Кроме того, адресную помощь получили 
десятки социальных учреждений в регионах 
присутствия, прежде всего наиболее нужда-
ющиеся детские и медицинские учреждения 
Приморья. Порт Владивосток также реа-
лизовал несколько проектов благоустрой-
ства города, включая создание детских 
площадок.

Фестиваль дикой природы «Золотая черепаха»
В 2022 году FESCO также стала титуль-
ным партнером Фестиваля дикой природы 
«Золотая черепаха», который благодаря 
поддержке Компании прошел сразу на двух 
площадках. В сентябре лучшие работы 
за всю историю фестиваля смогли увидеть 
жители Владивостока, а в октябре – ноябре 
фестиваль в 16-й раз прошел в Москве, 
где его посетили более 33 тыс. человек.

Закупочная деятельность
Закупочная деятельность Группы FESCO 
имеет свою специфику: деятельность компа-
ний Портового дивизиона регулируется 
Федеральным законом от 18 июля 2011 года 
№ 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг 

отдельными видами юридических лиц», 
в то время как закупочная деятельность 
остальных компаний регулируется внутрен-
ними документами Группы.

Документы Группы FESCO в сфере закупок:

	• Положение о закупке товаров, работ, 
услуг для нужд ПАО «Владивостокский 
морской торговый порт» и его дочерних 
обществ1, размещенное на официальном 
сайте Единой информационной системы 
в сфере закупок (https://zakupki.gov.ru/);

	• Единый стандарт закупок ПАО «ДВМП» 
и подконтрольных лиц ПАО «ДВМП»;

	• внутренние регламенты, устанавлива­
ющие порядок взаимодействия при осу-
ществлении закупочной деятельности 
и осуществлении договорной работы.

1	 Действует только для компаний Портового дивизиона.92 93
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Управление и контроль закупочной деятельности

Основные органы управления и контроля 
закупочной деятельности:

	• Центральная закупочная комиссия;
	• закупочные комиссии компаний 

Группы FESCO;
	• Дирекция по закупкам ПАО «ДВМП».

Решения по выбору поставщиков, подряд-
чиков, исполнителей принимаются соответ-
ствующими закупочными комиссиями.

В Компании внедрена практика формирова-
ния закупочных комиссий не по компаниям, 
а по направлениям деятельности:

	• информационные технологии;
	• линейная логистика;
	• техническая эксплуатация морских судов.

В 2022 году в целях повышения эффек-
тивности закупочного процесса на базе 
ООО «Сервисный Центр ФЕСКО» сформиро-
вана вертикальная структура управления 

закупками и снабжением Группы FESCO, кото-
рая включает:

	• Управление по закупкам;
	• Управление по снабжению;
	• Управление по закупкам 

Дальневосточного региона;
	• Управление по снабжению 

Дальневосточного региона;
	• Группу аналитики и развития процессов 

закупок и снабжения.

Для обеспечения прозрачности заку-
пок Группы FESCO, развития конкуренции 
и расширения возможностей участников 
закупок в 2022 году на электронной торговой 
площадке РТС-тендер созданы витрины заку-
пок FESCO:

	• коммерческие закупки 
(https://fesco.rts-tender.ru/);

	• закупки по Федеральному закону 
от 18 июля 2011 года № 223-ФЗ 
(https://fesco223.rts-tender.ru/).

Проект «Цифровые закупки»

В рамках цифровизации закупочного про-
цесса на базе программного продукта 
«1С:Управление холдингом» создано еди-
ное комплексное информационное реше-
ние по автоматизации функций управления 

закупками для компаний Группы FESCO. 
В 2022 году к системе подключены все компа-
нии Группы, являющиеся резидентами 
Российской Федерации.

Закупки у субъектов малого и среднего 
предпринимательства

Компании Группы FESCO, закупоч-
ная деятельность которых регулиру-
ется Федеральным законом от 18 июля 
2011 года № 223-ФЗ, выполняют требова-
ния по осуществлению закупок у субъектов 
малого и среднего предпринимательства 
(МСП), установленные Постановлением 
Правительства Российской Федерации 
от 11 декабря 2014 года № 1352 «Об особенно-
стях участия субъектов малого и среднего 

предпринимательства в закупках товаров, 
работ, услуг отдельными видами юридиче-
ских лиц».

В 2022 году суммарный стоимостной 
объем закупок у субъектов МСП, рассчи-
танный в соответствии с вышеуказанным 
постановлением (по оплатам), составил 
1,861 млрд руб., или 57,6 %, при установленной 
квоте не менее 25 %.

своевременность
Реализация закупочных процессов 
для своевременного обеспечения 
компаний Группы FESCO товарами, 
работами, услугами, заблаговре-
менного информирования постав-
щиков о планируемых закупках.

конкурентность
Равноправие, справедливость, 
отсутствие дискриминации и не­
обоснованных ограничений по отно-
шению к участникам закупки, 
предотвращение коррупционных 
действий и злоупотреблений в про-
цессе закупочной деятельности.

Основные принципы при организации и проведении закупок:

открытость
Информационная прозрачность 
закупок.

эффективность
Обеспечение целевого, экономиче-
ски обоснованного и эффективного 
расходования средств на при-
обретение товаров, работ, услуг 
(в том числе с учетом стоимости 
жизненного цикла) и реализации 
мер, направленных на сокращение 
издержек компаний Группы FESCO.

Итоги 2022 года

В 2022 году Компанией было проведено 
10 513 закупочных процедур на общую сумму 
52,6 млрд руб. (без учета НДС).

Закупочная деятельность в 2021–2022 годах (подведение итогов)

Вид деятельности Количество 
закупочных 

процедур 
в 2021 году

Количество 
закупочных 

процедур 
в 2022 году

Сумма 
протокола, руб. 

без НДС 
в 2021 году

Сумма 
протокола, руб. 

без НДС 
в 2022 году

Инвестиционная 
деятельность

308 532 32 979 221 607,61 24 775 866 710,78

Текущая 
деятельность

5 823 9 978 27 323 245 910,07 27 719 301 136,71

Финансовая 
деятельность

3 3 166 888 383,75 96 957 019,26

Общий итог 6 134 10 513 60 469 355 901,43 52 592 124 866,75
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FESCO ориентируется на лучшие 
стандарты и практики корпоративного 
управления. Компания уделяет 
большое внимание систематическому 
совершенствованию системы 
корпоративного управления.возросло количество 

полностью соблюдаемых 
Компанией принципов ККУ

+15 % 

выросла стоимость акций 
FESCO на Московской бирже

+22,6 % 

(прогноз стабильный) уровень 
кредитного рейтинга Компании 
от агентства «Национальные 
кредитные рейтинги»

ВBB+

КО
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Е 
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33,59 
руб.

      Фундамент 
         эффективных 
              решений
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1	 Письмо Банка России от 10 апреля 2014 года № 06-52/2463 «О Кодексе корпоративного управления».
2	 Документ дополнен нормами, учитывающими рекомендации ККУ и определяющими действия членов Совета 

директоров в случае возникновения конфликта интересов или утраты статуса независимого директора. 
Также закреплен статус старшего независимого директора и предусмотрено право Совета директоров про-
водить самооценку.

3	 В документе уточнены термин «внутренний аудит» и цели создания внутреннего аудита, закреплен независи-
мый статус Департамента внутреннего аудита.

4	 Новые положения о комитетах уточнили компетенцию и задачи комитетов Совета директоров в соответствии 
с требованиями Банка России и бизнес-практикой Группы FESCO, в них закреплен порядок голосования чле-
нами комитета, основанный на использовании автоматизированной информационной системы.

5	 Статистика по данным Компании за 2022 год на основании Отчета о соблюдении принципов и рекомендаций 
Кодекса корпоративного управления, рекомендованного Банком России, Письмо Банка России от 27 декабря 
2021 года № ИН-06-28/102 «О раскрытии в годовом отчете публичного акционерного общества отчета о соблю-
дении принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного управления».

Система корпоративного 
управления

При оценке качества корпоративного управ-
ления FESCO опирается на рекомендации 
Кодекса корпоративного управления Банка 
России (ККУ)1, определяющего принципы кор-
поративного управления. Уровень соот-
ветствия рекомендациям ККУ отражается 
в Отчете о соблюдении принципов и реко-
мендаций Кодекса корпоративного управ-
ления, предварительно утверждаемом 
Советом директоров Общества в составе 
Годового отчета.

В 2022 году усилия Компании были направ-
лены на реализацию заявленных планов 
по совершенствованию внутренних доку-
ментов, являющихся правовой основой сис-
темы корпоративного управления и залогом 
принятия эффективных решений органами 
управления с соблюдением баланса интере-
сов Компании, стейкхолдеров и учитывающих 
достижение бизнес-целей FESCO.

В 2022 году приняты новые редакции следую-
щих документов:

	• Положение о Совете директоров 
ПАО «ДВМП»2;

	• Политика в области внутреннего аудита 
ПАО «ДВМП»3;

	• Положение о Комитете Совета директоров 
по аудиту ПАО «ДВМП»;

	• Положение о Комитете Совета дирек-
торов по кадрам и вознаграждениям 
ПАО «ДВМП»;

	• Положение о Комитете Совета директо-
ров по стратегии, инвестициям и общим 
вопросам ПАО «ДВМП»4.

Благодаря целенаправленным действиям 
Общества и в результате принятия указан-
ных выше документов возросло количество 
соблюдаемых Компанией принципов ККУ.

Соблюдение принципов Кодекса корпоративного управления Банка России в 2022 году5

Раздел Принципы

Всего Соблюдаемые Частично 
соблюдаемые

Не соблюдаемые

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Права акционеров 
и равенство усло-
вий для акционеров 
при осуществлении 
ими своих прав

13 9 8 9 3 4 4 1 1 0

Совет директоров, 
компетенция, коми-
теты, независимость

36 12 14 15 9 8 8 15 14 13

Корпоративный 
секретарь

2 1 2 2 1 0 0 0 0 0

Система вознагра-
ждения членов Совета 
директоров, испол-
нительных орга-
нов и иных ключевых 
работников

10 6 8 10 1 0 0 3 2 0

Система управления 
рисками и внутрен-
него контроля

6 4 5 5 2 1 1 0 0 0

Раскрытие инфор-
мации о Компании, 
информационная 
политика

7 4 2 3 3 5 4 0 0 0

Существенные корпо-
ративные действия

5 0 2 3 3 0 0 2 3 2

Итого 79 36 41 47 22 18 17 21 20 15

Принципы ККУ Отклонение от соблюдения некоторых прин-
ципов ККУ объясняется, в первую очередь, 
объективной невозможностью сформиро-
вать Комитет Совета директоров по аудиту 
и Комитет Совета директоров по кадрам 
и вознаграждениям только из независи-
мых директоров, отсутствием долгосрочной 
мотивации для членов исполнительных орга-
нов и иных ключевых руководящих работ-
ников с использованием акций Общества, 
незавершенностью процедуры самооценки 
Совета директоров.

Тем не менее Компания намерена плано-
мерно повышать количество соблюдаемых 
и частично соблюдаемых принципов ККУ 
и, соответственно, совершенствовать уро-
вень корпоративного управления в Компании 
и Группе в целом.

2022

2021

2020

47 17 15

41 18 20

36 22 21

Соблюдаемые
Частично соблюдаемые
Не соблюдаемые

FESCO ориентируется на лучшие стандарты и практики 
корпоративного управления. Система корпоративного управления 
Компании выстроена с учетом требований и принципов, 
установленных действующим законодательством Российской 
Федерации и Правилами листинга ПАО Московская Биржа, 
что позволило в 2022 году изменить уровень листинга и перевести 
акции ПАО «ДВМП» из Третьего уровня во Второй уровень Списка 
ценных бумаг, допущенных к торгам в ПАО Московская Биржа.
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1	 Положение утверждено повторным годовым Общим собранием акционеров 16 ноября 2020 года, Протокол 
от 20 ноября 2020 года № 53.

2	 Телефон контактного центра: +7 (495) 780-60-01.

3	 Положение утверждено годовым Общим собранием акционеров 6 мая 2022 года, Протокол от 12 мая 2022 года № 57..

Общее собрание акционеров
Общее собрание акционеров – высший 
орган управления, посредством которого 
акционеры реализуют свое право на уча-
стие в управлении Компанией. Порядок уча-
стия акционеров в управлении, компетенция, 
сроки, порядок подготовки и проведения 
Общего собрания акционеров закреплены 
в соответствии с действующим законода-
тельством в Уставе ПАО «ДВМП» и Положении 
об Общем собрании акционеров1.

Следуя рекомендациям ККУ и ориентиру-
ясь на передовые корпоративные прак-
тики, Общество стремится создать для всех 
акционеров равные, справедливые и мак-
симально благоприятные возможности 
для реализации ими своих прав путем вза-
имодействия с Обществом. С этой целью 
Компания создает для акционеров макси-
мально благоприятные условия для участия 
в акционерном капитале:

	• срок внесения акционерами предложений 
в повестку дня годового Общего собрания 
и кандидатов для избрания Совета дирек-
торов составляет 60 дней после оконча-
ния финансового года;

	• сообщение о проведении Общего собра-
ния акционеров размещается на сайте 
Компании www.fesco.ru в сети интернет 
не позднее чем за 30 дней до даты прове-
дения Общего собрания;

	• в ходе проведения собраний акционеров 
в форме собрания у акционеров есть воз-
можность задавать вопросы о деятель-
ности FESCO председательствующему 
на собрании и ключевому менеджменту;

	• сотрудниками FESCO осуществляется 
консультирование миноритарных акцио-
неров Общества по вопросам реализации 
их прав (участие в собраниях акционеров, 
наследование, купля-продажа акций);

	• дополнительными средствами коммуника-
ции с акционерами являются электронная 
почта ir@fesco.com, а также контактный 
центр2;

	• информация для акционеров о проводи-
мых Общих собраниях акционеров публи-
куется на сайте Компании www.fesco.ru 
в разделе «Сообщения для акционеров».

Годовое Общее собрание акционеров 
в отчетном году состоялось 6 мая 2022 года, 
кворум по всем вопросам повестки составил 
57,9484 % голосов. Акционерами был избран 
новый состав Совета директоров, утвержден 
аудитор на 2022 год, рассмотрены Годовой 
отчет и годовая (бухгалтерская) отчетность 
за 2021 год, утверждено Положение о Совете 
директоров ПАО «ДВМП» в новой редакции, 
а также принято решение о членстве FESCO 
в Организации сотрудничества железных 
дорог.

Реестр акционеров

Ведение реестра акционеров ПАО «ДВМП» 
осуществляет Акционерное общество 
«Новый регистратор» (лицензия на осуще-
ствление деятельности по ведению реестра 
владельцев ценных бумаг № 045-13951-000001 
выдана Федеральной службой по финансо-
вым рынкам 30 марта 2006 года без ограни-
чения срока действия).

Регистратор находится по адресу: 107996, 
г. Москва, ул. Буженинова, д. 30, стр. 1, эт./
пом./ком. 2/VI/32.

Обслуживание акционеров ПАО «ДВМП» 
во Владивостоке осуществляет 
Дальневосточный филиал Акционерного 
общества «Новый регистратор» по адресу: 
690000, г. Владивосток, ул. Алеутская, д. 28, 
оф. 404.

Информация об обслуживании акционеров 
Общества в других городах России разме-
щена на сайте регистратора www.newreg.ru.

Совет директоров
Совет директоров, являясь стратегическим 
и профессиональным органом управления, 
играет ключевую роль в развитии системы 
корпоративного управления, обеспечи-
вает защиту и реализацию прав акционеров, 
определяет основные направления разви-
тия Общества. Совет директоров подотчетен 
собранию акционеров Общества.

Компетенция Совета директоров, поря-
док работы и взаимодействия с другими 
органами управления Компании регламен-
тируется Федеральным законом «Об акцио­
нерных обществах», Уставом ПАО «ДВМП» 
и Положением о Совете директоров3.

Состав Совета директоров

Согласно Уставу ПАО «ДВМП» Совет дирек-
торов избирается в составе девяти человек. 
Количественный состав соответствует тре-
бованиям законодательства и оптимально 
соответствует масштабу, целям и зада-
чам Компании, а также акционерной струк-
туре. Члены Совета директоров избираются 
ежегодно Общим собранием акционеров 
на срок до следующего годового Общего 
собрания акционеров.

По состоянию на 31 декабря 2022 года Совет 
директоров ПАО «ДВМП» состоял из двух неза-
висимых директоров, двух исполнительных 
и пяти неисполнительных директоров.

Оценка независимости членов Совета 
директоров (кандидатов) проводится 
на этапе включения в список кандидатур 
для избрания очередного Совета директо-
ров, а также в течение срока их полномочий 
в Совете директоров на ежекварталь-
ной основе в рамках процедуры поддер-
жания ценных бумаг во Втором уровне 
Списка ценных бумаг, допущенных к торгам 
в ПАО Московская Биржа.

Основные характеристики членов Совета директоров

Гендерное соотношение в Совете директоров, %

Мужчины89

Женщины11

Категории членов Совета директоров, %

Независимые 
директора

22

Исполнительные 
директора

22

56 Неисполнительные 
директора

Возраст членов Совета директоров, %

До 40 лет11

40–50 лет67

22 Старше 50 лет

100 101
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Введение в должность новых 
членов Совета директоров
В Обществе для вновь избранных членов 
Совета директоров действует Программа 
введения в должность, что позволяет 
оперативно вовлечь их в работу Совета 
директоров и комитетов. Программа 
включает следующие мероприятия:

	• предоставление информации 
о деятельности Группы, включая 
ознакомление с ключевыми объектами 
бизнеса Группы;

	• предоставление информации о ключевых 
решениях, принятых Советом директоров 
за корпоративный год;

	• ознакомление со стратегией развития, 
географией и ключевыми показателями 
деятельности;

	• ознакомление с планом работы Совета 
директоров и его профильных комитетов;

	• обеспечение коммуникаций между 
членами Совета директоров, членами 
Правления и менеджментом Группы.

Отчет о работе Совета директоров

В 2022 году было проведено 24 заседания 
Совета директоров, рассмотрено 
194 вопроса.

Участие членов Совета директоров в работе 
Совета директоров составило 100 %.

Высокий показатель вовлеченности чле-
нов Совета директоров достигается благо-
даря планированию деятельности Совета 
директоров на полугодовой основе, исполь-
зованию автоматизированной информаци-
онной системы для подготовки и проведения 
заседаний, прорабатыванию ключевых 
вопросов на профильных комитетах Совета 
директоров, профессиональной работе ме­
неджмента и Корпоративного секретаря.

В отчетном году Совет директоров уделял 
большое внимание следующим вопросам:

	• определение новых направлений деятель-
ности Группы;

	• утверждение стратегий развития под-
контрольных лиц с перспективой 
до 2030 года;

	• утверждение бюджета Компании 
на 2023 год, а также контроль за исполне-
нием утвержденного бюджета на 2022 год;

	• утверждение внутренних документов 
Компании и подконтрольных лиц;

	• совершенствование системы корпоратив-
ного управления и контроля за исполне-
нием поручений Совета директоров;

	• назначение и оценка результатов работы 
менеджмента Группы;

	• рассмотрение плана работы 
Департамента внутреннего аудита 
и результатов его деятельности;

	• оценка и мониторинг процесса управле-
ния рисками FESCO, утверждения карты 
существенных рисков.

Информация о проведении заседаний 
Совета директоров и принятых реше-
ниях раскрывается Компанией на сайте 
уполномоченного агентства.

Статистика работы Совета директоров

2022

24

27

17

194

182

97

2021

2020

Количество заседаний Количество вопросов

Структура рассмотренных Советом директоров вопросов, %

Одобрение сделок и управление 
подконтрольными лицами
Корпоративное управление Обществом
Сделки Общества

2022

2021

2020

60,49 11,22 8,30 6,83

Стратегия и бюджет Группы FESCO

6,58 6,58

58,24 11,26 9,07 4,12 12,91 4,4

51,03 13,40 9,80 4,12 17,53 4,12

Кадровые вопросы / вознаграждения
Аудит/риски

Ключевые компетенции членов Совета директоров, %

Отраслевые знания 
78

Финансы и инвестиции 

Право и корпоративное управление 

Стратегия

Управление рисками

Управление персоналом 

Информационные технологии

Учет и аудит 

78

78

44

67

56

56

33

1	 Положения утверждены решением Совета директоров 28 ноября 2022 года, Протокол от 29 ноября 2022 года 
№ 22/22.

Комитеты Совета директоров

Комитеты Совета директоров являются 
консультативно-совещательными органами, 
целью которых является обеспечение эффек-
тивности и качества работы Совета дирек-
торов Общества.

В Компании сформировано три комитета:
	• Комитет Совета директоров по стратегии, 

инвестициям и общим вопросам;
	• Комитет Совета директоров по кадрам 

и вознаграждениям;
	• Комитет Совета директоров по аудиту.

Порядок работы комитетов, их цели, задачи 
и компетенция регламентируются соответ-
ствующими положениями, утвержденными 
Советом директоров1.

В отчетном году положения о комитетах 
были актуализированы с целью уточнения 
их компетенции и задач в соответствии с тре-
бованиями Банка России и бизнес-практикой 
Группы FESCO.

Состав комитетов Совета директоров
Состав комитетов избирается на первом 
заседании Совета директоров после годо-
вого Общего собрания акционеров и дей-
ствует до избрания нового состава Совета 
директоров.

В настоящее время комитеты состоят из дей-
ствующих членов Совета директоров и каж-
дый из них входит в состав от одного или двух 
комитетов.

Начиная с 2021 года Комитет по аудиту фор-
мируется из большинства независимых 
директоров.

Отчет о работе комитетов
При организации эффективной работы про-
фильных комитетов Общество стремится 
придерживаться следующих принципов:

	• рассмотрение комитетами наиболее важ-
ных вопросов деятельности FESCO;

	• углубленная проработка вопросов 
и выработка рекомендации членам 
Совета директоров для принятия взвешен-
ных решений;

	• участие в контроле и проверках испол-
нения решений и поручений комитетов 
и Совета директоров;

	• формирование Комитета по аудиту 
из большинства независимых директоров;

	• эффективное взаимодействие между 
комитетами Совета директоров;

	• возможность привлечения к работе коми-
тетов должностных лиц и работников 
Группы FESCO, независимых консультантов 
и экспертов.

В 2022 году участие членов Совета директо-
ров в работе комитетов составило 100 %.

Статистика работы комитетов Совета директоров

2022

23

18

19

96

56

64

2021

2020

Количество заседаний Количество вопросов

102 103

Годовой отчет — 2022О Компании Стратегический отчет Устойчивое развитие Корпоративное управление Приложения

https://e-disclosure.ru/portal/company.aspx?id=83&attempt=1


Комитет по стратегии, инвестициям и общим вопросам

В 2022 году комитет 
провел семь очных 
заседаний, на кото-
рых было рассмотрено 
48 вопросов

Комитет по кадрам и вознаграждениям

В 2022 году комитет 
провел семь очных 
заседаний, на кото-
рых было рассмотрено 
19 вопросов

Комитет по аудиту

В 2022 году комитет 
провел девять очных 
заседаний, на кото-
рых было рассмотрено 
29 вопросов

	• О соответствии системы корпоратив-
ного управления Компании требованиям 
Кодекса корпоративного управления 
и плана мероприятий, направленных 
на ее совершенствование;

	• карты существенных рисков Группы FESCO 
на 2022 год на ежеквартальной основе;

	• план развития Системы управления рис-
ками в Группе FESCO;

	• проекты внутренних документов;
	• рассмотрение кандидатуры ауди-

тора ПАО «ДВМП» и подконтрольных лиц 
для аудита финансовой отчетности по РСБУ 
и МСФО на 2022 год, об определении раз-
мера оплаты услуг аудиторов;

	• отчеты об исполнении поручений Комитета 
по аудиту;

	• отчеты о проделанной работе 
Департамента внутреннего аудита на еже-
квартальной основе

	• Вопросы развития персонала Группы FESCO 
до 2025 года;

	• унификация системы оплаты труда и моти-
вации сотрудников компаний Группы FESCO;

	• оценка эффективности деятельности испол-
нительных органов, ключевых сотрудников 
Компании и Корпоративного секретаря;

	• развитие и обучение руководителей 
и сотрудников Группы FESCO;

	• отчеты об исполнении поручений Комитета 
по кадрам и вознаграждениям

	• Ключевые вопросы развития Группы, вклю-
чая стратегии развития подконтрольных 
лиц, концепции развития новых направлений 
деятельности FESCO, оценку эффективности 
новых проектов;

	• реализация дорожной карты по улучшению 
ESG-профиля FESCO;

	• прогноз исполнения бюджета FESCO 
за 2022 год;

	• утверждение бюджета FESCO на 2023 год;
	• отчеты Президента об исполнении поруче-

ний Комитета по стратегии, инвестициям 
и общим вопросам

Подготовка рекомендаций 
Совету директоров в части 
контроля за финансово-
хозяйственной деятельно-
стью Компании по вопросам 
управления рисками, вну-
треннего контроля и кор-
поративного управления, 
проведения внутреннего 
и внешнего аудита, бухгал-
терского учета

Подготовка рекомендаций 
Совету директоров в части 
определения кадровой 
политики, системы моти-
вации и вознаграждения, 
развития корпоративной 
культуры Компаний Группы

Подготовка рекоменда-
ций Совету директоров 
по вопросам стратегиче-
ского управления, реа-
лизации инвестиционных 
проектов и программ дол-
госрочного развития, бюд-
жетирования и оценки 
эффективности деятель-
ности Группы

Статистика 
работы

Задачи 
комитета

Ключевые вопросы, 
рассмотренные в 2022 году

1	 Положение утверждено решением годового Общего собрания акционеров 20 июня 2019 года, Протокол 
от 20 июня 2019 года № 51.

2	 См. сноску 1.

Исполнительные органы
Реализация утвержденных стратегии, прог-
рамм развития, организация эффективного 
выполнения решений Совета директо-
ров и Общего собрания акционеров, руко-
водство текущей деятельностью FESCO 
осуществляется исполнительными органами 
Компании:

	• единоличные исполнительные органы – 
Президент и Директор;

	• коллегиальный исполнительный 
орган – Правление.

Президент и директор

Президент и Директор, являясь постоянно 
действующими единоличными исполнитель-
ными органами управления Общества, руко-
водящими текущей деятельностью Компании, 
действуют независимо друг от друга в рам-
ках компетенции, определенной Уставом 
ПАО «ДВМП» и Положением о единоличных 
исполнительных органах1.

	• К компетенции Президента относятся 
вопросы текущей деятельности Компании, 
также он является Председателем 
Правления. Деятельность Президента 
направлена на обеспечение прибыльно-
сти и конкурентоспособности Компании, 
его финансово-экономической устойчиво-
сти, обеспечение прав акционеров и соци-
альных гарантий персонала Компании.

	• К компетенции Директора относятся 
вопросы деятельности Компании, связан-
ные с использованием сведений, состав-
ляющих государственную тайну.

Правление

Правление как коллегиальный исполнитель-
ный орган осуществляет руководство теку-
щей деятельностью Компании в пределах 
своей компетенции, определенной Уставом 
ПАО «ДВМП».

В своей деятельности Правление руко-
водствуется Уставом ПАО «ДВМП» 
и Положением о Правлении2.

Статистика рассмотренных Правлением 
вопросов, связанных с управлением 
подконтрольными и зависимыми лицами, %

Кадровые вопросы29,4

Одобрение сделок24,1

10,2 Утверждение 
внутренних 
документов

Управление 
эффективностью 
персонала
(утверждение КПЭ 
и результатов их исполнения)

7,6

Бизнес-планирование 
и инвестиции

6,5

Иные вопросы19,9

Статистика заседаний и рассмотренных 
Правлением вопросов

Количество заседаний

45

Количество рассмотренных вопросов

216

33

157

29

112

2022 2021 2020

Правление формируется Советом дирек-
торов из числа кандидатов, предложенных 
Президентом Общества. Количественный 
состав Правления также определяется 
Советом директоров Общества и должен 
быть оптимальным для конструктивного 
обсуждения вопросов, а также для принятия 
своевременных и эффективных решений.

По состоянию на 31 декабря 2022 года 
в состав Правления входило семь человек.

В 2022 году Правление провело 45 заседаний, 
рассмотрев 216 вопросов, большая часть 
которых связана с управлением деятельно-
стью компаний Группы (211 вопросов).

Участие членов Правления в работе 
Правления составило 95 %.
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1	 Положение утверждено внеочередным Общим собранием акционеров 2 декабря 2021 года, Протокол 
от 3 декабря 2021 года № 56.

2	 Документы утверждены решением Совета директоров 3 декабря 2021 года, Протокол от 6 декабря 2021 года 
№ 25/21.

3	 Период расчета выплаты вознаграждений и компенсаций устанавливается с даты избрания состава Совета 
директоров на годовом Общем собрании акционеров Компании до даты проведения следующего годового 
Общего собрания акционеров Компании, на котором будет избран новый состав Совета директоров.

4	 Дополнительное вознаграждение рассчитывается в процентах от базового вознаграждения 
за корпоративный год.

Вознаграждение и мотивация
Выплата вознаграждения членам Совета директоров, исполнительным органам и иным ключе-
вым работникам Компании осуществляется в соответствии с принятой в Компании политикой 
по вознаграждению, которая закреплена следующими документами.

Объект действия политики Регламентирующий документ

Совет директоров 	• Положение о выплате членам Совета директоров ПАО «ДВМП» 
вознаграждений и компенсаций1

Исполнительные органы 
(Президент, Директор, 
Правление)

	• Положение о премировании работников ПАО «ДВМП», зани­
мающих должности группы персонала «Топ-менеджмент»2

	• Программа краткосрочной мотивации персонала (распро-
страняется на всех сотрудников Группы FESCO)2

При определении размера и порядка 
выплаты вознаграждения органам управ-
ления Общество стремится придерживаться 
принципов и рекомендаций Кодекса корпо-
ративного управления.

Текущий размер вознаграждения членов 
Совета директоров и исполнительных орга-
нов обеспечивает достаточную мотивацию 

для роста эффективности их работы, привле-
чение и удержание высококвалифицирован-
ных специалистов.

В 2022 году Компания не вносила измене-
ний во внутренние документы, определяю-
щие уровень вознаграждения членов Совета 
директоров и исполнительных органов.

Вознаграждение членам Совета директоров

За участие в работе Совета директо-
ров в Компании установлено фиксирован-
ное годовое вознаграждение (базовое 
и дополнительное).

Размер годового вознаграждения членов 
Совета директоров определяется в соот-
ветствии с Положением о выплате членам 
Совета директоров ПАО «ДВМП» вознагра-
ждений и компенсаций.

Размер базового вознаграждения каждому 
члену Совета директоров Общества состав-
ляет 12 млн руб. за корпоративный год3.

Дополнительные вознаграждения 
за корпоративный год

Вид  
вознаграждения

Размер 
вознаграждения, %4

Председателю 
Совета директоров

50

Председателю 
комитета

50

Члену  
комитета

25

Годовое вознаграждение выплачивается 
ежеквартально равными частями в течение 
30 календарных дней после окончания соот-
ветствующего отчетного квартала при усло-
вии, что член Совета директоров принимал 
участие в 75 % и более заседаний Совета 
директоров Компании и заседаний комитета 
Совета директоров Общества, членом кото-
рого он является, проведенных в отчетном 
квартале.

Фиксированные выплаты являются 
единственной формой денежного вознагра-
ждения членов Совета директоров, иные 
формы мотивации и материального стимули-
рования в Обществе не применяются.

В Компании предусмотрена компенсация 
членам Совета директоров расходов, свя-
занных с участием в деятельности Совета 
директоров Общества. Компенсируются 
только фактически произведенные, докумен-
тально подтвержденные и разумно обосно-
ванные расходы.

В 2022 году общая сумма вознаграждения, 
выплаченная членам Совета директоров 
за их работу, составила 180,94 млн руб. Размер 
компенсации расходов составил 335 890 руб.

В отчетном году Обществом не выдавались 
займы членам Совета директоров.

Вознаграждение членам исполнительных органов

Вознаграждение единоличным исполнитель-
ным органам и членам Правления как руко-
водителям высшего звена Компании состоит 
из должностного оклада, выплачиваемого 
ежемесячно, и премиальной части, выплачи-
ваемой после подведения итогов выполнения 
ключевых показателей эффективности (КПЭ) 
за полугодие.

Действующую в Компании систему возна-
граждения членов исполнительных органов 
определяет Совет директоров на осно-
вании рекомендаций Комитета по кадрам 
и вознаграждениям.

Комитет по кадрам и вознаграждениям два 
раза в год проводит оценку эффективности 
системы вознаграждения, при необходи-
мости дает рекомендации по ее улучше-
нию, а также подводит итоги выполнения КПЭ 
менеджментом Компании.

КПЭ устанавливаются индивидуально 
для каждого руководителя высшего звена, 
включают операционные, финансовые, стра-
тегические показатели и утверждаются 
на заседании Совета директоров на каждое 
полугодие.

По решению Совета директоров топ- 
менеджменту может быть выплачено допол-
нительное вознаграждение за особый вклад 
в достижение финансовых результатов 
Компании и реализацию особо важных и зна-
чимых проектов для Группы.

В 2022 году сумма вознаграждения, выпла-
ченная членам Правления и единолич-
ным исполнительным органам, составила 
3 194,32 млн руб. Компенсация расходов чле-
нам Правления в отчетном периоде не осу-
ществлялась, займы не выдавались.

Вознаграждения органов управления, млн руб.

Совет директоров
180,94

Правление

Общая сумма выплат

3 194,32

3 375,26
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1	 Положение утверждено Советом директоров 14 октября 
2016 года, Протокол от 17 октября 2016 года № 34.

Информационная политика
Ключевой целью информационной поли-
тики FESCO является обеспечение реа-
лизации прав акционеров и инвесторов 
на получение информации о деятельности 
Группы, существенной для принятия ими 
инвестиционных и управленческих решений, 
а также на защиту информации о Компании, 
разглашение которой способно нанести 
ущерб интересам Компании, ее акционерам 
и иным заинтересованным лицам.

Раскрытие информации является одной 
из ключевых форм взаимодействия Компании 
со всеми заинтересованными сторонами.

При раскрытии информации Компания 
руководствуется действующим зако-
нодательством, рекомендациями ККУ, 
а также внутренними документами.

В Компании действует Положение об инфор-
мационной политике ПАО «ДВМП»1, которое 
определяет основные принципы раскрытия 
информации:

	• регулярность, последовательность и опе-
ративность раскрытия информации;

	• доступность раскрываемой информации;
	• достоверность и полноту раскрываемой 

информации;
	• соблюдение разумного баланса между 

открытостью Компании и ее коммерче-
скими интересами.

В отчетном году Компания стремилась 
своевременно доносить информацию 
о своей деятельности в объеме, необхо-
димом и достаточном для принятия взве-
шенного решения заинтересованными 
сторонами об участии или ином взаимо-
действии с компаниями Группы. В соответ-
ствии с предоставленными антикризисными 
послаблениями в части раскрытия инфор-
мации Компания в отчетном году осуще-
ствляла раскрытие информацию с учетом 
указанных мер. 

2	 Положение утверждено решением Совета директоров от 6 февраля 2019 года, Протокол от 7 февраля 2019 года № 1/19.
3	 Отчет Корпоративного секретаря за 2022 год был утвержден на заседании Совета директоров 

7 февраля 2023 года. Совет директоров дал положительную оценку деятельности Корпоративного секретаря 
и Департамента корпоративного секретариата в 2022 году.

Корпоративный секретарь
Деятельность Корпоративного секре-
таря регулируется Положением 
о Корпоративном секретаре2.

Функции аппарата Корпоративного секре-
таря осуществляются Департаментом 
корпоративного секретари-
ата ПАО «ДВМП» под руководством 
Корпоративного секретаря.

Функции Корпоративного секретаря 
в Компании направлены на соблюдение 
органами управления и должностными 
лицами Компании требований законода-
тельства и внутренних документов, регули-
рующих порядок защиты прав акционеров, 
подготовки и проведения Общего собра-
ния акционеров и заседаний Совета 
директоров Компании, комитетов Совета 
директоров, Правления, раскрытия инфор-
мации о Компании в рамках законодатель-
ства о рынке ценных бумаг, обращения 
с инсайдерской информацией. Одной из клю-
чевых задач Корпоративного секретаря 
является поддержание высокого уровня кор-
поративной культуры и совершенствова-
ние практики корпоративного управления 
в Компании и Группе.

Корпоративный секретарь является секре-
тарем Совета директоров Компании 
и подчиняется функционально Совету дирек-
торов, а административно – Президенту. 
В компетенции Совета директоров 
находятся вопросы утверждения кан-
дидатуры Корпоративного секретаря, воз-
награждения, утверждения Положения 
о Корпоративном секретаре, что обеспе-
чивает независимость и эффективность 
выполнения Корпоративным секретарем 
возложенных на него функций.

В рамках выполнения норм Кодекса кор-
поративного управления и осуществления 
контроля за системой корпоративного управ-
ления в Компании Совет директоров рассмат-
ривает отчеты Корпоративного секретаря 
по итогам деятельности за год3.

В отчетном году деятельность 
Корпоративного секретаря была направлена 
на поддержание устойчивого уровня корпо-
ративного управления в период изменений, 
соблюдение баланса интересов Компании 
и ее акционеров, а также на совершенство-
вание процедур по контролю за исполнением 
решений органов управления Компании.
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Управление подконтрольными 
организациями

Корпоративное управление подконтроль-
ными лицами осуществляется посред-
ством законодательно закрепленного 
механизма осуществления прав и интере-
сов ПАО «ДВМП» как основного акционера/
участника компаний Группы, в том числе 
путем:

	• определения в уставе Общества 
предварительного одобрения сделок 
и действий подконтрольных лиц 
Советом директоров и (или) Правлением 
ПАО «ДВМП»;

	• определения Советом директоров 
и Правлением ПАО «ДВМП» позиции 
представителей Общества в органах 
управления подконтрольных лиц 
для голосования по ключевым вопросам;

	• формирования органов управления 
компаний Группы из представителей 
ПАО «ДВМП» (советы директоров (наблю-
дательные советы), исполнительные 
органы управления);

	• осуществления ПАО «ДВМП» или его под-
контрольными юридическими лицами пол-
номочий единоличного исполнительного 
органа отдельных компаний Группы;

	• унификации учредительных и внутренних 
документов, компетенции органов управ-
ления компаний Группы.

За реализацию механизма корпоратив-
ного управления подконтрольными лицами 
ПАО «ДВМП» отвечает Общество с ограни-
ченной ответственностью «Сервисный центр 
ФЕСКО» (ООО «СЦФ»), которое осуществляет 
функции общего центра обслуживания 
для большинства компаний Группы.

С целью регулирования степени контроля 
используются как трехзвенная структура 
органов управления (общее собрание, совет 
директоров / наблюдательный совет, едино-
личный исполнительный орган), так и двух-
звенная (общее собрание, единоличный 
исполнительный орган).

Контролю со стороны ПАО «ДВМП» подлежат 
следующие ключевые вопросы деятельности 
компаний Группы:

	• утверждение бюджетов, программ стра-
тегического развития, бизнес-планов, 
инвестиционных программ и проектов;

	• одобрение отдельных сделок и действий, 
предусмотренных уставами ПАО «ДВМП» 
и его подконтрольных лиц;

	• предварительное утверждение канди-
датур для избрания на должность еди-
ноличного исполнительного органа, 
а также в состав совета директо-
ров / наблюдательного совета под­
контрольных компаний ПАО «ДВМП»;

	• предварительное рассмотрение вопро-
сов, связанных с назначением ме­
неджмента подконтрольных лиц;

	• утверждение кандидатур аудиторов под-
контрольных лиц.

В 2022 году Советом директоров 
и Правлением ПАО «ДВМП» было принято 
порядка 335 решений по вопросам, свя-
занным с управлением подконтрольными 
лицами. Во исполнение указанных решений 
органами управления подконтрольных лиц 
ПАО «ДВМП», в свою очередь, было принято 
около 400 решений.

Под управлением ПАО «ДВМП» объединено более 100 российских и иностранных 
юридических лиц, обеспечивающих функционирование Группы FESCO.

Контроль и аудит

Система внутреннего контроля

Действующая в FESCO система управ-
ления рисками и внутреннего контроля 
является неотъемлемой частью системы 
корпоративного управления и охватывает 
все направления деятельности, ключе-
вые бизнес-процессы и уровни управления. 
Основной целью системы является обес-
печение разумной уверенности в достиже-
нии стратегических и операционных целей 
Компании в условиях неопределенностей 
и факторов неблагоприятного воздействия.

Процессы управления рисками и вну-
треннего контроля представляют собой 
взаимосвязанные непрерывные процессы, 
осуществляемые органами управления 
и работниками в ходе выполнения закреп-
ленных за ними задач.

С целью обеспечения органов управ-
ления Группы достоверной и полной 

информацией о деятельности Компании 
создан Департамент внутреннего аудита.

Департамент на регулярной основе про-
водит независимую оценку надежно-
сти и эффективности системы управления 
рисками и внутреннего контроля и участ-
вует в работе по ее совершенствова-
нию. Также в задачи департамента входит: 
повышать эффективность и результа-
тивность корпоративного управления 
и бизнес-процессов; снижать затраты; 
контролировать сохранность и рациональ-
ное использование активов; контролиро-
вать соблюдение принципов корпоративного 
управления.

В своей деятельности Департамент 
внутреннего аудита руководствуется 
Политикой в области внутреннего аудита 
ПАО «ДВМП».

Внешний аудит

Аудитором Компании на 2022 год годо-
вым Общим собранием акционеров было 
избрано АО «Кэпт». Аудитор осуществляет 
проверку финансово-хозяйственной дея-
тельности Компании в соответствии с дей-
ствующим законодательством Российской 
Федерации на основании договора, заклю-
чаемого между Компанией и аудитором. 
Проведение открытого конкурса для выбора 
аудиторской организации эмитента в соот-
ветствии с п. 4 ст. 5 Федерального закона 
от 30 декабря 2008 года № 307-ФЗ «Об ауди-
торской деятельности» не требуется.

Эмитент проводит процедуру отбора ауди-
торов путем проведения конкурсных проце-
дур (на проводимые конкурсные процедуры 
законодательство Российской Федерации 
о закупках не распространяется). 
Процедура отбора аудиторов осущест-
вляется Компанией путем сбора и сравне-
ния предложений от аудиторских компаний. 
Кандидатура аудитора утверждается 
Общим собранием акционеров.
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Департамент 
внутреннего аудита

Оценка эффективности 
системы управления 
рискам

Управление рисками

Система управления рисками

Система управления рисками (СУР) – сово-
купность компонентов (культура, компе-
тенции, методология, практики, ресурсы), 
методов и процессов по управлению рис-
ками, интегрированных в стратегическое 
планирование и операционное управление 
Компании и направленных на достижение 
ее стратегических и операционных целей.

Система управления рисками базиру-
ется на международных и национальных 
стандартах:

	• COSO ERM 2017 «Концептуальные основы 
управления рисками организации: инте-
грация со стратегией и управлением 
деятельностью»;

	• ISO 31000:2018 «Менеджмент рисков»;
	• ГОСТ Р ИСО 31000–2019 «Менеджмент 

риска».

FESCO осуществляет непрерывный процесс 
идентификации рисков и их мониторинг, оце-
нивает эффективность мероприятий по управ-
лению рисками, используя в том числе 
возникающие возможности для развития биз-
неса и повышения стоимости Компании.

Организационная структура управления рисками

Совет директоров

	• Определение прин-
ципов и подходов 
к организации сис-
темы управления 
рисками

	• Утверждение общей 
политики в области 
управления рисками, 
риск-аппетита, 
корпоративной 
карты рисков, 
планов мероприятий 
по управлению 
ключевыми рисками

Комитет по аудиту

Предварительное 
рассмотрение и под-
готовка рекоменда-
ций по следующим 
вопросам, выноси-
мым на рассмотрение 
Совета директоров

Президент/Правление

Обеспечение эффективного 
управления рисками в Группе

Риск-менеджер

	• Общая координация внедрения 
и функционирования СУР

	• Разработка методологии СУР
	• Консолидация информации 

и подготовка отчетности

Риск-эксперт

	• Подготовка проектов 
паспортов рисков

	• Работа в «1С:Управление 
рисками»

	• Методологическая поддержка 
сотрудников Группы 
по вопросам СУР

Владелец процесса (риска)

	• Выявление, оценка и описание 
рисков

	• Разработка мероприятий 
по управлению рисками 
и контроль их исполнения

Все сотрудники Группы

Выявление рисков в рамках своей 
деятельности

Корпоративный 
уровень

Операционный  
уровень

Внутренний  
аудит

Ключевые принципы 
функционирования СУР:

	• привязка к целям;
	• непрерывность;
	• интеграция и прозрачность;
	• осведомленность участников СУР;
	• разумная степень формализации 

и документирования;
	• непрерывная адаптация и развитие;
	• разумное распределение ответствен-

ности и полномочий;
	• существенность и целесообразность;
	• обучение и мотивация;
	• единство методологической базы.

Основные этапы системы управления рисками

Развитие системы управления рисками

Компания постоянно совершенствует сис-
тему управления рисками, что позволяет 
своевременно реагировать на возника­
ющие изменения (как внешние, так и внутрен-
ние), сохранять результативность и повышать 
эффективность деятельности в условиях 
риска и неопределенности.

Развитие СУР осуществляется в соответствии 
с утвержденным планом развития системы 
управления рисками до 2023 года.

В 2022 году были проведены следующие 
мероприятия, направленные на повышение 
эффективности управления рисками и внед­
рение полноценного риск-ориентированного 
подхода при принятии решений:

	• разработаны и внедрены новые формы 
отчетности по рискам, включая реестр 
рисков, паспорта рисков, матрицу рисков 
и т. п.;

	• актуализированы локальные норма-
тивные акты Компании по управлению 
рисками;

	• из числа сотрудников Компании сфор-
мирована группа риск-экспертов, прове-
дено их обучение;

	• установлен риск-аппетит на 2023 год;
	• продолжена работа по выявлению 

и оценке новых рисков и формированию 
единой базы данных по рискам на базе 
«1С:Управление рисками».

В числе приоритетных направлений развития 
и совершенствования системы управления 
рисками выделяются следующие задачи:

	• интеграция процесса управления рис-
ками по ключевым направлениям: инве-
стиционное планирование, формирование 
бюджетов, а также управление рисками 
на уровне операционной и финансовой 
деятельности;

	• повышение качества информации о рис-
ках за счет их унификации, типизации, 
а также автоматизации процессов управ-
ления рисками;

	• повышение эффективности информацион-
ного обмена.

Идентификация 
риска

Оценка 
риска

Мониторинг 
и отчетность

Разработка, 
реализация 
и контроль 
мероприятий 
по управлению 
рисками
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Корпоративная карта существенных рисков

Описание Оценка 
последствия / 
вероятность

Комментарий Управление рисками

Коммерческие риски

Коммерческие риски 
представляют собой 
риск убытков по причине 
нестабильности как внеш-
ней среды (спрос, дей-
ствия конкурентов, 
изменения рынка и т. д.), 
так и внутренней (каче-
ство, цена предоставляе-
мых услуг и т. д.)

Высокая/
средняя

Последствия реали-
зации данного риска 
в 2022 году оце-
ниваются в целом 
как незначительные.
В 2023 году риск 
сохраняется

Для минимизации коммерче-
ских рисков FESCO проводит 
взвешенную ценовую политику. 
Основная цель при управле-
нии коммерческими рисками – 
выстраивание долгосрочных 
партнерских отношений с контр-
агентами для повышения финан-
совой устойчивости Компании 
в неблагоприятных экономиче-
ских условиях. Дополнительно 
проводится оптимизация вну-
тренних бизнес-процессов 
с целью максимально эффектив-
ного реагирования на изменения 
рыночной конъюнктуры

Геополитические риски

Геополитические 
риски связаны с уси-
лением санкционного 
давления со стороны 
США, Евросоюза и про-
чих стран, в том числе 
с возможным введением 
санкций против Компании, 
клиентов, отраслей, 
в которых они работают, 
а также уходом с рынка 
клиентов и поставщиков 
Компании

Средняя/
низкая

Последствия реали-
зации данного риска 
в 2022 году оце-
ниваются в целом 
как незначительные.
В 2023 году оценка 
последствий и веро-
ятности риска 
увеличиваются

FESCO строит свою деятельность 
на основе строгого соответствия 
российскому и международному 
законодательству и постоянно 
отслеживает затрагиваю-
щие ее изменения. Компания 
способна оперативно корректи-
ровать свою деятельность

Операционные риски

FESCO владеет значи-
тельными транспорт-
ными активами (вагонами, 
контейнерами, судами, 
терминалами), по­
этому управление 
операционными рис-
ками ввиду их значи-
тельного количества 
является одним из при-
оритетных направлений 
деятельности

Средняя/
средняя

Последствия реали-
зации данного риска 
в 2022 году оце-
ниваются в целом 
как незначительные.
В 2023 году риск 
сохраняется

Для минимизации операцион-
ных рисков FESCO ремонтирует 
и модернизирует существую-
щие активы, а также инвестирует 
в покупку новых, оптимизирует 
структуру перевозок, совершен-
ствует систему качества управ-
ления и контроля сохранности 
активов

Информация для акционеров

Акционерный капитал

По состоянию на 31 декабря 2022 года 
уставный капитал Компании составил 
2 951 250 000 руб.

Уставный капитал Компании разделен 
на обыкновенные именные бездокументар-
ные акции в количестве 2 951 250 000 штук 
номинальной стоимостью 1 руб. каждая.

Все обыкновенные акции Компании имеют 
одинаковую номинальную стоимость, 
являются именными бездокументарными 
и предоставляют ее владельцу-акционеру 
равные права.

В соответствии с Уставом ПАО «ДВМП» 
Компания вправе разместить дополнительно 
к размещенным акциям 737 812 500 обыкно-
венных акций номинальной стоимостью 1 руб. 
каждая.

Акции

Акции FESCO торгуются на Московской 
бирже, где они включены во Второй котиро-
вальный список (тикер – FESH). За 2022 год 
стоимость акций FESCO выросла на 22,6 %, 
с 27,4 руб. по состоянию на 30 дека-
бря 2021 года до 33,59 руб. на 30 декабря 
2022 года. Капитализация FESCO увеличилась 
с 80,86 млрд руб. на конец прошлого отчет-
ного года до 99,1 млрд руб. на конец 2022 года.

Биржевые облигации

FESCO исполнила все свои обязательства 
по облигациям серии БО-01 и БО-02.

Денежные средства для выплат владель-
цам оставшихся в обращении облигаций 
(65 345 штук) были внесены на депозит нота-
риуса из-за технической невозможности 
исполнить обязательства в порядке, преду-
смотренном эмиссионными документами.

Кредитные рейтинги

На конец 2022 года FESCO поддержи-
вала кредитный рейтинг эмитента 
от российского рейтингового агентства 
«Национальные кредитные рейтинги» 
на уровне «ВBB+» со стабильным 
прогнозом.

Дивидендная политика

В соответствии с Уставом ПАО «ДВМП» реше-
ние о выплате дивидендов принимается 
Общим собранием акционеров по рекомен-
дациям Совета директоров, которые основы-
ваются на текущем финансовом положении 
Компании с учетом перспективных планов 
ее развития. В 2022 году дивиденды не начис-
лялись и не выплачивались.
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Приложения

Приложение 1.
Отчет о соблюдении принципов и рекомендаций Кодекса корпоративного управления.
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